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Abstract  
This study aimed to explore the problems and vulnerabilities experienced by 

adolescents living in Alborz Province who grow up in families with communicative 

conflicts, based on the adolescents’ own lived experiences. A qualitative study was 

conducted using a phenomenological approach and thematic analysis based on 

Colaizzi’s model. The sample consisted of adolescents aged 12–18 years, selected 

through convenience sampling until data saturation was reached. Following initial 

screening using the Parent–Adolescent Conflict Questionnaire, data were collected 

through semi-structured interviews. The interviews were transcribed verbatim and 

analyzed in accordance with Colaizzi’s  seven-step procedure. Analysis of participants’ 

narratives revealed an interconnected network of emotional, biological, and behavioral 

consequences, centered on a lack of empathic parental responsiveness and neglect of 

adolescents’ needs. The main themes included feelings of rejection and being ignored, 

chronic anxiety and fear, guilt and shame, avoidant reactions and silence, suppressed 

anger and covert aggression, sleep and eating disturbances, suicidal ideation and 

feelings of meaninglessness, academic decline and demotivation, social withdrawal, and 

changes in peer relationships. The findings highlight the need for multilevel 

interventions at the family, school, and individual levels. These include training parents 

in sensitive parenting and constructive feedback, school-based screening and rapid 

referral programs for high-risk cases, and providing adolescents with emotion regulation 

skills, sleep hygiene education, and counseling support. Such measures may strengthen 

alternative support systems, reduce the erosive effects of perceived rejection, and 

inform culturally responsive interventions and supportive policies within schools and 

family counseling services. 
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 چکیده 
  ه ی بر پا های ارتباطی  تعارض   ی دارا   ی ها ه اد نو خا   نوجوانان   ی ها ب ی مشکلات و آس   ی پژوهش واکاو   ن ی هدف ا 

ز  ک   ه ست ی تجربه  نوع  از  مطالعه  بود.  نوجوانان  شد؛    ی دارشناخت ی د پ   کرد ی رو   ، ی ف ی خودِ    شامل  جامعه انجام 
ک   ای ساله   ۱۸–۱۲  انان نوجو  نمونه بود  با روش  دسترس  ه  در  غربالگر گیری  از  پس  و  با    ه ی اول   ی انتخاب 

و   نامه پرسش  والدین  با  شد   افته ی ساختار مه ی ن   ی ها ه مصاحب   تعارض  مصاحبه   . انجام  به  ها  این  رسیدن  تا 
  MAXQDAافزار  با استفاده از نرم   ها داده سپس    گردید.   نفر   ۱0شامل    یافت تا تعداد آنها اشباع نظری ادامه  

ا  ر   ی و رفتار   ی ست ی ز   ، ی جان ی ه   ی امدها پی   از   همبسته   شبکه   نوع ک ی   ها ت ی روا   ل ی تحل   . شد   ل ی تحل     و   ی ساز اده ی پ 
داد نشا  ناد   ن ی همدلانه والد   دهی پاسخ   فقدان   آن که هسته    ن  م   ی ازها ی ن   انگاشتن ده ی و    ضامین نوجوان بود؛ 
اضطراب و ترس مزمن، احساس گناه و شرم،    انگاشتن، ده ی شده شامل احساس طرد و ناد راج استخ   ی اصل 

پرخاشگر   ی اجتناب   ی ها واکنش  و  خشم  سکوت،  تغذ   ی و  و  خواب  اختلالات  خ ا   ه، ی پنهان،  و    ی ودکش فکار 
  ها افته ی   در روابط دوستانه بود.   رات یی و تغ   ی اجتماع   ی ر ی گ گوشه   ، ی زگ ی انگ ی و ب   ی ل ی افت تحص   ، یی معنا ی ب 
که    انگر ی ب  است  ارتباطی  تعارض آن  صرفاً  های  خانواده،  رفتار   ک ی در  به    ست، ی ن   ی سطح   ی تنش  بلکه 

که    انجامد ی م   ی و رفتار   ی ست ی ز   ، ی ن جا ی در سطوح ه   ها ب ی از آس   وار ره ی همبسته و زنج   شبکه   ک ی   ی ر ی گ شکل 
مرکز  »در   ی هسته  »ناد   نکردن افت ی آن،  و  همدلانه«  عا   ده ی پاسخ  شدن  است.    ن ی والد سط  تو   « ی طف انگاشته 

ا   سته ی ز   تجربه  در  »رهاشدگ   ن ی نوجوان  به  »تنها   « ی جان ی ه   ی بستر،  که    شود ی م   ر ی تعب   « ی وجود   یی و 
طردشدگ   ی ا ره ی زنج  درون   ، ی از  شرم  مزمن،  خ   ی اضطراب  فرو و  م خورده  شم  فعال  ا کند ی را    ی آشفتگ   ن ی . 

)خواب و    ی ست ی ز   ی ها تم ی در ر اختلال    ن، از همسالا   ی ر ی گ گوشه   ، ی رفتار به سکوت اجتناب   در عرصه   ی درون 
انگ ه ی تغذ  زوال  و  م   ی ل ی تحص   زه ی (  افکار    دارشده، ی پد   ه مؤلف   ن ی تر . هشداردهنده شود ی منجر  پررنگ  حضور 

در    ی روان   ت ی حس تعلق و امن   ی فروپاش   ه دهند است که نشان ه تعارض   ن ی در کنار ا   یی معنا ی و ب   ی خودکش 
م  نتا باشد ی نوجوان  درمجموع،  آ   دهد ی م   ان نش   ج ی .  ماه   ی ناش   ی ها ب ی س که  تعارض،  و    ی ستم ی س   ی ت ی از 

فرد   ی تعامل    ن، ی در والد   ی مهارت همدل   ت ی و تقو   ی ارتباط   ی الگوها   ی بدون بازساز   ی دارد و مداخلات صرفاً 
بر اصلاح تعاملات    د ی با   ی درمان   ی ها برنامه   ی طراح   ن، ی را گسسته کند؛ بنابرا   زا ب ی آس   ه ر ی زنج   ن ی ا   تواند ی نم 

 در بافت خانواده متمرکز شود.   ی ارتباط   ی مرزها   ف ی تعر نوجوان و باز -لد وا   یی دوتا 

 هاکلیدواژه
 .نوجوانانهای مشکلات و آسیب ی،خانوادگ های ارتباطی تعارض ،نوجوانان ستهیرب زاتج
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 مقدمه 

زندگ  یا دوره   ی وجوان ن  در  پرچالش  و  تغ  ی گذار  با  همراه  که  است   ،ی ستی ز   رات ییانسان 

استقلال و احساس   ت،ی هو   ی ر یگشکل   ر یبوده و مس   ی اگسترده   ی و اجتماع   ی عاطف   ، ی شناخت 

م   یارزشمند  اختلال    د؛یگشا ی را  ا  یناکارآمد   ای هرگونه  در  خانواده  بستر  مرحله   نی در 

را    تواندی م  سالم  رشد  س روند  و  مختل  ط  سازنه ی زمازد  روان   یف ی بروز  مشکلات  و   یاز 

. خانواده ( Steinberg, 2014; Arnett, 2014 ؛1394 ، ی و دهقان   ی نور )خواجه در نوجوانان شود    ی اجتماع 

نخست به  مهم   نی عنوان  اجتماع   نی ترو  طر   ، ینهاد  درون   ت یفی ک   قی از  و   یخانوادگ روابط 

تع   یارتباط   ی الگوها نقش  س   یا کننده ن یی خود  اجتماع   ی جان ی ه  لامت در  ا   ی و   فای فرزندان 

ارتقا   یو مبتن   ی ت یروابط حما   کند؛ ی م  امن   یبر درک متقابل موجب  عتماد به ا   و   ت ی احساس 

م  نوجوان  ارتباطی  تعارض اما    ؛شوند ی نفس  ب های  و   راتیتأث   یخانوادگ   ی های ثبات ی مزمن 

کارکردها  یا گسترده   ی منف  اجتماع   یروان   ی بر  به   ی و  و   زاده ن ی )خوان   رند گذای م جا  نوجوان 

 (.1402؛ ملاحی و همکاران، 1402همکاران، 

ارتباطی  تعارض بخش  ،یخانوادگ های  خانوادگ  یعیطب  یاگرچه  تعاملات  است،    یاز 

  ، یاضطراب و افسردگ  شیمانند افزا  ییامدهایشود، با پ   ابندهینشده و تداومکه حل  یهنگام

نشان   ی شواهد طول  گردد؛ یه مهمرا   ی لیو افت عملکرد تحص  زشی کاهش انگ  ،یپرخاشگر

والد  دهدیم تعارض  معرض  در  نوجوان  مداوم  گرفتن  اختلالات    نیقرار  بروز  احتمال 

فرا  یاررفت در  اختلال  افزا  یابیتیهو   یندها یو   ;Cummings et al., 1994)  دهدیم  ش یرا 

Sanders et al., 2014  .) 

تجارب نوجوانان در   یررسبه ب  نرایدر ا  یمتعدد   یفیک  یهاپژوهش  ر،یاخ  یهادر سال

  تیاز وضع  یروشن  هنقش  تواندیها ماند که مرور آنتعارض پرداخته  ی دارا  یهاخانواده

 کند.  میموجود ترس 

تجارب   ییبا هدف شناسا  یدارشناختیپد   یدر پژوهش  ،(1402و همکاران )  زادهنیخوان

زناشو تعارض  درمعرض  نوجوان  مضمون    ن،یوالد  ییفرزندان  سه  ل امش  یاصلبه 

روان افسردگ  یشناختمشکلات  ترس،  احساس  شکست،    ، یذهن  تیمشغول  ، ی)احساس 

(، مشکلات  یروان  تیامن  نیتأم  منوجوانان و عد  یمنف  یرفتارها  شدن،گرفتهدهیاحساس ناد

ارتباط  یشغل-یلیتحص مسائل  سرخوردگ  رشی )پذ  یو  و  شرم  احساس  و    ینوجوان، 
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 . افتندی( دست یکارپنهان 

هم  یملاح پژوهش  ،(1402)کاران  و  روابط    زاب یآس  یعوامل شناخت  خته،یآم  یدر  در 

نسل تفاوت  شامل  را  نوجوان  و  درک    ن، یوالد  یناآگاه  ن، یلدوا  ییگرا کمال  ،یوالد  عدم 

ارزش  ن،یوالد ب  ینظام  توقعات  همد   ازحدشیمتفاوت،  فاصل  گر یاز  و    نیوالد   یادراک  هو 

 کردند.  یینوجوانان شناسا

همکاران  یهاشم که    ی ریتفس  یدارشناسی پد  همطالع  ک یدر    ،(1402)  و  دادند  نشان 

  کهیو تعاملات دارند، درحال  ن ینسبت به خود، والد  یترنوجوانان سازگار ادراکات مثبت

 اند. و تعاملات را گزارش کرده  نینسبت به خود، والد ینوجوانان ناسازگار ادراکات منف

نشان دادند که نوجوانان با   یختدارشنایپد   یدر پژوهش  ز ی( ن1402و همکاران )  حسنلو

  ی به خود و احساس ناامن  ینگرش منف  ،یخانوادگ  هایاندک، تعارض  یسازیذهن  تیظرف

 .کنندیرا تجربه م  یدر روابط اجتماع

)  نسبیمحمد  نیهمچن همکاران  پژوهش1400و  در   یازهاین  ،یدارشناختی پد  ی ( 

کننده و مشوق،  دلگرم  طیبه مح  ازیشامل نرا    ن یساله در رابطه با والد  14تا    11نوجوانان  

  جانات،یپرداختن به عواطف و ه  دوشرط،یق یب  رشیبه پذ   ازیبا نظارت، ن  یهایدادن آزاد

 کردند.  رشامن و در دسترس گزا هو رابط

که    دهد ینشان م  نیش یپ  ی هامند پژوهشارزشمند، مرور نظام  یهاتلاش  نیوجود ا   با

شناسا به  مطالعات،  پرداخته  ای  نیاممض  ییاکثر  جداگانه  نحوعوامل  به  کمتر  و    ه اند 

آس   یِدگیتندرهم مختلف  محور  بیابعاد  نقش  سازمان   یدیکل  میمفاه  یبرخ  یِو    یِ دهدر 

فوق، به »فقدان    یهااز پژوهش  کیچیدر ه  نکهیا   ژهیو. بهاندهتوجه کرد   زابیآس  هشبک  نیا

اشاره نشده است.   هابیآس هریجزن  ی ریگ شکل یِ مرکز هعنوان هستهمدلانه« به  یدهپاسخ 

جنبه  شتریب  ن،یهمچن موجود،  تغذ  یستیز  یهامطالعات  و  خواب  اختلالات  را    (هی)مانند 

  ا یاند تا مشخص شود که آنکرده  یبررس  ی و رفتار  یجانیزمان در کنار ابعاد هطور همبه

 ؟ری خ ای دهندیم ل یهمبسته را تشک هشبک کیابعاد،  نیا

 تواندددیم نیوالددد انیدد د میتعارضات شددد است که یحاک ریاخ یهاشپژوه ،نیبراعلاوه

و   ت،یدد نقددش، بحددران هو  یگمکرده و نوجددوان را در معددرض سددردر  فینقش را تضع  نیا
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 یفرزندددپرور یهاوهیشدد در نتیجدده  و(1403، یبدداهنر و هرنددد( دهدددقرار یجددانیه یآشددفتگ

 یاجتمدداع  یو انددزوا  یارزشدد یاحسدداس ب  یرا بددرا  نهیزم  یعاطف  تیناکارآمد و فقدان حما

 Pender)اند شده دییبارها تأ زیالگوها در مطالعات معاصر ن نیو ا آورندینوجوان فراهم م

& Baum, 2022 فشددارها  تددال،یجیو فرهنگ د یدر بستر تحول فناور (.1402و همکاران،  یملاح؛

 اتعدد مطال یافددزوده شددده اسددت و برخدد   یبددر روابددط خددانوادگ  زیدد ن  یدیجد  یهاو فرصت

خانواده را   یساختار ارتباط  تواندیم  تالیجید  یکه مخاطرات فضا  دهندینشان مهور  نوظ

 & Billa)نوجوانددان منجددر شددود  انیم تیاحساس فقدان حما شیسازد و به افزا تردهیچیپ

Imawan, 2024; Yousef et al., 2024.) 

ادب   هرچند خانوادگیتعارض  یامدهایپ  ،ینظر  اتیدر  پدنوجوا  یبرا  های    ی ادهینان 

است  یمعرف  یچندوجه ک  ؛ شده  پژوهشِ  تاکنون  تجرب  یمبتن  یِ فیاما  خودِ    هستیز  هبر 

و    رانی ا  یابعاد در بافت فرهنگ  ن یا  یِ دگیتندرهم  یِ از چگونگ  ی نوشر  رِ ینوجوانان، به تصو 

محور  ژه ی وبه ا  ان »فقد  یِ نقشِ  در  همدلانه«  ازا  ن یپاسخ  است؛  نپرداخته    رو، نیشبکه 

با رپژوهش حا پ   ییاستقرا  یکرد ی وضر  ا  یدر  داده  یبوم  یالگو  نیکشف   هاست.از دل 

و   یجانیه  تیامن  جادیو نقش آن در ا  نیحساس والد  یدهپاسخ  تیبر اهم  ی دلبستگ  هینظر

شکل  ی ریجلوگ ناد  دی تأک  منیناا  ی دلبستگ  یالگوها  یر یگاز    ی ازهاین  گرفتندهی دارد؛ 

سازد و توان نوجوان    نهیرا نهاد  ی ستگدلب  منیناا  یوهاالگ  تواند یو طرد مکرر م  یجانیه

نشان   ز یاد نسنا  ه ینظر  (.Bowlby, 1969)کاهش دهد    دار ی و پا  ی می روابط صم  ی را در برقرار

م  یهاانتساب   دهدیم درون  به  و    سازنهیزم  تواندیمعنادار  شده  شرم  و  گناه  احساس 

رفتار  ی زشیانگ  یندهایفرا تغ  یو  و(Weiner, 1985)دهد    ریی را    ی ریادگ ی  ی هاآموزه  ، 

به    یاو مقابله  یتعامل  یهادر انتقال سبک  ی ری و الگوپذ  نیبر نقش بازخورد والد  یاجتماع

  ی و ساختار  یدرمانخانواده  یهاهینظر   ،براینعلاوه.  (Bandura, 1977)دارد    دیتأک  نوجوانان

الگوها  دهندینشان م   نینوچیم  دگاهیمانند د   یساختار  هایو تعارض  افتهیسازمان  یکه 

 یجانیسلامت ه  جه یرا کاهش داده و درنت  یثبات و انسجام خانوادگ  توانند یدر خانواده م

 .(Minuchin, 1974)د کنن  دینوجوانان را تهد

 های پژوهشی زیر قابل شناسایی است:بر اساس مرور پیشینه، شکاف

هست1 شناساییِ  در  خلأ  آسیب  ه.  پژوهشمرکزیِ  پیشین  ها:  ؛  1402اده،  ز)خوانینهای 
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هاشمی،  1402ملاحی،   حسنلو،  1402؛  جنبه  ( 1402؛  به  در هرکدام  نوجوانان  مشکلات  از  هایی 

تخانواده دارای  پرداختههای  هیچ  ؛اندعارض  پاسخ اما  »فقدان  به  همدلانه«  کدام  دهی 

نکردهسایر آسیب  هدهندمرکزی و عاملِ سازمان   هعنوان هستبه اشاره  عبارتی،  اند. بهها 

دهد یا  مفهوم محوری، سایر مشکلات را حول خود سازمان می ه آیا یک  خص نیست کمش

 کنند. مراتبی ظهور میسلسلهطور مستقل و بدون رابطۀ ها بهاینکه آسیب

»شبک 2 ( به مضامین  1402زاده و همکاران )همبسته«: گرچه خوانین  ه. غفلت از تبیینِ 

کرده اشاره  نحو  ؛اندمتعدد  به  درونی  ارتبا  هاما  ابعادطِ  شرم(،   بین  )اضطراب،  هیجانی 

اند.  داختهگیری( نپر زیستی )اختلال خواب و تغذیه( و رفتاری )اجتناب، پرخاشگری، گوشه

دهند یا صرفاً  تأثیرگذارِ متقابل را تشکیل می  همشخص نیست که آیا این ابعاد، یک شبک

 ؟فهرستی از علائمِ مجزا هستند 

شک 3 »توالیِ  بررسیِ  عدم  آل.  شناسایی پژوهشها«:  سیبگیریِ  به  موجود  های 

کرده بسنده  نکرده  ؛ اندمضامین  مشخص  پیشاما  آسیب،  کدام  که  دیگر  نیازِ  اند  آسیبِ 

می برای  ؛است منجر  »شرم«  به  طرد«  »احساس  آیا  و  مثال،  »انزوا«  به  »شرم«  و  شود 

آسیب این  اینکه  یا  خودکشی«؟  »افکار  به  به»انزوا«  همها  بدونزمطور  و  ترتیب    ان 

 کنند؟ خصی بروز میمش

کم 4 نشانه .  و  زیستی  ابعاد  به  پژوهش توجهی  در  بدنی:  تقریباً های  شده،  مرور    های 

اند،  نوجوانان نپرداخته   ه عنوان بخشی از تجربۀ زیست کدام به اختلالات خواب و تغذیه به هیچ 

 هستند. نی روانی  های مهمِ پریشا های زیستی، یکی از شاخص که این نشانه درحالی 

های کیفیِ متعدد،  ای با هدفِ کشفِ مدلِ بومیِ ایرانی: با وجود پژوهش. فقدانِ مطالعه5

های  های نوجوانان در خانوادهایِ آسیبطور خاص به »کشفِ مدلِ شبکهی بهاهیچ مطالعه 

ا ها به شناسایی عوامل یران نپرداخته است. اکثر پژوهشپرتعارض« در بافت فرهنگی ای 

 ها توجه کنند.ایِ آناند، بدون آنکه به ساختارِ رابطههبسنده کرد مضامین 

و با در نظر گرفتن ظرفیتِ      یپژوهش  اتیدب در ا  فوق  یهاتوجه به شکاف  بارو،  ازاین

در نهفته  معناییِ  ساختارهای  کشفِ  در  پدیدارشناسی  ز   روشِ  ،  نوجوانان    ستهیتجربه 

های دارای  ر خانوادهای نوجوانان دهکلات و آسیبپژوهش حاضر با هدف واکاوی مش
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ارتباطی  تعارض بههای  و  نوجوانان  منظر خودِ  پدیدارشناسی توصیفی طاز  راحی  روش 

ین است که: »بر اساس تجربۀ زیسته، نوجوانانی که  پژوهش اشده است. پرسش محوریِ  

ایی هکلات و آسیبکنند، با چه مشزندگی میهای ارتباطی  تعارضهای دارای  در خانواده

 ای و توالیِ معناداری دارند؟« ها چه ساختارِ شبکهو این آسیب اندمواجه
 

 پژوهش روش  

ه  نیا نظر  از  بنپژوهش  ح  یادی دف  از  تحق  ثیو  نوع  از  رو   یف یک  قاتیروش،    کرد یبا 

کلا  یفیتوص   یدارشناسی پد روش  شد    یز یو  صلصال  یزیپرو  ب،ی)ادانجام    (. 1394  ، یو 

نوجوانان  کنندگان  مشارکت  تجربه  ساله    1۸تا    12شامل  که  بود  البرز  استان  ساکن 

ارتباطی  تعارض نمونه  یاعضابا  های  داشتند.  را  خود  صورت به  یر یگخانواده 

تع  ی رتصادفیغ ملاک  و  گرفت  انجام  اشباع    ن ییدردسترس  اصل  اساس  بر  نمونه  حجم 

  ند یه فراا کمعن نیبد   رسید. نفر 10کنندگان به که در این پژوهش تعداد مشارکت ها بود داده

زمانداده  ی گردآور  تا  مصاحبه  افتیادامه    یها  تازه  ا یداده    دی جد  یهاکه  به    ی امفهوم 

نم گر افزود یپژوهش  ابزار  شامل  داده  ی دآور.  والدین تعا  نامهپرسشها  با  و   1رض 

ن والدین    نامهپرسشبود.    قیعم   افتهیساختارمهیمصاحبه  با  فاتعارض  و    2ن یتوسط 

  پرسش   15ابزار شامل    نیشده است. ا  هیو توسط اشتراوس ته  یح( طرا19۸3)کاران  هم

  ی کیز یف  یو پرخاشگر  یکلام  ی راستدلال، پرخاشگ  یعنیحل تعارض    کیاست که سه تاکت

  پرسش و پنج    یکلام  یدوم پرخاشگر  پرسشاول استدلال، پنج    پرسش  ج. پنسنجدیرا م

اندازه  ی کی زیف   یسوم پرخاشگر نمراتنندکیم  ی ری گرا  دامنه  تا    5  ن یب  اسیمقهر خرده  . 

ض  تعار  شتریدهنده شدت ب است که نمره بالاتر نشان  ۷5تا    15  نیو دامنه نمرات کل ب   25

مق  هایپرسش.  است به  به  اسیمربوط  نمره  ورتصاستدلال    . شوندیم  یگذار معکوس 

ا(  13۸۷)ییثنا برا  نامهپرسش  نیاعتبار  آزمون    یرا  برا  0.۷4کل    ی هااسیمقخرده  ی و 

گزارش کرده است.    0.۸2  یک ی زیف   یو پرخاشگر  0.65  یکلام  ی، پرخاشگر0.5۸ل  استدلا

فرزند  عات  ی برا  ییایپا   ب یدر پژوهش حاضر، ضر والد  0.649رض  تعارض    0.639  ن یو 

 
1. cp 

2. Fine 
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 دست آمد. به

شناسا از  اساس    ی نوجوانان  ییپس  بر  والد  نامهپرسشکه  با    ی دارا  نیتعارض 

ارتباطی  تعارض مصاحبه بودنهای  توص   افتهیساختارمهین  یهاد،  و  کشف  هدف    ف یبا 

ز شد.    ستهیتجارب  انجام  مبنا  هایپرسشآنان  بر  ش  پژوه  ینظر  یمبان  یمصاحبه 

نظر  د یگرد  یحطرا بالب  یدلبستگ  هی که شامل    ک یار  یاجتماع-یروان  درش  ه ینظر  ،1ی جان 

و    4بوئن  یخانوادگ  یهاستمیس  هی، نظر3آلبرت بندورا   یاجتماع  یر یادگی  هینظر  ،2کسون یار

تأک  5ن ینوچیم  یساختار  هینظر اما  ا  شودیم  د یبود؛  برا  هاهینظر  ن یکه    یِ راهبر   یصرفاً 

  ی هادانستهشیپ   نیا  یها، محقق تمامداده  لی تحل  ندیر فرا ار رفتند و د کمصاحبه به  نِیآغاز

ودِ متنِ  و برخاسته از خ  ییصورت کاملاً استقرابه  نیرا کنار نهاد و کُدها و مضام  ینظر

 . دندی ها استخراج گردمصاحبه 

 آغازگر مصاحبه: یاصل پرسش

از ابتدا تا انتها،   د؛ یکن  ف یتعر  نتانیرا با والد  زیآمتعارض  تیموقع  ایخاطره    ک ی  »لطفاً

 از ذهنتان گذشت؟« یو چه فکر   دیداشت یافتاد و شما در آن لحظه چه احساس یچه اتفاق

 : تیوا به ر یبخشعمق ی راهنما برا هایپرسش

»وقت1 م  ایپدر  ا  ب  ی.  بحث  احساس  ،یکنی مادرت  چه  ا  یدار  یبعدش  احساس   ن یو 

 کشد؟«یمعمولاً چقدر طول م

 ؟«یکنیم ییمعمولاً چه کارها ای  یچه کار انجام بد یدوست دار ها،تی. »در آن موقع2

ا3 نظرت  »به  تأثهتعارض  ن ی.  چه  زندگ  ی ری ا  خواندن،    -ات  روزمره  یبر  درس  مثل 

 گذاشته است؟«  -دوستانت   ارتباط با ای  دنیخواب

  حس   ای  یریدوستانه فاصله بگ  یهااز جمع  ن،یخاطر دعوا با والداومده که به  شی. »پ4

 فهمدت؟«ینم یکس یکن

که باعث    ی اانجام داده  ییچه کارها  ، یشویدچار تعارض م  نیاز والد   یکی با    ی. »وقت5

 
1. John Bowlby 

2. Erik Erikson 

3. Albert Bandura 

4. Bowen 

5. Minuchin 
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 تر شود؟« شده حالت بهتر بشود و مشکلات کم

 انجام دهند که حالت بهتر بشود؟«  توانستندیم ییچه کارها نتی. »به نظرت والد 6

 بهتر کند؟« نیا با والد اطت رارتب تواندیم یی. »به نظر خودت چه راهکارها۷

اند  شده  یبر »چگونه« و »چه« طراح  دی فوق، با ساختار باز و با تأک  هایپرسش  یتمام

راهنما صرفاً    هایپرسشنکنند.    تیهدا  شدهنییتعشیدهنده را به سمت پاسخِ ازپتا پاسخ

کل  یر یجلوگ  یبرا ارائمشارکت  قیو تشو  ییگو یاز  به    ه از تجرب  رتینیع  اتِیجزئ  هکننده 

 . اندتهکار رف به اشستهیز

محتوا  نانیاطم  ی برا اعتبار  اول  ،ییاز  متخصص    یبرا   هاپرسش  هی نسخه  حوزه    سه 

ک  یدرمانخانواده پژوهش  مد  یف یو  با  نفر  دو  کارشناس)شامل  و    یرک  با    کیارشد  نفر 

دکتر روان  یتخصص  یمدرک  آن  ینیبال  یشناسدر  از  و  ارسال  خانواده(  مشاوره    ها و 

  ی »ضرورت، ارتباط و وضوح« بررس  اریرا بر اساس سه مع  پرسشخواسته شد تا هر  

براندینما روا  ییمحتوا  یی روا  نییتع  ی .  نسبت  شاخص  لاوشه   (CVR)  یی محتوا  ییاز 

اساس جدول لاوشهاستفاده شد.   نسبت روا بر  براقابل  یی، حداقل  متخصص،    3  ی قبول 

ا  یمقدار بود، اصلاح    نیها کمتر از ا آن  CVR  هکه نمر  هایپرسشدر نظر گرفته شد؛    0/99

 . دی گرد د ییبازخورد تأ افتیپس از در یینها هحذف شدند و نسخ

فراهممصاحبه  هدف زمها  تجرب  انیب  یبرا  یانهیکردن  و    اتیآزادانه  نوجوانان 

نوع مصاحبه   نیآنان بود. ا  یبر زندگ   های خانوادگیتعارض  یاثرگذار   یالگوها  ییشناسا

  ی تجارب فرد  کندیدارد و تلاش م  د یکننده تأک پژوهشگر و شرکت  نیب   ه یدوسو  بر تعامل

از    نانیطما  یبرا   نیهمچن  .و بدون قضاوت آشکار کند  یعیطور طب کنندگان را بهمشارکت 

کدگذار مصاحبه  ،ییایپا مستقل  کدگذار  دو  توسط  ضر  یها  که  توافق   ب یشدند 

   .دی درصد محاسبه گرد ۸5 کدگذاراننیب
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 شوندهنوجوانان مصاحبه شناختیاطلاعات جمعیت :۱ ولجد

  کد
 کنندهشرکت

 وضعیت خانواده  مقطع تحصیلی  سن جنسیت

1 

2 

3 

4 

5 

6 

۷ 

۸ 

9 

10 

 دختر 

 پسر

 دختر 

 پسر

 دختر 

 پسر

 دختر 

 پسر

 دختر 

 پسر

14 

15 

16 

1۷ 

13 

15 

16 

14 

1۷ 

13 

 هشتم

 نهم

 دهم

 یازدهم

 هفتم

 نهم

 دهم

 هشتم

 یازدهم

 هفتم

 ی ، مادر منزوپدر پرخاشگر

پدر مستبد، مادر ناتوان در حمایت  

 عاطفی 

 مسئولیتمادر مجرد)مطلقه(، پدر بی

 والدین دائم در حال مشاجره 

 گیر، مادر مطیع پدر سخت

گر، پدر خاموش و  لمادر کنتر

 تفاوتبی

 پدر معتاد، مادر فعال و منفی 

حضور، پدر مادر شاغل و کم

 عاطفه بی

 ی شدیدوالدین درگیر اختلافات مال

خانواده پر جمعیت، نادیده گرفتن و  

 فقدان توجه هیجانی

 

صورت  کنندگان ضبط و سپس بهآگاهانه شرکت  تیها با کسب رضامصاحبه  یتمام  

مانند   یعدد  یهااز شناسه  ، یحفظ محرمانگ  یشد. برا   ینی و بازب  یسازادهیلمه پکبهکلمه

  یز یکلا  یامرحلهمطابق مدل هفت  هاهداد  لتحلی.  شد  استفاده  «…و    2،  1»نوجوان شماره  

مصاحبه متون  مکرر  خوانش  کل   یبرا  هاشامل  کل  ،یدرک  عبارات   ، یدی استخراج 

 ن یتجارب، تدو  ع ازجام  فیارائه توص  ،یاصل  نیمضام  نیتدو  ،یبند و دسته  یسازمفهوم 

ز  یکل  تیروا تجربه  نها  ستهیاز  در  طر  جینتا  یاعتبارسنج   ت،یو    ی نیبازب  قیاز 

نرم-  نندگانکمشارکت  از  استفاده    ، یو صلصال  یزیپرو  ب،ی)ادانجام شد  -  MAXQDAافزاربا 

تمام(.  1394 در  تحل  یپژوهشگر  فعال  لیمراحل  همان  ینقش  و  حرداشت  که    ی ر یطور 

م13۸5) اشاره  است.  ی فیک   ل یتحل  یهاروش  د، نکی(  متنوع  پژوهشگران  اندازه    ی برا  به 

پا  نیتأم و  دو  داده  ییایاعتبار  از  اصلها،  پژوهش  ی راهبرد  با    ی فیک  یهامتناسب 
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 استفاده شد:  یدارشناختی پد

بازب1 مشارکت  ی نی.  مرحلتوسط  با  مطابق  کلا  هکنندگان:  روش    از   یا : خلاصهیزی هفتم 

کننده قرار داده شد و از  مشارکت  10  یتمام  اریدر اخت  شدهاج استخر  میو مفاه  نیمضام

 نیکنند. همچن  دیی خود تأ  هتجرب  ر را ازپژوهشگ  یهافیها خواسته شد تا صحت توصآن

  ل ی آنان وجود دارد که در تحل  هدر تجرب  ی میمفاه  ایعناصر    ا یآشد که    ده ی ها پرساز آن

بود و اصلاحات   هاافتهی  هدکنندیی تاً تأمد ع  شده،افتیبازخورد در   ؟باشد  امدهیپژوهشگر ن

 اعمال شد.  نیمضام یینها هدر نسخ یشنهادیپ یجزئ

استفاد 2 نظر  .  از  براه  نسخ  های پرسش  یی محتوا  ییِ روا  دِیی تأ  ی متخصصان   همصاحبه: 

اخت  هاپرسش  هیاول حوز  اریدر  متخصص  ک  یدرمانخانواده  هسه  پژوهش  ر  قرا   یفیو 

 شد.  د ییتأ یینها ه بازخورد و اعمال اصلاحات، نسخ افتیگرفت و پس از در 

 

 ها یافته 

های آنها در خانواده ستهی ر اساس تجربه زنان بنوجواهای بیو آس ت مشکلامضامین  :۲ جدول
 ارتباطی هایتعارض یدارا

 هوم اولیه فم         اصلیمضمون                                               خوشه مفهومی                 

های هیجانی و عاطفی  آسیب

 شدهدرونی

 انگاشتن احساس طرد و نادیده

 

 

 
 

 احساس گناه و شرم 

 
 

 ارزشی وجودی دکشی و بیر خوافکا

 

 

 

 نشدن احساس تنهایی و درک

 

 شدن گرفتهده یناد

 ی ارزشیب

 یعاطف تیحما نبود

 بودن یاضاف احساس

 

 سرزنش خود 

 یاقتیلیحس ب

 

 افکار مرگ 

 نبودن  یآرزو

 ی زندگ ییمعنایب

 

 ی عاطف گاههینداشتن تک
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 هوم اولیه فم         اصلیمضمون                                               خوشه مفهومی                 

نشدن از  درک حس 

 گران ید یسو

 ی کسیب احساس

 شدن دهید یبرا یدلتنگ

  

شناختیاضطراب مزمن و ناایمنی روان  ی دلشوره دائم اضطراب و ترس مزمن  

 موقع دعوا  اضطراب

 ن یاز واکنش والد ترس

  

 

ای ناکارآمد و  بلهراهبردهای مقا

 اجتنابی 

 

 

 

 

 

 

 

تنی و اختلال در  پیامدهای روان

 زیستی کارکرد

 

 

 

 

 افت عملکرد تحصیلی و کاهش انگیزش

 

 

 

 

 های اجتنابیواکنش

 

 
 

 خشم و پرخاشگری پنهان 

 

 یفرار ذهن

 در اتاق حبس

 ی طولان سکوت 
 

 فروخورده تیعصبان

به  پرخاش

 رادر خواهرب

 یخودزن

 یذهن پرخاش

 

 اختلالات خواب و تغذیه

 

 

 

 

 انگیزگی آموزشیافت تحصیلی و بی

 

 

 

 

 ی خوابیب

 کابوس 

 یپرخور ای ییاشتهاکم

 یعصب

 

 

 کاهش تمرکز 

 افت نمرات

 به درس  یعلاقگیب
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 هوم اولیه فم         اصلیمضمون                                               خوشه مفهومی                 

 گیری و انزواطلبی اجتماعی گوشه ابط اجتماعیییر در روگسست و تغ 

 

 

 
 

 

 در روابط دوستانهیر تغی

 

 از جمع  یریگکناره

با   ینگگایب احساس

 دوستان

 یاجتماع یاعتمادیب

  یدر برقرار یناتوان

 یارتباط اجتماع

 

 تعامل با دوستان  کاهش

 در ارتباطات یزودرنج

  در گروه یپرخاشگر

 همسالان 

 
 انگاشتن ده ی: احساس طرد و ناد ۱ ی مضمون اصل

م  هاافتهی تجربه  دهد ی نشان  طردشدگ  ی متعدد  ی هانوجوانان  ناد  یاز    شدنانگاشتهدهی و 

 گذاشته است.  ریها تأثو تعلق آن یبر احساس ارزشمندخانواده دارند که  طیدر مح
 شدن گرفتهدهی: ناد۱.۱ مفهوم اولیه

نوجوان کد،  این  بیدر  به  واان  موفقیتتوجهی  به  نسبت  تلاشلدین  اشاره  ها و  های خود 

 .اهمیتی منجر شده استکنند که به احساس بیمی

رفتم سمت مامانم. گفتم: مامان    وق ذ   ی شدم، با کل   ست ی ب   ی اض ی ر   بار که تو   ه ی »   : 1  کد   نوجوان 

جا، دستم  ن مو ه   سادم وای .  ظرفا   سراغ   رفت   بعدم   … اونم گفت: آهان، خوبه   ببین چیکار کردم، 

 براش.«   ستم ی اصلًا مهم ن   د ی شا   دم ی . اون لحظه فهم هم ریختم به افتاده بود،    ن یی پا 
 ی ارزشی: ب۲.۱ مفهوم اولیه

در  تجربه  پیامنوجوانان  غیافت  یا  مستقیم  از سوی های  تحقیرآمیز  را    یرمستقیم  والدین 

 .ارزشی انجامیده استشدن حس بیاند که به درونیگزارش کرده

هم  :2  کد  نوجوان ه  یاجمله  هی  شهی»بابام  درد  به  “تو  ذهنمه:  تو  هنوز  که    ی کار چیداره 

کمیخورینم حت.”  حالا  شد.  باورم  موفق  یکم  ب  یتیاگه  داشته  مهم  دلم  تو  :  گمیاشم، 
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 .« ستمین یکاف وقتچیه  کنمیم فکر  ؟”یکنیرو ثابت م  ینداره، پس چ که باور “بابات
 ی فاطع ت ی: نبود حما3.۱ مفهوم اولیه

می یافته نشان  احساس ها  روانی،  فشار  شرایط  در  والدین  همدلانه  پاسخ  نبود  دهد 

 .پناهی را در نوجوانان تشدید کرده استبی

 شتری خوابه مامانمم بی م   گردهیبرم  ه و از سر کار وقتا تو خودش  شتر ی ابام بب »   :۷ کد نوجوان 

که با دوستم   یی ز سر دعوا. من اون رو ه یگوش   ی تو  کنه ی خونه رو تموم م   ی وقتشو که کارا

که   ی مامانم طور  کشم ی نم   گه ی کرده بود به مامانم گفتم د  ر یذهنم رو درگ  ی لی داشتم که خ 

لحظه مطمئن شدم   اون   . نکن   یادی برو درستو بخون فکر ز  منو از سر خودش وا بکنه گفت: 

 «. ستمی ام مهم نخانواده   ی حت   ی کس  ی حساب کنم و برا  کس چ ی ه   یرو   تونمی نم   گه ید 
 بودن ی: احساس اضاف4.۱ اولیهوم مفه

حاشیه فردی  را  خود  نوجوانان  کردهبرخی  تجربه  خانواده  در  یا  ای  حضور  که  اند 

 .کندنبودشان تفاوتی ایجاد نمی

تماشاگرم. مامان، بابا، خواهرم برنامه دارن، با هم    هی ن مثل  »تو خونه م  :6  کد  نوجوان

من فقط    ی ول  کنندن ازش نظرخواهی میمامان بابام با خواهرم خیلی خوب  زنن،یحرف م

خودم به خودم جواب    شه؟”یم  یروز نباشم چ  ه یبار تو دل گفتم: “اگه    هی.  کنمینگاه م

 .« ستیم نمه ی کس یلاً نبودنم هم برا . چون اصیچیدادم: ه 

 

 : احساس گناه و شرم ۲ ی مضمون اصل
ی را به خود نسبت دهند  های خانوادگدهد نوجوانان تمایل دارند تعارضها نشان مییافته

 .و با احساس گناه زندگی کنند
 : سرزنش خود۱.۲ مفهوم اولیه

 .دانندها مینوجوانان حتی در نبود نقش واقعی، خود را مسئول ناراحتی

م  یوقت  شهیهم  »من  :5  کد  نوجوان دعوا  م  یکار  ن یاول  شه،یخونه  از    نهیا  کنمیکه  که 

چ بپرسم  حت  ی خودم  کردم؟  کار   یکار  باشم.    یاگه  خ  ادمهیبار    ه ینکرده   یلیمامانم 

چون    دیشا  کردم یمن کل اون روز فکر م  یناراحته، ول  باباماز    دم یفهم   ناراحت بود، بعداً

خودمو مقصر بدونم،    شه یبزرگ شدم که هم  ی رجونینکردم ناراحت شده. ا   اتاقمو جمع
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 .«ستمین واقعاً ی وقت یحت
 یاقتیلی: حس ب۲.۲ مفهوم اولیه

 .لیاقتی و نابسندگی انجامیده استگیری احساس بیبه شکل  ای مکرر،همقایسه 

  ن ی“بب  گهیم  شهی. مامانم همترمنییپا  لایفام  نیب   کردمیحس م  شهیهم  »من  :9  کد  نوجوان

چطو م  یردخترخالت  گوش  خونه،یدرسو  با  فقط  م  تیتو  منم  ”یریور    واش ی  واشی. 

نم  درد  به  من  که  شد  م.خورمیباورم  مالی  خوبه،  نه وضع  تو   ون  نه  خوبه،  درسم  نه 

  کنم یم  کرف  کنه،ی بهم محبت م  یکس  یوقت  یشدم که حت  یجور  هی.  شهیخونه بهم توجه م

 ندارم.«  اقتشوی من ل حتماً اشتباه گرفته، چون

 

 یوجود  یارزشی و ب  ی: افکار خودکش3 ی لن اصمضمو
می یافته نشان  بیها  و  طرد  مداوم  تجربه  شکلدهد  به  عمیق  گیری  توجهی،  منفی  افکار 

 .درباره ارزش وجودی منجر شده است
   : افکار مرگ۱.3 مفهوم اولیه

 .دانبرخی نوجوانان افکاری درباره نبودن خود را گزارش کرده

دفتر داشتم که تهش   هی من    شد،ی تو خونه دعوا م   ادی ه زوران ک اون د  »تو  :5  کد  نوجوان

همه   کردم ی . چون فکر م دونستم ی اً نم اقع . و شه؟” ی ناراحت م   ی نوشته بودم: “اگه نباشم، ک 

م  فقط حرص  بودنم  ثان   دم،ی د  ییتو دستشو  غی ت  هی   بار ه ی .  خورن ی از  نگاش کردم.   هی چند 

 تر باشه واسه همه.«راحت   دی نبودنم شا   نکهای   … باهامه   زاون فکر هنو   یول  استفاده نکردم، 
  نبودن ی: آرزو۲.3 مفهوم اولیه

 .تبه احساس طردشدگی بیان شده اسعنوان واکنشی آرزوی نبودن به

جمله    این  شدم”،یدار نمبچه  وقتچی: “کاش همیگهها  بعضی وقتمامانم    »  : 3  کد  نوجوان

شد  یتو حک  خهذهنم  فکر    یلی.  خودم  با  کنوقتا  شا  ممی  نبودنم  نبودم.  واقعاً    دیکاش 

ا اونا بهتر بود، واسه خودمم.  “اگه نباشم، لب تکرار کردم:    ری جمله رو بارها ز  نیواسه 

 کار کرد.«  یجمله با من چ این و نمیفهمه  دینفهم کس چیکم داره؟”. ه یچ ایدن
 یزندگ ییمعنای: ب3.3 مفهوم اولیه

 .گزارش شده است سط برخی از نوجوانان  و ت انگیزگی نسبت به زندگی  بی   و احساس پوچی  
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مدرسه،    رمیم  ی وقت  ی داره. حتن  برای کسی فرقبودنم    کنممن فک می»  :10  کد  نوجوان

وقت  پرسهینم  یکس چطوره؟  هم  ؟یبهتر  پرسهینم  یکس  ضم،یمر  یحالت    ه ی  نیواسه 

  ی زندگ  هی. فقط  ینه حرف ،یحی نه تفر ،یکامل. نه درس  یزگیانگ یمدت افتاده بودم رو دور ب

 .« خوامینه چون م د، یچون با قطف کنمیم  یبدون معنا. انگار دارم زندگ

 

 نشدن و درک  یی : احساس تنها4 ی مضمون اصل
می یافته نشان  علیها  نوجوانان  جمعدهد  و  خانواده  در  حضور  اجتماعی،  رغم  های 

بیتجربه تنهایی،  از  عمیق  درکای  و  تکیهنشدن  کسی  فقدان  عاطفیدارند.  پاسخ   گاه  و 

اطرا از سوی  نادیدههمدلانه  احساس  دیدهفیان،  به  شدید  نیاز  و  آنان ماندن  در  را  شدن 

 .تشدید کرده است
 ی عاطف گاههی: نداشتن تک۱.4 مفهوم اولیه

 .را تقویت کرده استدر نوجوانان پناهی نبود پاسخ همدلانه، احساس بی

  ه یبار گر   هی.  تفاوتنیب  ای  خندنی م  بهت  ای  ،یما اگه ناراحت باش  خونه  »تو  :9  کد  نوجوان

انجام   یکار   ه یها، برو  نکن مثل بچه  هیحرف زد، گفت: “گر   ی کردم چون مامانم با لحن بد

م دلم  فقط  لحظه  اون  گر  ی کی  خواستیبده!”  “باشه،  بگه  فقط  کنه،  ول  ه یبغلم    ی کن”. 

 .« شکنمیدارم م ی وقت ی ، حتباشم یقو  دی نبود. انگار من فقط با کسچیه
   گرانید ینشدن از سو: حس درک۲.4 هوم اولیهفم

 .شودیها جدی گرفته نمهای هیجانی آن کنند تجربهنوجوانان احساس می 

  ی لیخ  م، ی: “ما هم سن تو بودگهیم، بابام ماز دعواها خسته  گمیم  ی»وقت  :4  کد  نوجوان

به دوستمم    ارب  هی.  رنیگیم  دهیحرفم رو ند  یعنی.  ستیدرک ن  نیا  ی.” ول میدی کشیبدتر م

فقط با خودم    د یبا  دمی . اونجا بود که فهمه”ینجوریبابا، همش ا  الیخیگفتم، اونم گفت: “ب

 که واقعاً بفهمه درد کجاست.«  ستین یزنم. چون کسحرف ب
 ی کسی: احساس ب3.4 مفهوم اولیه

 .شده استگزارش توسط نوجوانان تنهایی عمیق حتی در حضور دیگران 

.  کنمیبالکن، به آسمون نگاه م  رم یفقط مبیشتر وقتا  ناراحتم،    یقتو  »من  : ۷  کد   نوجوان

 . ستین کسچیه کنمی حس م
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 شدن  دهید یبرا یتنگ: دل4.4 مفهوم اولیه

 .طور برجسته مطرح شده است شدن و تأیید عاطفی به نیاز به دیده نوجوانان    های در گزارش 

ایول، دمت گرم یا  بابام بگه “ مامان یا    خواست ی بار، دلم م   ه ی ط، فقط  بار فق   ه ی »   : ۸کد    نوجوان 

اصلًا    کنم ی س م چون ح   داره.   ی من معن   ی برا   ی ست، ول جمله ساده   ه ی .”  ما بهت افتخار می کنیم 

خاطر همین  به   جدیداً   . م ه ی سا   ه ی خونه    ن ی هام، نه کارام، نه حالم. من تو ا . نه نمره شم ی نم   ده ی د 

 .« رم یا میهمان خونه ما بیاد ارم همراه خانواده میهمانی ب دوست ند ها  رفتار 

 

 : اضطراب و ترس مزمن 5 ی مضمون اصل
شکل  یحاک  هاافتهی پا  ی ریگ از  نت  دار ی اضطراب  فضا  ی زندگ  جه یدر    ی خانوادگ  ی در 

 و پرتنش است. ینیب شیپرقابلیغ
 ی : دلشوره دائم۱.5 مفهوم اولیه

دلشوره تجربه  از  سنوجوانان  همیشگی  میای  عادی خن  بخشی  به  که  زندگی    گویند  از 

 .ل شده استها تبدی روزمره آن

چطور    ستیمعلوم ن  ، یا میخوابه یا درگیره  خونه  اد یم  یمعتاده. وقت  »پدرم  : ۷  کد   نوجوان

آرومه   کس  ؟یعصبان  ایباشه.  زد،    هو یبار    هینه؟    ایداره    ی کار  یبا  داد  خواهرم  سر 

ترسهمه حتمید یمون  موقع،  اون  از  ما  ی.  باز  من  باشه،  خوب  دترسمیگه  دلشوره    گه ی. 

 .« یعیطب ز یچ ه یبرام شده 
 ا : اضطراب موقع دعو۲.5 مفهوم اولیه

 کرده است. جادیدر نوجوانان ا یو جسمان یاضطراب د یشد یهاواکنش نیوالد یدعواها

 تو اتاقم دراز   شهیمن هم  ،وقتی سر مسائل مالی به بابام گیر میده  »مامانم  :9  کد  نوجوان

جمع    م نهیتو س  ی زیچ  ه ی.  رهیگ یهدفون جلو اضطرابمو نم   ی. ول ذارم یو هدفون م  کشمیم

 .« دهیخطر واکنش نشون مه ب ی. بدنم انگار هبرمیبعد همون شب خواب نم شه،یم
 ن ی: ترس از واکنش والد3.5 مفهوم اولیه

 است.موجب مهار کلام و سکوت در نوجوانان شده  نیتند والد  یهاترس از واکنش

من    هی.  شهیم  یعصبان  عیسر  یلیخ  »پدرم  :4  کد  نوجوان نظر  گفتم  فقط    ز ی چ  ه یبار 

تو گلوم. تو کلاس،   خورمیو مقبل حرف زدن، صدام شهیزد. حالا هم  یلیس هو ی ست،گهید
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شدم. ترس    تیترب  ی من خونه چطور  دوننیاونا نم  یول  ؟ی ساکت  شهیچرا هم   گنیهمه م

 .« از واکنش بابام هنوز باهامه

 

 ی اجتناب یها: واکنش 6 ی مضمون اصل
 .اندهای مختلف اجتنابی متوسل شدهنوجوانان برای کنار آمدن با فشار روانی، به شیوه

 ی : فرار ذهن۱.6 مفهوم اولیه

راهی برای فاصلهپردازی بهخیال از واقعیت تنشعنوان  نوجوانان زا  گیری موقت  توسط 

 .تجربه شده است

میشه  ی وقت  »من  :3  کد  نوجوان بحثم  مامانم  مخودم  ،با  پرت  .  گهید  یایدن  هیتو    کنمی و 

که تو    منکیم  الی. خبندمیبالش، چشمامو م  یرو  ذارمیتو گوشم، سرمو م  ذارمی آهنگ م

که صداشون از تو آشپزخونه    زنن،یکه آروم حرف م  یبا پدر و مادر  ام،گهیخونه د   هی

م  ادیم هم  با  دارن  فقط  ب خندنی و  که  بعد  خ  یشیم  ردای.  اون    ی با صدا  دوباره  ال،یاز 

م  قه، یچند دق   یمدت، حت  هی  ی. ولیشیرو مروبه  مامان  یدادا که    یتیاز واقع  یکنیفرار 

 .« کنهیت مداره خفه
 : حبس در اتاق۲.6 مفهوم اولیه

توسط نوجوانان تجربه  بردن به اتاق، برای ایجاد احساس امنیت گیری فیزیکی و پناهکناره

 .ده استش شده است

م   ی »وقت  : 1  کد   نوجوان م  رمیم  ع یسر  شه،یدعوا  اتاق و درو  بعضبندم یتو  تا    ی.  وقتا 

ب شب  حتامینم  رونیآخر  نم  ی .  نه  خورمی شامم  م  نکه یا.  فقط  کنم،  اون    خوامیقهر  تو 

پناهگاه. شانمینب  کسو چیلحظه ه مثل  اتاقم شده    ی و سرده، ول  نور یب  د یشا  که،یکوچ  د ی. 

 نفس بکشم.« تونمیمکه  هییتنها جا
 ی: سکوت طولان3.6 لیهمفهوم او

انتخاب    توسط نوجوانان  عنوان راهی برای جلوگیری از تشدید تعارضسکوت طولانی به

 .ستشده ا

م  بحث  نمیبیم  ی وقت  »من  :10  کد   نوجوان د  یحت  ا ی  شه، یداره شروع  حرف    گهیبعدش، 

نم   یبا کس  چند ساعتوقتا    ی. بعضزنمینم نه از رو زنمیتو خونه حرف  نه از    ی.  قهر، 



148  ( 7پیاپي  ) 1شماره  /1404پاییز و زمستان  /سومسال  /پژوهش در مشاوره کودک و نوجوانفصلنامه علمي دو 

انگار هرچ  ی ادهی حرف زدن فا  کنمی. فقط چون حس میلجباز  ی رو بد    ای  ، یبگ  ینداره. 

 .«زنهیم بی. کمتر آستره . سکوت بهشهینم ده یاصلاً شن ای شهیبرداشت م

 

 پنهان  ی : خشم و پرخاشگر7 ی مضمون اصل
صورت غیرمستقیم بروز  به  دهد خشم نوجوانان اغلب سرکوب شده وها نشان می یافته

 .کندا میپید
 فروخورده  تی: عصبان۱.7 مفهوم اولیه

 .کنندآن را درونی می نوجوانان به دلیل ترس از پیامدها، خشم خود را ابراز نکرده و

  ی عنی.  گمینم  ی زیچچیه  زنن،یبابام سرم داد م  ایمامان    یوقت   شه یهم  »من  : 4  کد   نوجوان

م. تو ذهنم هزار تا جمله هست  ته دلم پره از خش  یآرومم، ولفکر کنن من    د یشا  رونی از ب

بدت   ایدعوا بدتر شه    ترسمی. چون مگمینم  یبگم ول  خواد یکه دلم م ر تموم  اصلاً برام 

اگه    کردمی. حس مبمیدستامو مشت کرده بودم تو ج  قطشدم، ف  یبار انقدر عصب  هیشه.  

 .«ترکهیم یکلمه بگم، همه چ هی
   : پرخاش به خواهر/برادر۲.7 مفهوم اولیه

 .شده گاهی در روابط خواهر و برادری تخلیه شده استم انباشته خش

 یزیدد بابددام چ  ایدد   زدینم سددرم داد مدد مامددا  یکه بددودم، وقتدد   ترکیکوچ  »من  :۷  کد  جواننو

بددار هلددش دادم، چددون فقددط   هیدد   ی. حتدد زدمیسر خددواهرم غددر مدد   رفتمیم  عیسر  گفت،یم

واقعدداً  یفتم، ولدد کددنم. بعدددش عددذاب وجدددان گددر یالخشددممو خدد  ییجددا هیدد  خواسددتمیم

 هیدد گناه بوده. مددنم فقددط دنبددال یاون ب نمیبیم کنم،یکنم. الان که فک م  کاریچ  دونستمینم

 بودم که فشار از روم برداشته شه.«  یهرا
 ی : خودزن3.7 مفهوم اولیه

کرده گزارش  هیجانی  فشار  تخلیه  برای  را  رفتارهایی  نوجوانان  کهبرخی  هدف    اند  با 

 .نبوده است دادن به زندگیپایان 

ول  ه یبق  د یشا  »من  :۷  کد   نوجوان خ  ی بعض  ی نفهمن،  که  رومه،    یلیوقتا    ی ز یچ  ه یفشار 

ت م  رمدایبرم  زینوک  دستمو  اخراشمیو  نه  اون    یبخوام خودکش  نکهی.  فقط چون  کنم، 

ف  م  یجورهی  یکی زیدرد  درون  شهیباعث  درد  اون  کنم.    یاز  خال  هیفرار  شدن    یجور 
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وقت مثلاً  کشمام  باب  ی خشممه.  می  خجالت  و  میبینم  وضعش  با  مرو  بعدش  تو    رمی، 

دق   ،ییدستشو م  قهیچند  م  نمیشیفقط  خودمو  مخارونمیو  ن  دونمی.   یول  ست،یدرست 

 همه احساسات نگفته.« نیکار کنم با ا ی چ گهید  دونمینم
 ی پرخاش ذهن ایانتقام  ی: فانتز4.7 مفهوم اولیه

 .هش موقت تنش و تخلیه هیجانی تجربه شده است عنوان راهی برای کا ذهنی به   پرخاشگری 

م  ی»بعض  :4کد    نوجوان فکر  با خودم  م  کنمیوقتا  فر   هی  تونستمیکاش  تو    ادیبار  بزنم 

بار    ه ی  ی . حتکنمیاز خودم دفاع م  زنم، یجلوش، حرفامو م  رمیصورت بابام. تو ذهنم م

م کردم  ولزنمشیتصور  گر   ی .  ا  مهیبعدش  من  چون  واقعکارا    نیگرفت.  تو    تیرو 

 تر باشم.«دو روز سبک شهیباعث م الیهمون خ ی. ولالیفقط تو خ کنم،ینم

 

 ه یت خواب و تغذ: اختلالا ۸ ی مضمون اصل
 .های خانوادگی بر الگوهای خواب و تغذیه نوجوانان است ها حاکی از تأثیر مستقیم تنش یافته 

 ی  خوابی: ب۱.۸ مفهوم اولیه

 .ع و تداوم خواب شده استدرگیری ذهنی مداوم مانع شرو

سرم    یمونه. چون هر چخونه  یبخش شبا  نیترسخت  دنی من خواب  ی »برا  : 4  کد  نوجوان

ها  شب   . بعضیجلو چشمم  انی بالش، اون صداها، اون دعواها، دوباره م  یرو  ذارمیرو م

 . کنم  تمرکز تونمینم  گهی. د دارمیتا پنج صبح ب 
  : کابوس۲.۸ همفهوم اولی

 .اندهای آشفته و تکرارشونده مرتبط با فضای خانوادگی را گزارش کردهنوجوانان خواب 

ترسناک  اد یز  »من  :۷  کد  نوجوان بنمیبیم  خواب  م  شتری.  خواب  تو    و بابام    نمیبیوقتا 

و من دارم    زنهی داد ممامانم    نمیبیم  ای.  ندکنیپرت م  زیچ  سمت همو    ندکنی مامانم دعوا م

چند    ی ها. حتشب  ی بعض  تنی از واقع  تر یخوابا واقع  نی. ادایصدام در نم  یول   زنمیداد م

 .« ست،ین یخاص زیچ عرقه. مامانم گفت سیبدنم خ  دمیو د  دمی بار از خواب پر
 یعصب یپرخور ای ییاشتها: کم3.۸ مفهوم اولیه

 .دیل شده استتغذیه برای برخی نوجوانان به ابزاری برای تنظیم هیجان تب 

 ای  ینیری. مخصوصاً شخورمی م  یلیناراحتم، خ  یمن وقت  ،ا یبعض  »برعکس  :۸  کد  نوجوان
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اون خوردنا انگار باعث   ی، ولچرا  دونمیبار انقدر خوردم که حالم بد شد. نم  هی.  پسیچ

 .« کنمیرو دارم پر م یزی چ هیآروم بشم. انگار  شهیم

 

 ی آموزش  یزگیانگی و ب یلی: افت تحص9 ی مضمون اصل
طور مستقیم بر  های مداوم در فضای خانواده، بهتعارض  ها ودهد تنشها نشان می یافته

برای مدرسه  است و  گذاشته  تأثیر  نوجوانان  از    عملکرد تحصیلی  نوجوانان  از  بسیاری 

 .یک فضای رشد، به محیطی فرساینده تبدیل شده است
  : کاهش تمرکز۱.9 مفهوم اولیه

 .است ائل خانوادگی تمرکز تحصیلی را مختل کرده درگیری ذهنی با مس

هم  »تو   :6  کد  نوجوان اصغری    شهیمدرسه  حواست  گهیمریاضیم  معلم  آقای  “چرا   :

ذهن آدم پره،    یجنگ بود. وقت  دانیمون مثل مخونه  شبید  بگم که  تونمی . منم نمست؟”ین

 .«مونهیدرس نم ی برا حالی گه ید
   : افت نمرات۲.9 مفهوم اولیه

 .ش خانوادگی گزارش شده استعنوان پیامد شرایط پرتنملکرد تحصیلی بهافت ع

لاً  مدت انقدر اوضاع خونه بد شد که اص  هی  یهام خوب بود. ولنمره  »قبلنا  :9  کد  نوجوان

درس، ذهنم دنبال راه فرار    یجااز خونه فرار کنم. به  خواستیبخونم. دلم م  تونستمینم

و جواب سر    زدمیفقط لبخند م  دن،ی پرسیها علتو ملم مع  ی هام خراب شد. وقتبود. نمره

 «بالا می دادم.
 به درس یعلاقگی: ب3.9 مفهوم اولیه

 .داده استفقدان توجه و تشویق، انگیزه یادگیری را کاهش 

ول  یلیخ  لی »اوا  :۸  کد  نوجوان انشا.  داشتم. مخصوصاً  مدرسه و درس علاقه  الان   یبه 

امانم هم  . مستیبابام که حواسش ن  ؟یرس بخونم که چداره؟ د  یا دهیچه فا  کنمی حس م

هم  هخسته  شهیکه  خوندن یگرفت  ادی  یچ  ،یخونیم  یچ  پرسه ینم  کسچیست.  درس   .

 .« ارمشو ندحوصله گه ی. دستدهیفایب ، یشینم دهید  یوقت
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 یاجتماع  یو انزواطلب  ی ریگ: گوشه ۱0 ی مضمون اصل
مصاحبه  اساس  بیبر  طرد،  تجربه  روابط    اعتمادیها،  به  خانواده  محیط  در  ناامنی  و 

های دوستانه فاصله تدریج از جمعماعی نوجوانان نیز تسری یافته است. نوجوانان به اجت

هم  با  بیگانگی  احساس  دچار  گرفته،  مؤثر  ارتباط  برقراری  در  و  کرده  تجربه  را  سالان 

 .انددشواری شده
  از جمع ی ریگ: کناره۱.۱0 مفهوم اولیه

 .اند ز تعاملات اجتماعی فاصله گرفته تدریج ا نوجوانان به پژوهش برخی از  های  براساس یافته 

باهاته.  حس    نیتو جمع هم هم   ،یکنیم  یارزشیتو خونه احساس ب  ی »وقت  : 9  کد   نوجوان

  خواستم یوقتا دعوت دوستامو رد کردم، فقط چون نم  یلی. من خیشگیهم  یجور ناامن  هی

  رم، ی گوشهکم همه فکر کردن من آدم گ شد که کم  یجورنیکنم که حالم خوبه. ا  ینقش باز

 کردن.«  ی که من فقط خسته بودم از نقش بازیدرحال
  با دوستان یگانگی: احساس ب۲.۱0 مفهوم اولیه

 .های زندگی به احساس غریبی در جمع همسالان انجامیده استت تجربهتفاو

هم  ن یب  »من  : 6  کد   نوجوان غر  شه یدوستام  نم  ی بگی حس  ول  دونمیدارم.  حس    ی چرا 

ها گفت مامانش براش تولد گرفته، من  از بچه  ی کیبار    ه یدارن.    گه ید   یایدن  هیاونا    کنمیم

پا انداختم  سرمو  ر  نییفقط  هم  به  درون  از  م  یختمو  چطور  بچهیخب  اون  با  ها  تونم 

 همو.« م یفهمیباشم؟ نم ی میصم
 ی  اجتماع ی اعتمادی: ب3.۱0 مفهوم اولیه

 در نوجوانان  یافتهمادی تعمیماعت نقض اعتماد در خانواده به بیپژوهش    هایبراس یافته

 .منجر شده است

درد دل کنم، دو   داداشاما بار ب  ه ی. اگه دارهیراز نگه نم یخونه ما کس »تو  :10 کد  نوجوان

چ همون  با  بابام  بعد  تحق  زا یروز  د کنهیم  ریمنو  موقع  اون  از  ه   گهی.  اعتماد    کسچیبه 

حت م  یوقت  یندارم.  م  گهیدوستم  کس  دم ی“قول  منگم  ی به  دلم  ته    ی روز   هینه،    گمی”، 

 .«کسچیراحت باشم با ه تونمیمونده. نم خمز  هی مثل  ی اعتمادیب نی. ایگیم
 ی ارتباط اجتماع یدر برقرار ی: ناتوان4.۱0 م اولیهمفهو

 .کرده است   حساسیت هیجانی بالا تعاملات اجتماعی را دشوار براساس گزارشات نوجوانان  
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ناراحت   یجور هیوقتا    یبعض  گه،یم  ی جمله عاد  هیها  چهاز ب   یکی   ی»وقت  :3کد    نوجوان

  ی ادیکه ز  دمی . فهمزهیبهم برساده ممکنه منو    ی شوخ  هی چرا.    فهممیکه خودمم نم  شمیم

ز شدم،  شا  ی ادیحساس  ابه  دیشکننده.  بوده  نهیخاطر  روم  فشار  مدام  خونه  تو  و    که 

  ن یهم  ی. براممرو خوب بفه  یو جد   یفرق شوخ  تونمی، حالا نمم رو میگهمامانم بد بابا

 .« رمی گیاز جمع فاصله م

 

 در روابط دوستانه  ر یی: تغ۱۱ ی مضمون اصل
های خانوادگی، کیفیت و  ز آن است که فشارهای روانی ناشی از تعارضها حاکی ایافته

 .است پایداری روابط دوستانه نوجوانان را تحت تأثیر قرار داده
   دوستان: کاهش تعامل با ۱.۱۱ مفهوم اولیه

 .فشار خانوادگی موجب کاهش ارتباط با دوستان شده استبر اساس گزارش نوجوانان 

زتو    ی»وقت  :۷  کد  نوجوان فشار  با کس  گهی د  اده،یخونه  ندارم  بگذرونم.    یحوصله  وقت 

م  هی  یحت فکر  نم  کردم یمدت  درک  منو  دوستام  تو  کنن،یکه  اونا  اخونه  چون    ن یشون 

ا  زایچ ندارن.  که   نیرو  وقتکم  شد  الانم  شدم.  جدا  جمعشون  از  برگردم    خوام یم  یکم 

 ندارم.«  ییجا گهی د کنمیحس م ششون،یپ
   در ارتباطات  ی: زودرنج۲.۱۱ مفهوم اولیه

 .پذیری هیجانی بالا به سوءبرداشت در روابط انجامیده استتحریک

شدم که    کرد، من انقدر ناراحت  کیکوچ  یشوخ  هیتام  از دوس  یکیبار    هی»  :3  کد  نوجوان

که اون روز    دونستی خب نم  یسه روز باهاش حرف نزدم. خودش تعجب کرده بود. ول

بابام دعوام کرده بود  نظر روح  صبح  از  تو خونه تحت   ی داغون بودم. وقت  ی و من کلاً 

 «خنجر باشه. تونهیهم م رونیکلمه از ب  هی ،یفشار
   در گروه همسالان ی: پرخاشگر3.۱۱ مفهوم اولیه

 .ه خانوادگی در تعامل با همسالان بروز یافته استنشدخشم حل

م  ی»گاه  :6  کد  نوجوان با دوستام بحثم  ن  لشیدل   یول  شه،یتو مدرسه  .  ستنیخودشون 

منم گفتم برو    ؟یزنیتند حرف م  نقدریها گفت چرا ااز بچه  یکیبار    هیست.  خونه  لشیدل

کنم،    شینتونستم خال  جاچیکه ه  یاً مقصر اون نبود. من پرم از خشمواقع  ی کارت. ول  یپ



    153 يدارشناخت یمطالعه پد کی: يارتباط  یهاتعارض یدارا  یهانوجوانان در خانواده یهابیمشکلات و آس يبررس

 وسالام.«سنجز سر هم

 

 گیرینتیجه 
را    ی و رفتار  ی ستیز  ،یجانیه   یهابیساز آ  ده ی تندرهم  یاپژوهش حاضر، شبکه  یهاافتهی

خانواده نوجوانانِ  ارتباطی  تعارض  یدارا  یهادر  هستهای  در  که  ساخت  آن،   هآشکار 

»ناد  یدهان پاسخ»فقد والد  «یعاطف  یازهاین  انگاشتنِدهیهمدلانه« و  قرار دارد.    ن یتوسط 

 ،های خانوادگیعارضت یِامدهایپ  هنیموجود در زم اتیادب و بسط د ییضمن تأ ها،افتهی نیا

. در  دهندی نوجوانان ارائه م  یِ تحول  یِبر کارکردها  یجانیه  طرد  ر یاز تأث  ی ارهیزنج  یمدل

هر   مضام  کیادامه،  آساستخراج  یِاصل  نِیاز  )شامل   شده،یدرون  یِجانیه  یِهابیشده 

راهبردها  اضطراب اختلالات  یالهمقاب  یِمزمن،  و    یلیتحص  افت  ،یتنروان  ناکارآمد، 

بهیاجتماع  سستگ پژوهش  ک،یتفک (  چ  سهیمقا  نیشیپ   یِهابا  اساسِ  بر   یِهاارچوبهو 

  و در   شوندیم  ن ییخانواده( تب   یِ هاستمیس  اسناد و   ،یاجتماع  یِ ر یادگی  ، ی)دلبستگ  ینظر

 . رد یگ یموردِ بحث قرار م یدسطحمداخلاتِ چن یِها براآن یِ کاربرد یِهادلالت ان،یپا
 ی جانیهمدلانه و طرد ه یده خ: فقدان پاسیمرکز ههست

و    لیتحل  هاما در مرحل  ؛صورتِ مجزا گزارش شدندبه  نیمضام  ها،افتهیاگرچه در بخشِ  

گردم  ر،یتفس پاسخ  دی شخص  »فقدان  ن  یدهکه  سازمان   یمحور  یقشهمدلانه«    یِ دهدر 

م  هاب یآس  رِیسا و  به  توانیدارد  را  »هستآن    نیا  «یمحور  ه»مقول  ای  «یمرکز  هعنوان 

  ی دارا یهاکه در دلِ تجاربِ نوجوانانِ خانواده ه این معنابگرفت   ظردر ن ده ی تندرهم  هشبک

پاسخبه  یمرکز   ههست  کی  ، یارتباط  هایتعارض »فقدان  و    همدلانه«  یدهنام 

کردند که   انیوضوح بنوجوانان به ،یعبارتقرار دارد. به «یجان یه یازهاین انگاشتنِدهی»ناد

ب هر   شیآنچه  درگ   ه،بود  رسانبیآس  زیچ  از  وجودِ  صرفاً  بلکه    ای  ی رینه  مشاجره، 

ن  نیوالد   یتوجهیب احساسات،  صدا  ازهایبه  است  یو  بوده  اآنان  نظر  افتهی  نی.    ه یبا 

همخوان1969)  ی بالب  یِ دلبستگ »پاسخ   ی(  نقشِ  بر  که  دارد  به  یدهکامل  عنوان  حساس« 

اساس با  کندیم  د ی تأک  من یا   یِدلبستگ  یِ ریگ شکل  یِشرطِ  همچنین  خودپنداره  نظری  و  ه 

های منفی میسازد ه  قیدوشرط، فرد خودپندار   اب پذیرش بیدر غیتأکید دارد    کهراجرز  
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  ی گرفتار  لِی دلبه  نیوالد که    یهنگام   .(Rogers, 1951)  نمایدارزشی را تقویت میساس بیاح  که

تعارض اهایِدر  از  خود،  الگو  مانند،یبازم  یدهپاسخ   نی  را    منیناا  یِدلبستگ  یِ نوجوان 

زم  سازدیم  یدرون خود  د   سازِ  نهیکه  به  اعتماد  عدمِ  و  مزمن    گردد یم  گرانیاضطرابِ 

 (. 1402و همکاران،  ی؛ ملاح1402ن، و همکارا زاده ن ی)خوان

محی ین  بنابرا در  نوجوان  حلاگر  یی  زناشو  تعارضات  با  پرتنش،  های    طی  مثلث  نشده، 

نقش هایهیجانی، مرزها یا  یدرهم ش  ی گسسته  نه  کسته رشد  او  یابی  ابد، روند هویت 

 . (Nguyen, 2023)  ل خواهد شدلااختتنها تسهیل نمی شود، بلکه به شدت دچار 
 (یگناه، افکار خودکش)احساس طرد، شرم،  شدهیدرون  یِجانیه یهابی. آس۱

  یوان حالتعنگاه، بلکه بهبهگاه  دادِیرو ک یعنوان را نه به  یپژوهش، طردشدگ نیا نوجوانانِ

شرمِ مزمن و    ، یارزشیبه احساسِ ب  ج یتدرطرد، به  ن یاند. ادر خانواده تجربه کرده  داریپا

)  یهاپژوهش  با  افته ی  نیااست.    دهیانجام  ی خودسرزنشگر باوم  و  همسو  2022پندر   )

احساس    ،یعاطف  تیناکارآمد و فقدان حما  یفرزندپرور  یها سبک  انددادهاست که نشان  

درباره جابجایی   (1920فروید)نظریه  با    نی. همچنکندیم  تیر نوجوانان تقو را د  ی ارزشیب

)  یهاشم  ی هاافتهی  وهیجانات   همکاران  ن2023و  دادند    یوانهمخ  ز ی(  نشان  که  دارد 

  ی ون( را در یو نابسندگ  یاقتیلینسبت به خود )مانند ب  یار، ادراکاتِ منفنوجوانان ناسازگ

نظر کنندیم منظرِ  از  ا 19۸5)  نر یو  اسنادِ  هی.  تعارض  نی(،  علتِ  بههنوجوانان،  را  درونِ  ا 

سبکِ اسنادِ    نیاکه    دهندی ثابت مانند »من بد هستم«( نسبت م  یِتیشخص  یهایژگی خود )و

 با احساسِ گناه و شرمِ مزمن مرتبط است.  میتقطورِ مسبه ،یمنف یِدرون

افکارِ خودکش  ها،افتهی  نیتراز هشداردهنده  یکی  انِیدر م  یوجود  ییِمعنایو ب   یبروزِ 

 یِجانی( که طردِ ه1402و همکاران )  زاده نیخوان  یهابا پژوهش  جه ینت  ن ینوجوانان بود. ا

افکارِ  یِهاکنندهینیبشیاز پ  یکی  را  یخانوادگ همسو است.   دانند،یم  زنانهبیخودآس  مهمِ 

)  جِینتا  اب  نیهمچن ن2023وانگ  دلبستگ  یهمخوان  زی(  داد  نشان  که    من یناا  یِهایدارد 

افزا  یاجتناب  یهاسبک  ژهیو)به با  ترسان(  ابتلا   شِیو  افسردگ  یِخطرِ  به  و    ینوجوانان 

  ه یاز نظر  توانیم  افته،ی  نیا  یِ نظر  نِییدارند. در تب  میاطِ مستقارتب  رسانبیافکارِ خودآس

)  هخانواد  یهاستمیس م19۷۸بوئن  نشان  که  گرفت  بهره  خانواده  دهد ی(    رِ یدرگ  یِ هادر 
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فرا تما  یسازمثلث  یِندهایتعارض،  کاهشِ  روان  ،یافتگیز یو  به    نیوالد  یِهاتنش  یِبارِ  را 

م منتقل  در  کنندی نوجوان  را  او  مبستبن  یِتیموقع  و  قرار  ا  دهندیگونه  حساسِ که 

   .(Čepukienė & Neophytou, 2024) شودیم تیدر او تقو  یدیو ناام  یندگیآیب
 یروان یِمنی. اضطرابِ مزمن و ناا۲

و    ر یفراگ  هتجرب  ک یعنوان  به  هاتیروا  یِ»اضطراب و ترسِ مزمن« در تمام  یِ اصل  مضمونِ

نوجوان  یشگیهم است.  شده  دلشورگزارش  از  والد  ، یدائم  هان  واکنشِ  از  و    ن یترس 

و    نگزیکام  یِبا شواهدِ طول  افتهی  نیاند. اسخن گفته  یخانوادگ  یِاضطراب در هنگامِ دعواها

اند قرارگرفتنِ  دارد که نشان داده  ی( همخوان2014( و ساندرز و همکاران )1994ن )همکارا

تعارض نوجوان را فعال  یِدهپاسخ  ستمِ یس  ن،ی والدهایِمکرر در معرضِ    یِسازاسترسِ 

م به  کندی مزمن  اضطراب  جیتدرو  اختلالِ  م  ر یفراگ  یِ به  نظر شود یمنجر  منظرِ  از    ه ی. 

)بندور  یِاجتماع  یِر یادگی ن19۷۷ا  طر  وجوانان(،  و    ه مشاهد  قِ یاز  خشن  تعاملاتِ 

آن  یِالگوها  ن، یوالد  یِنیب شیپرقابلیغ و  فراگرفته  را  اجتناب  و  را ترس  سا  ها    رِ یبه 

 .نددهیم م یتعم ی زندگ یِهات یموقع
 ناکارآمد: سکوت، اجتناب، خشمِ پنهان یِامقابله  یِ. راهبردها3

سازگارانه، به    یِاستفاده از راهبردها  یجانوجوانان بهمزمن،    یِمواجهه با فشارِ روان  در

با   افته ی ن ی. ااند آورده یپنهان رو   یِو پرخاشگر  یحبس در اتاق، فرارِ ذهن ،یسکوتِ طولان

همکارا  ی ملاح  یهاپژوهش )و  شناخت1402ن  عواملِ  که  و    زابیآس  یِ(  والد  روابطِ  در 

شا را  و  یادراک  ه»فاصل  ملِنوجوان  درکِ  عدمِ  است.  کرده  یمعرف  ن«یالدو  همسو  اند، 

)  یِهاافتهیبا    ن،یهمچن همکاران  و  ن2023حسنلو  داده  یهمخوان  زی (  نشان  که  اند  دارد 

ذهن  نوجوانانِ برق   یِسازی با  و  مسئله  حلِ  در  اجتماع  یِراراندک،  دچارِ    یِروابطِ  متقابل 

به    یو نگرشِ منف  یریپذ کیناکارآمد )مانند تحر  یِهاابلمق  یِ ضعف هستند و به راهبردها

رو افزونآورندیم  ی خود(  فروخورده  ن،یبرا.  بهخشمِ  تنب  لِ یدلشده،  از  طردِ    ای  هی ترس 

 (. 1402و همکاران،  دهزانی)خوان  ابدییجا بروز مو جابه  م یستقرمیصورتِ غبه شتر، یب
 (یتنروان یِامدهای)پ هی. اختلالاتِ خواب و تغذ4

کمتر به آن پرداخته شده، اختلالاتِ  ی داخل   یِ ف ی ک  نِ ی ش ی پ  یِا ه که در پژوهش  ی ن ی از مضام   یک ی 

تغذ  و  ا  هی خواب  نوجوانانِ  به   نی است.  بپژوهش  از  مکرر، های  کابوس   ،یخواب ی وضوح 
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ا   ی عصب  یِپرخور  ا ی   ییاشتها کم  گفتند.  م   افتهی   نی سخن  فشارها   دهدی نشان   یِ روان   یِ که 

 قِ ی بلکه از طر  مانند، ی نم  ی باق   یشناخت ان صرفاً در سطحِ رو  ، های خانوادگیتعارض از   ی ناش 

ه مستقبه   آدرنال-ز ی پوفیه -پوتالاموس ی محورِ  س  می طورِ  ر ی تأث  کی ولوژ ی زی ف  یِ ها ستم ی بر 

ا  یم ی مستق  یِ ها . هرچند پژوهش گذارند ی م  ادب   نهی زم   ن ی در  اما   ؛محدود است   یداخل   اتِی در 

 حوزه باشد. نی ا در   ندهی آ  یِهاپژوهش   سازِنه ی زم   تواندی حاضر م   یِ ها افته ی 
 ی و گسستِ اجتماع   یزگیانگیب ،یلی. افتِ تحص5

به  هاافتهی نوجوانان،  که  داد  با    یِذهن  یِر یدرگ  لِ یدلنشان  دچار  مداوم  خانواده،  مسائلِ 

افتِ   تمرکز،  بکاهشِ  و  شده  ی علاقگینمرات  مدرسه  ابه  پژوهش  افته ی  ن یاند.    یِ هابا 

)  زاده نیخوان همکاران  »مشک1402و  که  تحص (  به  «یشغل-یلیلاتِ  از    یک یعنوان  را 

اند،  کرده  یتعارض معرف  یِدارا  یِهانوجوان در خانواده  فرزندانِتجاربِ    یِاصل  نِیمضام

در روابطِ دوستانه )شامل کاهشِ   راتییو تغ  یاجتماع  یِری گگوشه  ن،یسو است. همچنهم

  شده یی شناسا  یِمدهاایپ  گرِ یاز د  زیدر گروهِ همسالان( ن  یو پرخاشگر  یتعامل، زودرنج

ا دارد که نشان دادند    ی( همخوان1402)  ارانو همک  یهاشم  یهابا پژوهش  افتهی  ن یبود. 

ادرا ناسازگار،  منفنوجوانانِ  د  یکاتِ  با  خود  تعاملاتِ  به  منظرِ    نگراینسبت  از  و  دارند 

تب19۷4)  نینوچیم  یِ خانوادگ  یِهاستمیس  هینظر قابلِ  وقت  نیی (  مرزها  یاست:    یِ که 

لازم    ییِنوجوان توانا  رند،یگیناکارآمد شکل م  یِارتباط  یِآشفته و الگوها  یِخانوادگروند

 . دهد یدر خارج از خانواده را از دست م داریو پا  یمی روابطِ صم  یِبرقرار  یِبرا
 

 یعمل  یِو کاربردها  ینظر  یِبندمع ج
مدل  ن یا  یِهاافتهی  ،یکل  طورِ به ترس  یپژوهش،  آن  کندیم  م یرا  در  پاسخ  که    یِ ده»فقدانِ 

. از سازدی را فعال م  دهیتندرهم  یِهابیاز آس  یارهیمحرک، زنج  هعنوانِ هستهمدلانه« به

  نِ ییدر تب  یو تعامل  ی ستمیس  یِکردهایبر ضرورتِ استفاده از رو   هاافتهی  ن یا  ، یمنظرِ نظر

نوجوانان   یِ و رفتار  یکه مشکلاتِ روان  دهدیو نشان م  کندیم  د ینوجوانان تأک  تِمشکلا

نم و  توانیرا  به  با  یِ فرد  یِهایژگی صرفاً  بلکه  داد،  نسبت  پآن  دیآنان  را  تعاملِ   امدِیها 

فرد  یِایپو اجتماع  یادگ خانو  ،یعواملِ  همک  زادهنی)خواندانست    یو  ملاح1402اران،  و  و    ی؛ 

 (. 1402همکاران، 
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موزشی حساس به  ت آ لا بر لزوم طراحی مداخ یافته های پژوهش حاضر  ، ی نظرِ کاربرد   از 

جنسیت و سن برا ی حمایت از نوجوانان در مسیر رشد روانی اجتماعی و انگیزش تحصیلی  

با تمرکز    ن ی والد   آموزشِ   یِ ها برنامه   یِ و اجرا   ی طراح مچنین  (و ه 2025کاروالیو  ) تأکید دارند  

مهارت  مد   یِ ده پاسخ   ، ی ارتباط   یِ ها بر  و  مداخلاتِ    تِ ی ر ی همدلانه  کنارِ  در  تعارض، 

برا وان نوج  تنظ   یِ محور  حل   جان ی ه   مِ ی آموزشِ  همچن و  و  نظام   نِ ی مسئله،    یِ ها استقرارِ 

جمل   یِ غربالگر  از  مدارس،  در  روان  ضرور اقدا   ه سلامتِ  م به   ی ماتِ  و  )   رسد ی نظر  مظاهری 

  تِ ی بر اهم   ها افته ی   ن، ی برا افزون (.  1402و همکاران،    ی ؛ ملاح 1402و همکاران،    زاده ن ی خوان ؛ 1396  ران همکا 

  طِ ی محور و متناسب با شرا مداخلاتِ فرهنگ   یِ در طراح   ی و اجتماع  ی فرهنگ  یِ جه به بسترها تو 

 (. 1402همکاران،    و   ی )ملاح دارند    د ی نوجوانان تأک   جهانِ ست ی ز 

ن  ت،ینهادر حاضر  که  پژوهشِ  داد  ارتباطی  تعارضشان    ک یصرفاً    ،یخانوادگهای 

آن در سطوحِ   یِامدهایت که پاس ی معضلِ سلامتِ عموم کی بلکه   ست،ین ی خصوص ه مسئل

اجتماع  ی آموزش  ، یفرد م  ی و  ن  ابد ییبروز  نظام  ازمندِیو  ستوجهِ    گذاران، است یمندِ 

 است. یزشوان و نظامِ آمومتخصصانِ سلامتِ ر
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