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Abstract 
This study explores the lived experiences of orphaned and neglected children regarding 

their educational challenges. With a focus on individual, psychological, social, and 

institutional dimensions, the research seeks to identify the barriers these children 

encounter in the process of academic achievement. The study used a qualitative approach 

with Van Manen’s interpretive phenomenology. Participants were 11–14-year-old girls in 

family-like residential centers in Tehran. Data were collected through semi-structured 

interviews and analyzed to extract essential themes. Lived narratives revealed that 

learning was experienced as fragmented and anxiety-laden; school was perceived more 

as a space of neglect than support. Peer relations were ambivalent, oscillating between 

belonging and rejection. Strong dependence on teachers as the sole source of security, 

coupled with anxiety and declining motivation, created a cycle of failure and helplessness. 

Limited emotional skills further led to intense affective reactions in academic situations. 

Children in family-like care centers experience a cycle of anxiety, academic failure, and 

demotivation rooted in the interplay of individual, social, and institutional factors. 

Improving educational situation requires strengthening emotional and academic support 

from teachers, establishing structured communication between these centers and schools. 
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 های مرتبط با مسائل تحصیلی خانواده؛ پیرامون چالش شبه 
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 چکیده 
خانواده و بدسرپرست ساکن در مراکز شبه   سرپرستی کودکان ب   سته یتجارب ز   ی بررس   به   پژوهش این  

و   ی اجتماع   ،ی شناخت روان   ، ی . پژوهش با تمرکز بر ابعاد فرد پردازد می آنان    یل ی تحص   ی هاچالش   رامونی پ 
 کردیبا رو   پژوهش   .کنند ی تجربه م   ل ی تحص   فرایند است که کودکان در  ی  موانع   یی دنبال شناسا به   ، ی نهاد 

ساکن در   ساله  14تا  11دختران  کنندگان شامل مشارکت   منن انجام شد. پدیدارشناسی تفسیری ون  و  ی ف ی ک 
تهران  خانوادهمراکز شبه  داده د بودن   شهر  از طر .  دختران ساکن   افتهی ساختار مه ی ن  یها مصاحبه   ق یها  با 
 ستهی ز   ی ها ت ی روا   ل ی حل ت  شد.   ل ی تحل   ن ی اد ی بن   ن ی و با تمرکز بر استخراج مضام   ی خانواده گردآور مراکز شبه 

 ییعنوان فضا به   شتر ی آلود است؛ مدرسه ب پراکنده و اضطراب   ی ا کودکان تجربه   ی برا   ی ری ادگ ی نشان داد که  
گاه طرد اند؛ گاه منبع تعلق و  . روابط با همسالان دوگانه ت یتا حما   شود ی تجربه م   ی توجه ی و ب   ی از رهاشدگ 

 یاچرخه   زه، ی همراه با اضطراب و کاهش انگ   ت، یتنها منبع امن   عنوان به معلمان به   د ی شد   ی و تمسخر. وابستگ 
در   د ی شد   ی عاطف   یها باعث واکنش   زی ن   یجان ی ه   یها . ضعف در مهارت دهد ی را شکل م   یقدرت ی و ب   ی از ناکام 

 یزگ ی انگ ی و ب   یاز اضطراب، ناکام   یا خانواده با چرخه شبه کودکان در مراکز    . شود ی م   یل ی تحص   یهات ی موقع 
ر مواجه   ی ل یتحص  که  ترک   شه ی اند  فرد   بی در  نهاد  ی اجتماع   ، ی عوامل  و دارد.    ی و  عاطفی  حمایت  کمبود 

شناختی، وضعیت تحصیلی خانواده و مدرسه، و مداخلات روان یافته میان شبه آموزشی، ارتباط سازمان 
 خانواده را با مشکل مواجه کرده است.مراکز شبه کودکان ساکن در 

 

 هاکلیدواژه
 . یهای تحصیلچالش ،تجارب زیسته ،خانوادهمراکز شبه  ،کودکان بدسرپرست ،سرپرستکودکان بی
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 مسئلهبیان  

های  شود که از حمایتگفته می یسال 18سرپرست و بدسرپرست به افراد زیر کودکان بی

و   )اصغری نکاحاند شناختی و عاطفی مؤثر والدین و زندگی در خانواده محرومروان، تربیتی

های  فقر، فوت والدین، اعتیاد به مواد یا الکل، ابتلای والدین به بیماری  (.1389حیدری دربندی،  

شدن، غیبت یکی از والدین و زندگی در خیابان از  علاج یا اختلال روانی، زندانیجسمی لا

بی مهم  جهانعوامل  در  بدسرپرستی  و  )سرپرستی  کودکان  Thombeni, 2010اند   .)

بهبی حضانت( سرپرست  سلب  یا  شدن  مفقود  )فوت،  قانونی  ولی  یا  والدین  فقدان  دلیل 

درحالی ندارند،  بدسرسرپرست  کودکان  دارندکه  قانونی  ولی  یا  والد  اگرچه  اما  پرست  ؛ 

توجهی شدید از مراقبت مؤثر محروم  سبب اعتیاد، خشونت خانگی، بیماری روانی یا بیبه

 .شوندشده و به مراکز سپرده می

بهزیستی    نسازما  2۵/11/1371خ  مور  8۵6.3۵32شماره  پیشنهاد  در ایران  بر اساس  

مواد  استناد  به  و  و  قانون  9و    ۵  کشور  زنان  بی  تأمین  مسئولیت   ،سرپرستکودکان 

شناسایی، پذیرش و حمایت از این کودکان با سازمان بهزیستی است. شناسایی با هماهنگی 

انتظامی و معرفی از سوی مراجع ذی انجام می نیروی  شود و در شرایط صلاح قضایی 

توانند کودکان کمتر از هفت سال را  ت، واحدهای بهزیستی میاضطراری برای حفظ سلام

به رعایت ضوابط  فراهمبا  بهزیستی ضمن  کنند. سازمان  پذیرش  مستقیم  کردن  صورت 

های اجتماعی و اقتصادی، در پی ایجاد بستری ایمن برای نگهداری و مراقبت است  حمایت

ازپیوند با خانواده اصلی در صورت  ترین گزینه ساماندهی شود: بتا نهایتاً کودک در مناسب 

بعد،   گام  نباشد، و در  ممکن  بازپیوند  اگر  موقت  امین  خانواده  به  توانمندسازی، سپردن 

خانواده نزد  فرزندخواندگی  به  صلاحیت واگذاری  واجد  از    10ماده    .های  حمایت  قانون 

ونی  را قانامین موقت    حکم،  1392سرپرست و بدسرپرست سال  کودکان و نوجوانان بی

 کرده است.

مقیاس که با  خانواده است؛ واحدهایی کوچکیکی از الگوهای مهم نگهداری، مراکز شبه

ایجاد   خانواده  شبیه  محیطی  کودک،  ده  تا  هفت  معمولاً  ظرفیت  و  ثابت  مراقبان  حضور 

های بزرگ بر روابط صمیمی، پایدار و حمایتگر  روزیکنند. این مراکز برخلاف شبانهمی
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دارند طبق    تمرکز  آیین  13ماده  و  به  و  نامه  الحاقی  کودکان  از  حمایت  قانون  اجرایی 

بی مصوب  نوجوانان  بدسرپرست  و  وزیران  20/1/1402سرپرست  امکاناتی  ،  هیئت  باید 

ها تا حد امکان خانوادهمشابه خانواده از نظر رفاهی، آموزشی و تربیتی فراهم کنند. شبه

های آموزشی و پرورشی جامعه تعامل مستمر  محیط به یک خانه معمولی شباهت دارند و با  

می افزونبرقرار  شود.  تقویت  جامعه  و  مدرسه  با  کودک  پیوند  تا  مراکز  کنند  این  برآن، 

توانند کارکرد »خانه درمان موقت« داشته باشند؛ به این معنا که کودک از محیط ناسالم می

می کاجدا  به  خانواده،  و  خود  وضعیت  بهبود  از  پس  و  بازمیشود  خانواده  گردد.  نون 

محرومیت بین  معنادار  پیوندی  تجربهازآنجاکه  و  برخی  ها  با  کودکی  دوران  منفی  های 

زندگی   سبک  و  رشد  محیط  کیفیت  است،  شده  گزارش  بزرگسالی  در  پرخطر  پیامدهای 

ها و تسهیل  دیده نقشی اساسی در کاهش ریسکحمایتی در مراکز مراقبت از کودکان آسیب

 .(1391ان، دیگر)طهماسبیان و کند ایفا میرشد سالم 

هزار کودک تحت سرپرستی این    2۵بیش از    1402طبق آمار سازمان بهزیستی در سال  

خانواده در کشور فعال بوده است که از این میان  خانه شبه   63۵اند و  سازمان قرار داشته

به گروه سنی    287 و    12تا    7خانه  به گروه    237سال  اختصاص    18تا    13خانه  سال 

توجهی از کودکان ها، بخش قابلبا وجود این تلاش  (. 1403شور،  بهزیستی ک  )سازماناند  داشته

با دشواری نوجوانان ساکن مراکز  ها نشان  اند. پژوهشهای هیجانی و رفتاری مواجهو 

)پذیرفتهمی با کودکانی که در  شده در خانوادهدهد کودکان فرزندخوانده  مقایسه  ها( در 

صیلی بالاتر و مشکلات رفتاری کمتری دارند  اند، هوشبهر و عملکرد تحمراکز باقی مانده

(Keil, 2012بی کودکان  نگهداری(.  مراکزسرپرستِ  در  همسالان  نیز    شده  به  نسبت   ،

میسپرده تجربه  بیشتری  افسردگی  و  اضطراب  اقوام،  نزد  در  شده  زیست  تجربه  کنند؛ 

یط متشنج دادن وضعیت کنونی یا بازگشت به محاز دست  چندان باثبات و ترسمحیطی نه

 Chapman, Whitfield  ؛1396،  دیگران)رجبی و  کننده این هیجانات منفی است  قبلی از عوامل تقویت

& Felitti, 2004 ). 

های تحصیلی یکی از محورهای اصلی مسائل این گروه است. آموزش باکیفیت  چالش 

حال، های فردی و هم نمادی از عدالت آموزشی است؛ بااین هم عامل شکوفایی توانمندی
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دهد تجربه مراقبت خارج از خانواده با دستاوردهای آموزشی  المللی نشان میهای بینداده

 ,O’Higginsلیق یا اخراج و خطر بالاتر ترک تحصیل همراه است )های مکرر، تعتر، غیبتپایین

Sebba & Luke, 2015جابه برچسبجایی(.  سکونت،  محل  یا  مدرسه  مکرر  انگ  های  و  زنی 

براین، برداشت اند. علاوهای مهم مرکز از عوامل زمینه-اجتماعی، و شکاف در پیوند مدرسه

علمان الزاماً همخوان نیست و این ناهمخوانی  از تجربه مدرسه میان کودکان، مراقبان و م

)می کند  ایجاد  اختلال  مؤثر  مداخلات  طراحی  در  در  Montserrat et al., 2019تواند  حتی   .)

پایدار است، مداخلات حمایتی اختصاصی برای ارتقای   مواردی که محل نگهداری نسبتاً 

 .(Berlin et al., 2019موفقیت تحصیلی ضروری گزارش شده است )

منزله  آوری بهاند. تابشناختی کلیدیهای تحصیلی، متغیرهای رواندر تبیین دشواری

کمبود عوامل محافظتی محیطی    تأثیر گرایش و انگیزش قوی ماندن در شرایط دشوار، تحت  

مهربانانه، ویژگی پیوندهای  ارتباط مانند  بزرگسالان حامی،  با  ارتباط  والدین،  مثبت  های 

شود؛ در مراکز، کمبود یا گسست احساس امنیت اجتماعی تضعیف میمثبت با همسالان و  

محمدی،    ؛ ملکی و1403)محمدی و شهپری،  آوری را کاهش دهد  تواند ظرفیت تاباین پیوندها می

نیز بهIoannidis, 2010  ؛1400 انتقال جسمی(. استقلال عاطفی  نوجوانی که  - ویژه در دوره 

یابد. هرچه نوجوان خود را متمایزتر  دهد، اهمیت میوانی از کودکی به بزرگسالی رخ میر

اما پایگاه عاطفی امنی در دسترس نداشته باشد، احتمال بروز    ؛از والدین یا بزرگسالان ببیند

عاطفی می-مشکلات  افزایش  هاشم1402،  یگلوگاهیریام)یابد  هیجانی  طیبنژاد؛  ابراهیمی،   و  لی، 

طاهرزاده  1401 سایه  یقهفرخ؛  افزونRanjit & Natarajan, 2013  ؛1400  میری،و  احساس (.  برآن، 

می رخ  زمانی  تماستنهایی  که  مشترک  دهد  عاطفی  تجربه  فاقد  و  اجتماعی صوری  های 

افزایش احساس تنهایی رابطه مستقیم دارد و می تواند  باشد؛ فقدان حمایت خانوادگی با 

 .( Vanhalst et al., 2012; Tsai, 2010را مختل کند ) سازگاری

های از منظر تجربه زیسته، این کودکان با مقایسه شرایط خود با همسالان، گاه ناکامی 

میجبران ادراک  را  میناپذیری  که  اضطراب،  کنند  منفی،  عواطف  پرخاشگری،  به  تواند 

های اندکی در حوزه فرزندپذیری و  پژوهشافسردگی و ناسازگاری منجر شود. در ایران،  

اساس، شود. براینهای عمیق کیفی احساس می پیامدهای مرتبط انجام شده و خلأ مطالعه 
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توان در محورهایی  خانواده را میهای تحصیلی کودکان مراکز شبهمند چالشتوصیف نظام

با معلمان و    چون استمرار حضور در مدرسه، عملکرد و انگیزش تحصیلی، کیفیت روابط

های مندی از حمایتهای مکرر محل زندگی و مدرسه، و میزان بهرهجاییهمسالان، اثر جابه

 .بندی کردآموزشی دسته

- های نظری ضروری است. نظریه کنترلارچوبهها، رجوع به چبرای تحلیل این چالش

های  سبب تجربهدهد ادراک پایین از کنترل بر موفقیت تحصیلی )بهنشان می  1ارزش پکِران 

های منفی مانند اضطراب و ناامیدی و  ساز هیجانجایی یا انگ اجتماعی( زمینهفقدان، جابه

گری بر سه نیاز بنیادین خودمختاری، شایستگی  شود. نظریه خودتعیینکاهش انگیزش می

اش دیده شود  های کودک محترم شمرده شود، توانمندیدارد؛ هرگاه انتخاب   تأکیدو ارتباط  

شود  و روابط حمایتی مؤثر با معلمان و همسالان برقرار باشد، انگیزش درونی تقویت می

خانواده، شیوه تعامل مراقبان با مدرسه،  یابد. در بافت شبهو پیامدهای تحصیلی بهبود می

های  رویکرد معلمان نسبت به کودکان تحت سرپرستی و میزان مشارکت کودک در تصمیم

ویژه در کودکان  همچنین نظریه دلبستگی به.  نیازها اثرگذار استتحصیلی، بر تحقق این  

سال در  ایمن  دلبستگی  دارد.  اهمیت  والدینی  مراقبت  تعاملات فاقد  بنیان  آغازین،  های 

دهد  ها نشان می های بعدی ازجمله مدرسه است. یافتهاجتماعی و تنظیم هیجانی در محیط

لبستگی اجتنابی یا مضطرب دارند و سهم  های دخانواده سبکبسیاری از نوجوانان شبه

های هیجانی شدیدتر یا اجتنابی  کمی از دلبستگی ایمن برخوردارند؛ وضعیتی که با واکنش

شکست با  مواجهه  در  و  همسالان  و  معلمان  با  روابط  میدر  همراه  تحصیلی  شود  های 
 .(1394زاده، تهرانی و )پورمحسنی، ایرانی

ثباتی محل زندگی، تغییر  سجم حاکی از آن است که بیصورت منالمللی بهشواهد بین

مکرر مدرسه، ضعف هماهنگی میان نهادهای نگهداری و آموزش، و دسترسی نابرابر به  

های جبرانی، از عوامل کلیدی افت تحصیلی و افزایش خطر ترک تحصیل در کودکان  حمایت

-(. درمقابل، کیفیت رابطه عاطفی معلمO’Higgins, Sebba & Luke, 2015مراقبت جایگزین است )

نفس، نگرش مثبت نسبت به تحصیل  تواند اعتمادبهآموز نقش حفاظتی قوی دارد و میانشد

 
1. Pekrun, R. 
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اند که گاه به  برخی مطالعات گزارش کرده  (. 1402ی،  ئ)میرزاو انگیزش یادگیری را ارتقا دهد  

دلیل شرایط پیچیده خانوادگی  شود که بهاین کودکان، آگاهانه یا ناآگاهانه، اجازه داده می

توسط سیاست بازتولیدشده  مدرسه،  در  پرورشگاهی«  »کودک  انگ  بمانند؛  و  ناموفق  ها 

کند و گذار به  های آموزشی، این افراد را از گفتمان غالب موفقیت تحصیلی جدا میروش

می دشوار  را  اجتماعی  مشارکت  و  )استقلال  بخشیMannay et al., 2017سازد  فتحی،  و   ؛ 

افزون1403رنگین،  خاک  بی(.  قویبراین،  از  مدرسه  تغییر  و  زندگی  محل  ترین  ثباتی 

تحصیل  بینپیش ترک  با  و  است  حمایتی  روابط  گسست  و  تحصیلی  عملکرد  افت  های 

هایی از خدمات تلفیقی  (. در ایران نیز نمونهGasper, DeLuca & Estacion, 2014بستگی دارد )هم

با هدف-حمایتی آماده  آموزشی  بازماندگی و  برای ورود موفق به جامعه کاهش  سازی 

 .گزارش شده است

تحصیلی  سازگاری  سطح  هیجان-در  است  داده  نشان  پژوهشی  مثبت  اجتماعی،  های 

ادراک خودمختاری  از  حمایت  سازگاری  تحصیلی،  با  مدرسه  به  تعلق  احساس  و  شده 

هیجان-تحصیلی و  معنادار  مثبت  رابطه  منفی  اجتماعی  منفی های  رابطه  آن  با  تحصیلی 

ترین منابع  از منظر تبیینی، با توجه به اینکه والدین یکی از مهم  (. 1399)همتی،  معنادار دارند  

تواند به  اند، فقدان والد یا تصویر مخدوش از آنان میگیری تصویر خود در فرزندانشکل

   (.1386)شاملو، ارزشی بینجامد و این احساس، روند سازگاری را مختل کند احساس بی 

می شواهد،  مجموعه  به  توجه  بیبا  نوجوانان  و  کودکان  گفت  یا  توان  سرپرست 

دلیل محرومیت از منابع حمایتی مهم، بیش از همسالان در معرض مخاطرات بدسرپرست، به

اند و مشکلات یادگیری و پیشرفت تحصیلی در آنان شیوع بالاتری  شناختی و اجتماعیروان

آموزان  شود برخی از این دانشتحصیلی باعث می -ل ناسازگاری اجتماعیحادارد. درعین

های اجتماعی مدرسه را از دست بدهند. از  فرصت یادگیری رفتارهای مناسب در موقعیت

تنها شاخصی از اثربخشی نظام آموزشی بلکه یکی  دیگر، میزان پیشرفت تحصیلی نهسوی

ب مراکز  مربیان  عملکرد  ارزیابی  معیارهای  ازایناز  است؛  متغیرهای  هزیستی  بررسی  رو 

 .همبسته با پیشرفت تحصیلی اهمیتی دوچندان دارد

خانواده  رسد صدای کودکان ساکن مراکز شبهبه نظر میبا وجود گستره مطالعات کمی،  
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می زیسته،  تجارب  کردن  برجسته  با  پژوهش  این  است.  شده  شنیده  مدل  کمتر  تواند 

تببین  ملموس مراکز، مدارس، سازمان چالشتری برای  ارائه دهد و برای مدیران  های ها 

سیاست و  دقیقحمایتی  پیشنهادهای  کند.گذاران،  فراهم  پژوهش  تری  جهت تلاش  در  گر 

سرپرست ساکن در مراکز  کودکان بدسرپرست و بیاست که    پرسشپاسخگویی به این  

 کنند؟ادگیری تجربه میهایی را در مسیر تحصیل و یخانواده، چه تجارب و چالششبه

 

 شناسی روش
در زمینه  سرپرست  کودکان بدسرپرست و بی  فهم عمیق تجارب زیسته این پژوهش با هدف  

تجارب زیسته، از    دستیابی به درکی عمیق ازبرای  انجام شده است.  های تحصیلی  چالش 

بر پیوند میان توصیف    رویکرد   این  استفاده شد.   1مننرویکرد پدیدارشناسی تفسیری ون

ها  دارد و پژوهشگر را از سطح گزارش تجربه  تأکیدها  معنای وجودی آنو تفسیر  ها  تجربه

 کند.  ها هدایت میمعنای وجودی و زیسته آن فهمبه سوی 

داده  فرایند براساس  تحلیل  چرخش  ها  گرفت:  انجام  منن  ون  پیشنهادی  مرحله  شش 

بازاندیشی در باورها،   و  هافرضپیشکه پژوهشگر با تعلیق    ، پدیدارشناختی به سوی پدیده

درگیر شدن با تجربه زیسته از طریق  توجه خود را به تجربه زیسته کودکان معطوف کرد؛  

هستهروایت  مکررمطالعه   عنوان  به  بنیادین  مضامین  شناسایی  و  تامل  معنایی ها،  های 

تجربه، نوشتن و بازنویسی تفسیری برای آشکارسازی معناهای نهفته، حفظ پیوند میان 

کنندگان و اعتباربخشی پدیدارشناختی از طریق بازبینی  های مشارکتکل و جزء در روایت

های تأملی و تفسیری  وهشگر با نگارش یادداشت، پژفراینددر این  سنجی مضامین.  و هم

 .ها و مراحل تحلیل، نقش فعال خود را در فهم و بازتعبیر معانی ایفا کرددر طول مصاحبه

های  گیری از رویکرد تفسیری ون منن این امکان را فراهم ساخت تا از خلال روایتبهره 

آنان در بستر زندگی در    های تحصیلیشخصی کودکان، معنای درونی و چندلایه چالش

 خانواده آشکار گردد. مراکز شبه

سرپرستی بود که در مراکز  شامل کودکان بدسرپرست و بی  ،پژوهش  آماری این  جامعه

 
1. Van Manen 
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  صورت هدفمندگیری بهکنند. نمونهخانواده تحت نظارت سازمان بهزیستی زندگی میشبه

  ؛ دختر صورت گرفت  انآموزساختاریافته با دانش نیمه  مصاحبه  هفتانجام شد و درنهایت،  

محدودیتمصاحبه  اندکتعداد   ازجمله  می ها  محسوب  حاضر  پژوهش  ورود  شود.  های 

حداقل یک سال سابقه زندگی  براساس معیارهای ورود زیر انجام شد:    ها به پژوهش،نمونه

تمایل و  ، و  می یا غیررسمیداشتن تجربه تحصیل در مدارس رس ،  خانوادهدر مرکز شبه

 .  های شخصیتوانایی بیان تجربه

داده گردآوری  اصلی  مصاحبه ابزار  پرسشنیمه  ها  بود.  مصاحبه ساختاریافته  های 

آزادانهگونهبه بروز  امکان  که  طراحی شد  نگرانیای  احساسات،  روزمره  ی  تجارب  و  ها 

های ها، از پرسشطول مصاحبه  در فراهم شود.  های تحصیلی  در زمینه چالشآموزان  دانش

هر مصاحبه بین  وگو استفاده گردید.  ملی برای تعمیق گفتأهای تپیگیری، بازتابی و سکوت

 .به طول انجامید دقیقه 60تا  4۵

داده اطمینان  قابلیت  از  اطمینان  حصول  روش  برای  از  پژوهش،  توسط  های  بازبینی 

های تحلیلی به  امین اولیه و برداشتصورت که مضینه اکنندگان استفاده شد؛ بمشارکت 

احتمالی خود را اعلام کنند. این بازخوردها در    هایکنندگان بازگردانده شد تا نظرمشارکت 

ها بدون اعمال هرگونه تغییر در محتوای اصلی  تحلیل داده.  ها لحاظ گردیدتحلیل نهایی داده

گرفت ت  .انجام  با  تا  کوشید  پژوهشگر  کل،  پیشملأدر  مستمر،  و  فرضپژوهی  ها 

تجربهدانستهپیش از  اصیل  فهمی  و  درآورد  تعلیق  حالت  به  را  خود  شخصی  های  های 

   کنندگان ارائه دهد.  مشارکت 

اطمینان داده شد که اطلاعات هویتی آنان محرمانه باقی خواهد ماند کنندگان  به مشارکت 

می پایان پژوهش حذف  از  پس  بود و  شود. همچنین، مشارکو  داوطلبانه  ت در پژوهش 

 امکان انصراف در هر مرحله وجود داشت.  

 

 هایافته 
گردید که    آشکار  مضامین بنیادین و ابعاد معنایی هر یک،  هاخوانش عمیق روایت  فراینددر  

خانواده،  سرپرست مرکز شبهدهنده تجارب زیسته دختران بدسرپرست و بیتواند نشان می
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صورت تفسیر شده و همراه با  هها در ادامه بیافتههای تحصیلی باشد.  در مواجهه با چالش 

 شود. های کودکان ارائه میروایت

 
کودکان بدسرپرست و   ستهیتجارب زمضامین پدیداری استخراج شده از   :1شماره  جدول  

 ی لیمرتبط با مسائل تحص  یهاچالش رامونیخانواده پدر مراکز شبه سرپرستیب

 مضامین فرعی  اصلی مضامین 

 تجربه یادگیری دشوار و پراکنده

 درک دشوار مفاهیم دروس پایه 

 اضطراب و تنش هنگام امتحان 

 ناپایدار با معلم ی رابطه تجربه 

 مدرسه ترس و دلهره از فضای 

 احساس تنها ماندن در ساختار مدرسه

 نگرانی ناشی از تغییر مکرر مدرسهدل

 گیرانه و غیرمنعطف مدرسهقوانین سخت

 خانواده و مدرسه نبود ارتباط مؤثر میان شبه

 خانوادهپذیری منفی از روابط همسالان در شبهتأثیر 

همسالان؛ پذیرفته شدن و طرد  روابط 
 شدن

ها در  احترامی از سوی همکلاسیتجربه طرد، تمسخر و بی

 مدرسه 

 های گروهی کمبود مهارت در مشارکت و فعالیت

های سالم و پایدار ناتوانی یا دشواری در برقراری ارتباط

 با همسالان 

های درونی و احساس ناامنی درگیری
 روانی

 عنوان منبع امنیت به معلمان بهوابستگی عاطفی و تحصیلی 

 احساس خستگی ذهنی و گرایش به اجتناب از یادگیری 

 توجهی یا قضاوت منفی معلمان و مربیانترس از بی

 کاهش علاقه، انرژی و انگیزه برای ادامه مسیر تحصیلی

 یادگیری  فراینداحساس ناتوانی و نبود عاملیت فردی در 

ناتوانی در مدیریت احساسات در  
 های تحصیلی موقعیت

 احساس نبود دسترسی عاطفی به منابع حمایتگر 

 ی های تحصیلنفس در مواجهه با موقعیتکاهش اعتمادبه

ها و فشارهای  ناپذیری در برابر تغییرات، چالشانعطاف 

 مدرسه  

های  کمبود مهارت در همدلی و تنظیم هیجان در موقعیت

 اجتماعی و تحصیلی 
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 یادگیری دشوار و پراکنده تجربه  .  1
دانش از  بسیاری  برای  یادگیری  احساس فرایندآموزان،  تجربه  با  بلکه  نبود  منسجم  ی 

برانگیز  درک مفاهیم پایه را چالش   آموزاندانشدشواری، ناپیوستگی و فشار همراه بود.  

می عقبتوصیف  از  اغلب  و  سخن  کردند  امتحان  هنگام  استرس  و  تمرکز  عدم  ماندن، 

عنوان عنوان یک تجربه رشددهنده بلکه بهشد یادگیری نه بهند. این وضعیت باعث میگفتمی

 .   منبع اضطراب و احساس ناکامی درک شود

پایه  .1-1 دروس  مفاهیم  دشوار  مصاحبه  :درک  تجارب  که  تحلیل  داد  نشان  شوندگان 

شود.  دروس پایه، یک مشکل اساسی و همیشگی و حتی غیرقابل حل برای آنان تلقی می

ویژه دروس ریاضی و علوم را به عنوان دروسی سخت معرفی کرده آموزان بهاین دانش

بل، ابراز علاقه به  ها را عاملی برای دلزدگی از مدرسه دانستند. درمقاو ناتوانی در فهم آن

کنند که  هایی ارتباط برقرار میدهد آنان بیشتر با حوزهدروسی مانند انشا و هنر نشان می 

می فراهم  برایشان  را  شخصی  بیان  و  خلاقیت  بروز  مصاحبهامکان  این  کنند.  شوندگان 

 درس ریاضی، علوم، اجتماعی، اینا » انگیزگی خود دانستند: دشواری را عامل خستگی و بی

   «.خیلی سخته

امتحان   . 2-1 هنگام  تنش  و  و  مصاحبه :  اضطراب  پرتنش  موقعیتی  را  امتحان  شوندگان 

تاجایی هراس  کردند،  توصیف  می آور  آرزو  این  که  نرسد.  فرا  امتحان هرگز  کردند روزهای 

نه  و  اضطراب  سرزنش،  و  شکست  از  ترس  با  بلکه  است  مربوط  دروس  دشواری  به  تنها 

تر آنان از  اضطراب امتحان، بازتابی از تجربه عمیق فشارهای محیطی نیز گره خورده است.  

 «. کنم شنبه نشه هم مدرسه سخته هم امتحان داشتن، آرزو می »   : ترس شکست و سرزنش است 

خشی از این مشکل ناشی از ناتوانی معلمان در درک  ب  : رابطه ناپایدار با معلم  تجربه   .3-1

مصاحبه زندگی  خاص  حمایت شرایط  بودن  ناکافی  احساس  به  بخشی  و  بود  شوندگان 

منبع اضطراب  ای که میرابطه  گشت.آموزشی برمی به  تبدیل  باشد،  امنیت  منبع  توانست 

   «.معلما این حرفا رو برای ترسوندن ما زدن» :شودمی

مدرسه در تجربه کودکان، بیشتر مکان اضطراب :  ترس و دلهره از فضای مدرسه  .1-4

یادگیری تا  از سخت است  ناشی  این ترس هم  تغییر  گیری.  و  احتمالی مدارس جدید  های 
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محیط بود، و هم ریشه در تجارب قبلی آنان از ناکامی و فشار تحصیلی داشت. احساس 

آور  امری دلهره  مدرسه   فضای  دهد که تر نشان میهای بالانگرانی از تغییر مدرسه در پایه

 «.دوست ندارم برم مدرسه، مدرسه رفتن سخته: » شوداستنباط می 

 

 احساس تنها ماندن در ساختار مدرسه   .2
ها نیست. تغییر  شرایط خاص آن   مطابق باکردند که نظام مدرسه  آموزان احساس می دانش

مکرر مدرسه، قوانین خشک و ارتباط ضعیف میان نهادهای حمایتی و مدرسه، احساس 

ها از نبود حمایت عاطفی و آموزشی  ثباتی را در آنان تقویت کرده بود. آنپناهی و بیبی

به نه  را  مدرسه  و محیط  داشتند  بلکه  شکایت  ری  ساختا  عنوانبهعنوان فضای حمایتگر 

 . کردنددور از نیازهایشان تجربه میبه توجه و بی

شوندگان نسبت به تغییر مدرسه  مصاحبه:  نگرانی ناشی از تغییر مکرر مدرسهدل  .2-1

تغییر مدرسه برای آنها، بهو ورود به محیط جدید نگرانی معنای تغییر  های جدی دارند. 

  بشم   هشتم   کلاس   من  وقتی   آخه»  :های گذشته استفضا و تجربه کردن دوباره اضطراب

 «. میشه هفتم مثل  دوباره بعد کنم، عوض  رو   اممدرسه باید

سخت  .2-2 مدرسهقوانین  غیرمنعطف  و  ذهن  گیریسخت  :گیرانه  در  مدرسه  های 

شود.  کند و باعث افزایش ترس از آینده تحصیلی میشوندگان تهدیدآمیز جلوه میمصاحبه 

به میمدرسه  ظاهر  سختگیر  ناظر  یک  نظممثابه  نه  خیلی  »دهنده.  شود،  مدرسه  اون 

  . میسیبنو   قیرو دق  یسر امتحان همه چ  دیبا«. »مدیر سر ما خیلی داد زد»و    «سختگیرن

 «. یدیش رو از دست مرو نمره یکه بلد نباش یزیچ

شبه  .2-3 میان  مؤثر  ارتباط  مدرسهنبود  و  سوی  :  خانواده  از  جدی  پیگیری  فقدان 

کند. حتی در  پناهی و تنهایی کودکان را تشدید مینهادهای حمایتی یا مدرسه، احساس بی

شنیده نشدن    .انددریافت نکردهثری  ؤمواقعی که به مسئولان مدرسه مراجعه شده، پاسخ م

تجربه نبود حمایت،  بیو  از  میای  زنده  کودکان  برای  را  »کندپناهی  به روان:  شناس من 

   «. زدن حرف  فقط نکردن کاری هیچیمون هم گفتم. مدرسه

تحصیلی  .2-4 مسیر  و  آینده  به  نسبت  آینده  مصاحبه  : بلاتکلیفی  به  نسبت  شوندگان 
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ندارند.  تحصیلی خود چشم یا  انداز روشنی  با اضطراب، شکست  از تحصیل  آنها  تصور 

استترک خورده  پیوند  ادامه.  تحصیل  آینده  آنان  نظر  و شکست  در  فشارها  های همان 

سخته و مطالعات   ی اضیسخته، ر  ی لیخ  د یگفتن نهم بر  یزی همه هم چ  نیا: »گذشته است

 . «شهیم نمیتر از اسخت 
 

 روابط همسالان؛ پذیرفته شدن و طرد شدن .  3
این دانش نقش دوگانهروابط همسالان در زندگی تحصیلی  از یکآموزان  سو،  ای داشت. 

توانست منبع حمایت و احساس تعلق باشد؛ می یا همسالان در مرکز هاارتباط با همکلاسی

خانواده یا مدرسه،  ات منفی روابط در شبهتأثیردیگر، تجربه طرد، تمسخر و  اما از سوی

ناامن و غیرقابل پیش  فضا ای  زیستن در میان همسالان، تجربهکرد.  بینی میرا برایشان 

 میان دیده شدن یا رانده شدن است. 

خانواده، نبود  در فضای شبه:  خانواده منفی از روابط همسالان در شبهپذیری  تأثیر   .3-1

کنند  خواندن یکی از موانع جدی است. کودکان تجربه میمحیطی آرام و حمایتی برای درس

  کنند بلکه با سروصدا و تحقیر، انگیزهتنها کمکی به پیشرفت تحصیلی نمیکه همسالانشان نه

می را کاهش  برای بهمحیط ش  .دهندآنها  مانعی  گاه  باشد،  آرامش  مکان  باید  که  خانواده 

 «.خونیمیگن درس نخون، چرا انقدر درس می»یادگیری است. 

بی  .3-2 و  تمسخر  طرد،  همکلاسیتجربه  سوی  از  مدرسهاحترامی  در  محیط :  ها  در 

همکلاسی هستند.  مواجه  تمسخر  و  اجتماعی  طرد  با  کودکان  نیز  شرایط  مدرسه  به  ها 

آن زندگی  خاص  وضعیت  و  میخانوادگی  نشان  منفی  واکنش  باعث ها  امر  این  و  دهند 

خانواده، تبدیل به برچسبی  شرایط زندگی در شبه  .شوددلسردی و انزجار از مدرسه می

   «. دونن شرایط من چجوریهمی.  کننام میها توی مدرسه مسخرهبچه»برای طرد شده است.  

کودکان تمایل کمی به همکاری    :های گروهی و فعالیتکمبود مهارت در مشارکت    .3-3

دهد  ها نشان می شان بیشتر رقابتی و فردگرایانه است تا همکارانه. مصاحبهداشته و روابط

گذاری آن  بینند و قادر به اشتراککه این کودکان منابع حمایتی را محدود و انحصاری می

کودکان تجربه کمی از تعامل همدلانه، کار  دهند که  با دیگران نیستند. این الگوها نشان می 

 «. فقط با من صحبت کن»گروهی و مدیریت تعارض دارند. 
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ارتباط  .3-4 برقراری  در  یا دشواری  با همسالان  هایناتوانی  پایدار  و  روابط  سالم   :

گیری و اجتناب از تعامل. در کودکان اغلب یا همراه با وابستگی افراطی است یا با کناره

مصاحبه مشخص شد که یک الگوی ارتباطی انحصارطلبانه شکل گرفته که برقراری    فرایند

چندان سالم، بازتاب  روابط نه  پذیر را با مشکل مواجه ساخته است.روابط باز و انعطاف

زنم،  حرف می  کسی وقتی با  »ان در فضایی بدون الگوی عاطفی ثابت است.  زیستن کودک

 «.شمنمینزدیک کسی  همین واسه .فهمنهام رو نمیکنم حرفاحساس می 

 

 های درونی و احساس ناامنی روانیدرگیری .  4
آموزان از اضطراب، وابستگی شدید به معلم، ترس از  در سطح فردی، بسیاری از دانش 

دیدند که  هایی میها خود را در موقعیتکاهش انگیزه تحصیلی سخن گفتند. آنقضاوت و  

هستند و در مواجهه با مشکلات تحصیلی احساس ناتوانی   فاقد کنترل شخصی یا عاملیت 

 .کردتر مییادگیری را پیچیده فرایندهای درونی، کردند. این درگیریو فشار روانی می

شوندگان مصاحبه  :عنوان منبع امنیتوابستگی عاطفی و تحصیلی به معلمان به  .4-1

دادند. این وابستگی نه جنبه آموزشی بلکه  وابستگی شدیدی را نسبت به معلمان نشان می 

با دیگر  ناسالم  رقابت  به  نیاز،  این  کند.  توجه دریافت  دارد  انتظار  دارد و کودک  عاطفی 

ول بده تا آخر بمونی حتی اگه نیاز به تلاش بگیرم باید بیای  ق »شود. کودکان نیز منجر می

   «.معلم من باشی

و    دشواری دروستجربه : احساس خستگی ذهنی و گرایش به اجتناب از یادگیری .4-2

می   امتحانات، احساس خستگی و بیموجب  نه  شود کودکان  این خستگی،  کنند.  انگیزگی 

 .شودصرفاً جسمی بلکه روانی است و با اجتناب از مطالعه و گریز از مدرسه همراه می

  «.خوام درس بخونممن دیگه نمی»

بی   .4-3 از  مربیانترس  و  معلمان  منفی  قضاوت  یا  از  تجربه  :توجهی  گذشته  های 

رابطهبی در  خانواده،  در  یا سوءرفتار  معلمان  توجهی  با  تجربه    کودک  شود.  میدوباره 

نگرانند که توجه معلم به دیگران معطوف شود و خودشان نادیده گرفته    شوندگانمصاحبه 

  فهمه ینم  ره، ی گیآدم استرس م  یبخون  دی با  یبخون  د یکه با  کننیم  ی نجوریا  ی وقت»شوند.  

  «.خونهیداره م یچ
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شوندگان که با  : مصاحبهکاهش علاقه، انرژی و انگیزه برای ادامه مسیر تحصیلی .4-4

تدریج انگیزه خود برای موفقیت تحصیلی را از  فشارهای تحصیلی متعدد روبرو بودند، به

فایده بودن مطالعه و تلاش  آموزان، اعتقاد به بیدهند؛ مقایسه خود با دیگر دانشدست می 

شکست تجربه  یادگیری،  پررنگبرای  را  تحصیلی  میهای  ذوق    حوصله»کند.  تر  ندارم، 

 «.مدوست دارم یاد بگیرم ولی دوست ندارم بخون«. »نداره

در    .4-5 فردی  عاملیت  نبود  و  ناتوانی  بارزترین    :یادگیری  فرایند احساس  از  یکی 

ها، ناتوانی کودکان در ایفای نقش فعال در زندگی و تحصیل خود است.  مصاحبههای گفته

اغلب   جای تلاش  بینند و بهعنوان امری بیرونی و خارج از کنترل میشرایط را بهآن ها 

جای اینکه مسئولیت یادگیری یا  پذیرند. کودک بهحل، منفعلانه می راهبرای تغییر یا یافتن  

ها  بچه».  دهدمدیریت شرایط را بر عهده بگیرد، آن را به یک عامل بیرونی یا مبهم نسبت می 

 «. ذارن درس بخونمنمی

 

 های تحصیلی ناتوانی در مدیریت احساسات در موقعیت  .5
های جدی  های تحصیلی با دشواریآموزان در مدیریت احساسات خود در موقعیتدانش

انعطاف رو بودند. نبود حمایت عاطفی کافی، کاهش اعتمادبهروبه ناپذیری در برابر  نفس، 

ها  های هیجانی آنشد واکنشهای همدلی و تنظیم هیجان، باعث میفشارها و کمبود مهارت 

موقعیت و  در  یادگیری  عاطفی،  این ضعف  باشد.  اجتنابی  یا  ناپایدار  شدید،  دشوار  های 

 .دادقرار می تأثیرطور مستقیم تحت شان را بهارتباط

کودکان در بیان احساسات و    :احساس نبود دسترسی عاطفی به منابع حمایتگر  .5-1

طور  کنند، یا احساساتشان را بهها یا سکوت مید. آناننیازهای عاطفی خود دچار مشکل

بیان می بزرگسال  یک  دائمی  بر حضور  از طریق اصرار  و  اصرار  غیرمستقیم  این  کنند. 

حال بیانگر ناتوانی در دسترسی درعین؛ اما  نیاز شدید به امنیت عاطفی است  دهندهنشان 

 «. قول بده تا آخر بمونی» صورت سالم است.بهها مستقیم به احساسات درونی و بیان آن

کودکان بارها از ناتوانی  ی:  های تحصیلنفس در مواجهه با موقعیتکاهش اعتمادبه  .5-2

شود که کودک حتی در  چنین نگرشی باعث می اند. خود در یادگیری یا ترس از تحقیر گفته



    231 يلیمرتبط با مسائل تحص یها چالش رامونیخانواده؛ پدر مراکز شبه سرپرستيکودکان بدسرپرست و ب ستهیتجارب ز

 
 

تلا از  و  بداند  ناتوان  را  خود  دارد،  نسبی  توانایی  که  ضعف  شرایطی  بکشد.  دست  ش 

میلی به  صورت ترس از امتحان، نگرانی از نمره، و حتی بینفس در این کودکان بهاعتمادبه

 «. تونمرسه. نمیمغزم نمی» .کندحضور در مدرسه بروز می

چالشانعطاف  .5-3 تغییرات،  برابر  در  مدرسهناپذیری  فشارهای  و  در  :  ها  کودکان 

ها اغلب تغییر را  دهند. آنپذیری کمی نشان میجدید، انعطافمواجهه با تغییر یا شرایط  

کنند. این ناتوانی در سازگاری با شرایط  بینند و در برابر آن مقاومت میتهدیدی بزرگ می

نشان روابط،  در  اشتراک  پذیرش  یا  مهارت  دهندهتازه  در  و  ضعف  اجتماعی  های 

  . انع رشد اجتماعی و تحصیلی شودتواند مپذیری روانی است. چنین وضعیتی میانعطاف 

 «.خوام برم یک مدرسه دیگهنمی»

در  : های اجتماعی و تحصیلیکمبود مهارت در همدلی و تنظیم هیجان در موقعیت .5-4

کنند و  ها در برابر تمسخر یا فشار همسالان سکوت میبرخی از آن  روابط میان کودکان،

آمیز های پرخاشگرانه یا طعنهواکنش  نمایند، و برخی دیگراحساساتشان را سرکوب می

ضعف در تنظیم هیجان و ناتوانی در همدلی با    دهندهان نش  واکنش  دو  هردهند.  نشان می

و روابط اجتماعی   ها پرتنش باشدشود روابط میان بچهدیگران است. این ضعف باعث می

  ندارم  دوست …کننمیام ها توی مدرسه مسخرهبچه». آوردپذیری را به وجود میآسیب 

 «. مدرسه برم

 

 گیری بحث و نتیجه 
سرپرست و بدسرپرست ساکن در مراکز  های این پژوهش نشان داد که کودکان بییافته

های تحصیلی در ابعاد مختلف  چالش  ای ازتحصیل خود با مجموعه  فرایندخانواده در  شبه

چالش مواجه این  میاند؛  بازتاب  گوناگون  سطوح  در  و  ها  فردی  سطوح  ازجمله  یابند، 

شناختی، روابط اجتماعی و درنهایت ساختارها و نهادهای مربوط، یعنی مدرسه و  روان

ادراک  آموزان دروس پایه همچون ریاضی و علوم را بسیار دشوار  خانواده. این دانششبه

کنند و این دشواری، در پیوند با اضطراب امتحان و احساس ناتوانی در برقراری ارتباط می

عنوان یک محیط تهدیدکننده و شود مدرسه بهبا معلمان و همسالان در مدرسه، باعث می
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بی اضطراب همزمان،  گردد.  تلقی  شبهآور  مرکز  بین  هماهنگی  عدم  و  و  ثباتی  خانواده 

ها از سوی  ها و سرزنشگیریهایی همچون ترس از تغییر مدرسه، سختمدرسه، نگرانی

یافته بین مدرسه و مرکز، و ابهام در ادامه  خانواده، نبود ارتباط سازمان مدیر یا مربیان شبه

 شود. تر کرده و مانع یادگیری میمسیر تحصیلی، فضای تحصیل را برای آنان پیچیده

آموزان در مواجهه با امتحانات، که در آن، دانشاضطراب امتحان یک حالت روانی است  

می اطمینان  عدم  و  نگرانی  ترس،  میاحساس  حالت  این  تحصیلی  کنند.  عملکرد  بر  تواند 

های شناسایی براین، چالشعلاوه (؛1402)مرادی و خسروانی، منفی بگذارد  تأثیر آموزان دانش

ها، عوامل  خوب با معلمان و همکلاسیشده دیگر از قبیل انتظارات بالا از فرد، عدم ارتباط  

امتحان می  استرس  افزایش  باعث  نامناسب هم  مزاحم، و وضعیت روحی  شوند.  محیطی 

می پژوهش نشان  می ها  معلمان،  و  دوستان  خانواده،  سوی  از  حمایت  که  به  دهند  تواند 

لی که  عام (؛1404، دیگران)میرفردی و نفس و کاهش احساس تنش منجر شود افزایش اعتمادبه

خانواده از آن محروم هستند. افزایش اضطراب امتحان، خود باعث  کودکان ساکن در شبه

می تحصیل  انگیزه  کاهش  و  تحصیلی،  عملکرد  و    مقدم  قاسمیان  ؛ 1391،  یزدانی)گردد  کاهش 

می  (. 1397ریاضی،    ؛ 1403فالمرزی،   خستگی  و  ناکارآمدی  به  افزایش  باور  عوامل  از  تواند 

 اضطراب امتحان باشد. 

دانش با  معلم  تحصیلی  ارتباط  عملکرد  بر  که  است  مواردی  از  یکی  نیز  آموزان 

شایسته توجه است که ادراک    (.1402)رضایی، حیدری و حیدری،  گذارد  می  تأثیرآموزان  دانش

نقشدانش معلمان،  حمایت  از  بیؤم  آموزان  کاهش  در  در هانگیزثری  تحصیلی  گی 

آموزان  ترین عامل برای دریافت اطلاعات و حمایت از دانشآموزان دارد. معلمان مهمدانش

خانواده، ممکن است  ویژه کودکان ساکن در شبهبه  (؛ 1402،  دیگران)فلاح و  در مدرسه هستند  

 معلم را منبع تامین عاطفی خود بدانند.  

یا مدرسه  از  منفی  ترس  روانی  واکنش  یک  مستقیماًامتحان،  که  عملکرد    ست  جریان 

خانواده که تجربه ترس از مدرسه را  سازد. کودکان در شرایط شبهتحصیلی را مختل می

غالباً چرخه  دارند،  بهبا  اضطراب  هستند:  مواجه  تحصیلی  اضطراب  از  سختی  ای  دلیل 

افت تحصیلی که اضطراب را تشدید می از مدرسه، و درنهایت  کند.  دروس، تداوم ترس 
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دهد و  نفس را کاهش میشود و عملکرد ضعیف، اعتمادبهاضطراب باعث کاهش عملکرد می

 کند.  ترس از مدرسه را تقویت می

بررسی در  اضطراهمچنین،  عاملی  کودکان،  برای  مدرسه  تغییر  شد  مشخص  زا  بها، 

آموزان ها مرتبط است. انتقال دانش با افت عملکرد تحصیلی آن  است. این اضطراب مستقیماً

ای به مدرسه دیگر، با کاهش عملکرد در دروس اصلی مانند ریاضی همراه است.  از مدرسه

تغییر مدرسه، شکسته   با  اجتماعی و آموزشی است که  از قطع روابط  ناشی  این کاهش 

ببرایشود. علاوهمی مدرسه،  تغییر  افراد یک  هن،  همه  برای  نوجوانی،  دوره  خصوص در 

شود. انتقال مدرسه با افزایش اضطراب، کاهش عملکرد تحصیلی  چالش روانی محسوب می 

( است  مرتبط  روان  سلامت  کاهش  مراکز  Stiehl et al., 2023و  در  ساکن  کودکان  برای   .)

تغییر محیط زندشبه تجربه مداوم  با  گی، دوستان و مراقبان مواجه هستند،  خانواده، که 

مدرسه   تشدیدکنندهتغییر  استعامل  تحصیلی  عملکرد  کاهش  در  با  .  ای  یافته  این 

 .اند، همسو استروانی و شناختی انتقال مدرسه پرداخته  هایهایی که به اثرپژوهش

خانواده  شبه، ضعف ارتباط میان مرکز  تجارب زیستهکلیدی در  پدیداری  یکی از مضامین  

صورت مستقیم و هم غیرمستقیم، بر عملکرد  هتواند هم ب و مدرسه است. وضعیتی که می

ارتباطی موجب شده است که مشکلات درسی،    بگذارد. این خلأ   تأثیر آموزان  تحصیلی دانش

های حمایتی  فرد کودکان به موقع شناسایی نشود. شبکههافت تحصیلی و نیازهای منحصرب

هایی برای هدایت و انگیزش، و ارتقای عملکرد تحصیلی  توانند فرصتدرسه می بین خانه و م

کنند معرض    ؛ایجاد  در  بیشتر  کودکان  باشد،  دو ضعیف  این  میان  ارتباط  که  زمانی  اما 

 & Epstein & Sheldon, 2022; Hendersonگیرند )شکست تحصیلی و مشکلات رفتاری قرار می

Mapp, 2002شود؛ زیرا مربیان  تر میده، اهمیت این پیوند حتی پررنگخانواشبه  (. در محیط

خانواده و مدرسه به معنای کنند. ضعف ارتباط میان شبهنقش والدین جایگزین را ایفا می

تواند به کاهش انگیزه، افت عملکرد و  از دست رفتن یک عامل حمایتی کلیدی است که می

 افزایش ترس از مدرسه منجر شود.  

ابهام در مسیر تحصیلی    برجسته در پژوهش حاضر، تجربه  بعاد معناییایکی دیگر از  

تحصیلی خود را مبهم و نامشخص    خانواده غالباً آیندهاست. کودکان ساکن در مراکز شبه
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بینند. این ابهام ناشی از چند عامل است: نخست، ناآگاهی نسبت به ساختار تحصیلی و  می

پیشِ آموزشی  تجربهمسیرهای  دوم،  و شکسترو؛  از دشواری دروس  پیشین  های  های 

مسیر نیز با ناکامی همراه خواهد بود؛ و سوم،    شود تصور کنند ادامهکوچک که باعث می

چشم که  مدارس  و  مراکز  در  مسئول  بزرگسالان  سوی  از  کافی  حمایت  اندازی  نبود 

توان با مفهوم  از دیدگاه نظری، این وضعیت را می  .اعتماد در اختیارشان قرار دهندقابل

دستیابی نقش مهمی در  انتظارات تحصیلی توضیح داد. انتظارات تحصیلی روشن و قابل

دانششکل تلاش  تداوم  و  انگیزه  )گیری  دارند  که Eccles & Wigfield, 2002آموز  زمانی   .)

گذاری در یادگیری  برای سرمایهاندازی برای آینده باشند، انگیزه آنها  کودکان فاقد چشم

خانواده، نبود  شود. در مراکز شبههدفی جایگزین مییابد و احساس ناتوانی و بیکاهش می

گیری نقشه ذهنی مشخص از آینده تحصیلی  الگویی پایدار یا تهدید انتقال مدرسه، مانع شکل 

ن در نظام مراقبت  (، نشان داد که کودکا2002)  1مارتین و جکسون  پژوهششود.  نتایج  می

جایگزین، اغلب فاقد یک طرح روشن برای آینده تحصیلی خود هستند و همین امر، یکی از  

 عوامل اصلی افت عملکرد و ترک تحصیل زودهنگام آنان است. 

اند  های آموزشی و خانوادگی مواجهتنها با چالشخانواده نهکودکان ساکن در مراکز شبه

با   نیز  مدرسه  فضای  در  قضاوتنگاهبلکه  و  منفی  دستهای  همسالان  نرم  های  وپنجه 

تفاوت در شرایط زندگی، برچسبمی دلیل  به  یا  زدنکنند. تمسخر  یادگیری  ،  ناتوانی در 

روایتبعضی   در  که  است  مواردی  ازجمله  این  دروس  است.  یافته  بازتاب  کودکان  های 

فشار اجتماعی و طرد    .ردگذامنفی می  تأثیرطور مستقیم بر عملکرد تحصیلی  ها بهتجربه

فرد برای تلاش تحصیلی را کاهش دهد و حتی منجر به اجتناب از    تواند انگیزهشدن می

 حضور فعال در مدرسه گردد. 

ها، بروز نوعی وابستگی شدید کودکان به معلم یا  یکی از نکات برجسته در مصاحبه

، و  در گذشته  های فقدان تجربهدلیل  خانواده بهمربی است. کودکان ساکن در مراکز شبه

دنبال یک منبع مطمئن برای دریافت توجه و حمایت هستند.  کمبود روابط حمایتی پایدار، به

کند و کودک تلاش  اعتماد جلوه میعنوان شخصیتی مهم و قابلمیان، معلم یا مربی بهدر این

 
1. Martin, P. Y., & Jackson, S. 
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های مکرر  درخواست  کند ارتباط خود را با او مستحکم سازد. این وابستگی گاه به شکلمی

برای حضور دائمی معلم، نیاز به تأیید مداوم یا حتی ترس از ترک شدن توسط او بروز  

کودکان فاقد والدین حامی یا دچار تجارب سوءرفتار، اغلب الگوهای دلبستگی ناایمن    .کندمی

ر  در روابط اجتماعی خود هستند. د  « جانشین دلبستگی»کنند و در پی یافتن یک  ایجاد می

بدل شود. هرچند این امر    «شخص دلبستگی»تواند به نقش  این شرایط، معلم یا مربی می

کوتاهمی در  کندتواند  ایجاد  امنیت  احساس  اما  مدت  شدید؛  مانع   وابستگی  است   ممکن 

کنند.  های دیگر نیز این موضوع را تأیید میهای پژوهشیافته  .خودکارآمدی تحصیلی شود

که کودکان در نظام مراقبت جایگزین یا فاقد حمایت خانوادگی، تمایل    اند مطالعات نشان داده

د کننعنوان جایگزین والدین تجربه میبیشتری به وابستگی به معلمان دارند و معلم را به

(Murray & Greenberg, 2001.) 

 فراینداحساس خستگی و نوعی اجتناب از  ها  در مصاحبه یکی از مسائل تکرارشونده  

ای همراه جای آنکه تجربهدهد که یادگیری بهنشان می پدیداری  این مضمونیادگیری بود. 

باشد، به منبعی از اضطراب و فرسودگی ذهنی تبدیل شده است. کودکان ساکن در    با رشد 

ی لازم برای تمرکز و  دلیل شرایط عاطفی و روانی خاص، گاهی توان روانها بهخانوادهشبه

یادگیری را با خستگی و    فرایندشود  له باعث میئاستمرار در مطالعه را ندارند و این مس

کنندبی تجربه  می  .انگیزگی  یادگیری  در  باشد:  خستگی  عوامل  از  ترکیبی  از  ناشی  تواند 

  تجربه  معلمان، و نیز اضطراب ناشی از  بینانهفشارهای محیطی، انتظارات بالا یا غیرواقع

 های مکرر تحصیلی.  شکست 

برجسته از  یافتهیکی  میان کودکان  ترین  تحصیلی در  انگیزه  این پژوهش، کاهش  های 

دهنده آن  نشاناین یافته  خانواده است.  سرپرست ساکن در مراکز شبهبدسرپرست و بی

مثابه منبعی  عنوان مسیری برای پیشرفت بلکه بهها نه بهیادگیری برای آن  فراینداست که  

تدریج کاهش یافته و  تحصیلی به  شود. در این شرایط، انگیزهمیاز فشار و ناکامی تجربه  

کاهش انگیزه    .دهدمیلی و حتی مقاومت در برابر آموزش میجای خود را به اجتناب، بی 

موفقیت تجارب  نبود  و  احساس خودکارآمدی  فقدان  از  ناشی  است.معمولاً  تجارب   آمیز 

های کوچک موجب افت در آن شکست   شود کهناکامی می   گیری یک چرخهمنفی باعث شکل 
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بهشده  انگیزه انگیزه  افت  و  احتمال شکستنوبه،  میخود  افزایش  را  بعدی  این  های  دهد. 

شبه کودکان  در  پشتوانهچرخه،  از  عموماً  که  محروم  خانواده  مستحکم  اند،  خانوادگی 

 .کندتر عمل میشدیدتر و مخرب

گذارد. چه در  فردی نیز بار دیگری بر دوش کودکان میدر کنار این مسائل، روابط بین

های هیجانی منفی همسالان و چه در شکل طرد و تمسخر در مدرسه. تجربه  تأثیر قالب  

بی و  خستگی  معلم،  به  وابستگی  توسط  مانند  طرد شدن  از  ترس  یادگیری،  در  انگیزگی 

دهد که  کند. مجموع این شرایط نشان میشی مهم ایفا میمربیان نیز در کاهش انگیزه، نق

گی قرار دارند  هانگیزکودکان مورد مطالعه، در یک چرخه معیوب از اضطراب، طرد، و بی

 خانواده را تضعیف کرده است.که توان سازگاری آنان با مدرسه و شبه

برخی  یافته  با  حاضر  پژوهش  کودک   هایپژوهش های  در  است.  همسو  و پیشین  ان 

شبه  مراکز  کودک نوجوانان  مثبت  رابطه  و  والدین  حمایت  از  که  برخوردار -خانواده  والد 

پذیری و شناخت اجتماعی ها، در جامعه نیستند، نقش محوری همسالان و تعامل باکیفیت با آن 

به آن  نوجوانی،  دوران  در  همسالان  است.  توجه  قابل  یادگیری ها  برای  منبعی  عنوان 

آوری ای در ایجاد و ارتقای تاب ها نقش بالقوه شوند؛ این مهارت عی تلقی می های اجتما مهارت 

دارد   افراد  تاب   (.1397اسعدی،    و  زاده، صالح ی قهفرخ   )سلطانی در  عملکرد تحصیلی بین  آوری و 

رسد به نظر می  (؛1399 )جعفری، حجازی و صبحی، آموزان نیز رابطه معناداری وجود دارد  دانش 

 گذارد. منفی می   تأثیرآموزان  رابطه مخرب با همسالان، بر عملکرد تحصیلی دانش 

موزشی سازد که افت تحصیلی و مشکلات آها آشکار می از منظر تبیینی، مجموع داده

بی همکودکان  تلاقی  حاصل  باید  را  بدسرپرست  و  فرسرپرست  چند  دانست. ازمان  یند 

شود آنان احساس ناتوانی کنند. روابط  های فردی و آموزشی موجب میضعف در حمایت

همکلاسی و  معلمان  با  تبدیل  شکننده  تهدیدکننده  تجربه  یک  به  را  تحصیل  تجربه  نیز  ها 

توانند نقش جبرانی ایفا کنند، دچار ناهماهنگی و ضعف که میکنند. ساختارهای مدرسه  می

سازند.  جای کاهش فشارها، زمینه فشار و نگرانی بیشتر را فراهم میهارتباطی هستند و ب

دادهبااین ارائه  متفاوتی  رویکرد  مطالعات  برخی  همکاران برای  ؛ اندحال،  و  وِتن    1مثال، 

 
1. Whetten, K. et al. 
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اگر محیط بین( در پژوهشی  2014) با کیفیت و مراقبت المللی نشان دادند که  نهادی  های 

به افت تحصیلی و روانی منجر نمی توانند به  شوند و حتی میکافی همراه باشند، لزوماً 

می  نشان  نتایجی  کنند. چنین  رفاه کودکان کمک  مراکز  بهبود  تجربه کودکان در  که  دهد 

بهشبه خدخانواده  کیفیت  به  وابسته  و  شدت  است  حمایتی  روابط  مدیریت  نحوه  و  مات 

 .تقلیل داد و نهاد آور بودن محیطتوان آن را صرفاً به زیاننمی

یافته این  اساس  برنامهبر  است  ضروری  حمایت  ها،  تقویت  به  که  شود  طراحی  هایی 

دانش از  این گروه  تقویتی  آموزشی و روانی  مربیان  یا  معلمان  بپردازد. حضور  آموزان 

معلمان    برای دروس آموزش  مرکز،  مدرسه و  میان  پایدار  ارتباطی  کانال  ایجاد  دشوار، 

فراهم و  کودکان  این  اجتماعی  و  روانی  شرایط  به  نسبت  بیشتر  حساسیت  کردن  برای 

مشاوره   انگیزهجلسات  افزایش  دانش  برای  روانی  وضعیت  پیگیری  می آموزانو  تواند  ، 

ه به ابعاد عاطفی و اجتماعی یادگیری، بخشی از این نیازها را پوشش دهد. همچنین توج

های طرد، ضرورتی انکارناپذیر است.  همانند تقویت حس تعلق به مدرسه و کاهش زمینه

ها و تمرکز  هایی نیز داشته است. تعداد اندک مصاحبهباوجوداین، پژوهش حاضر محدودیت

تلاش کرده    مطالعهاین  ،  اینوجودبا  دهد.بر یک مرکز خاص، امکان تعمیم نتایج را کاهش می

بی  تا کودکان  زیسته  تجربه  از  روشن  زمینه  تصویری  در  بدسرپرست  و  سرپرست 

تر و مداخلات هدفمندتر  گسترده  هایپژوهشساز  آورد و زمینههای تحصیلی فراهم  چالش 

 گردد. در آینده 
 ملاحظات اخلاقی پژوهش 

کنندگان برای شرکت در پژوهش رضایت خود را اعلام نمودند. اطمینان لازم  تمامی شرکت

 خانواده داده شده است.  در مورد محرمانگی اطلاعات به کودکان و مسئولان مرکز شبه
 سهم نویسندگان

 نوبه خود سهمی در نگارش مقاله داشتند.  هر یک از نویسندگان مقاله، به
 حمایت مالی 

 تحت حمایت مالی سازمانی نبوده است.  این پژوهش 
 تعارض منافع

 گونه تضادی با منافع شخصی یا سازمانی ندارد. های این مطالعه هیچیافته
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