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Abstract 
The present study aimed to explore adolescents’ lived experiences of identity conflict 

arising between family culture and social media environments. Given the prominent role 

of social media in shaping the identity of the new generation, this research sought to 

illuminate the dimensions of this conflict. The study employed a qualitative design using 

thematic analysis. The research population consisted of adolescents aged 13 to 18 in the 

city of Qazvin, who were selected through purposive and convenience sampling. These 

adolescents had continuous engagement with social media platforms such as Instagram, 

YouTube, TikTok, and others. Data were collected through semi-structured interviews 

with 15 adolescents, and following Braun and Clarke’s (2006) six-phase approach to 

coding and analysis, basic, organizing, and global themes were identified. The findings 

revealed that experiences of identity conflict could be categorized into four overarching 

themes: (1) communicational-structural erosion of the family amid the widening gap 

between family norms and social media culture, (2) normative-value conflicts influencing 

adolescents’ lifestyle, (3) redefinition of self-identity shaped by mechanisms of social 

comparison, and (4) social media as an emotional and identity-related refuge. The results 

indicate that adolescents increasingly substitute familial interactions with social media to 

fulfill emotional and identity-related needs, which contributes to weakened family 

communication and the emergence of normative tensions. Moreover, the pervasive 

mechanisms of social comparison embedded in social media lead to continuous 

reconfiguration of personal identity, intensifying adolescents’ sense of identity instability. 

These insights may inform educational interventions, support programs aimed at reducing 

intergenerational gaps, and initiatives designed to foster positive identity development 

among adolescents. 
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 چکیده 
زیسته   تجربه  بررسی  هدف  با  حاضر  و  پژوهش  خانواده  فرهنگ  میان  هویتی  تعارض  از  نوجوانان 

گیری هویت نسل  های اجتماعی در شکلهای اجتماعی انجام شد. با توجه به نقش پررنگ شبکهشبکه
. روش پژوهش کیفی و مبتنی بر تحلیل مضمون ساخت  آشکار  را  جدید، این مطالعه ابعاد این تعارض

با روش هدفمند و در دسترس    ساله شهر قزوین بود که  18تا    13بود. جامعه پژوهش شامل نوجوانان  
تاک  چون اینستاگرام، یوتیوب، تیک  های اجتماعیدر شبکه  یحضور مستمر انتخاب شدند. این نوجوانان  

با    نوجوان گردآوری و پس از کدگذاری   15ساختاریافته با  ها از طریق مصاحبه نیمهداشتند. داده   و...
ها  استخراج شد. یافته  ایفرعی، اصلی و هسته  ، مضامین (2006ن و کلارک )ای براومرحلهرویکرد شش

ساختاری  -نشان داد تجربه تعارض هویتی در چهار مضمون اصلی قابل تحلیل است: »استحاله ارتباطی
گذار در  تأثیرارزشی  -های اجتماعی«، »تعارضات هنجاریخانواده در سایه شکاف بین خانواده و شبکه

« زندگی«،  از  سبک  ناشی  هویت  مفهوم  »شبکه  سازوکار بازتعریف  و  بهمقایسه«  اجتماعی  مثابه  های 
پناهگاه عاطفی و هویتی«. نتایج بیانگر آن است که نوجوانان برای پاسخ به نیازهای عاطفی و هویتی 

شبکه میخود،  خانوادگی  تعاملات  جایگزین  را  اجتماعی  ارتباطات  های  تضعیف  به  امر  این  و  کنند 
اجتماعی در شبکه  سازوکارشود. همچنین،  گی و بروز تعارضات هنجاری منجر میخانواد ها  مقایسه 

می تشدید  را  هویتی  ناپایداری  احساس  و  شده  فردی  هویت  مداوم  بازتعریف  یافتهسبب  این  ها  کند. 
های حمایتی برای کاهش شکاف نسلی و تقویت هویت  طراحی برنامه  ،تربیتیهای  برنامهتواند در  می

 .مثبت نوجوانان مورد استفاده قرار گیرد
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 مقدمه 
  ی و اجتماع  ی فرهنگ  ی روهاین   نیاز پرنفوذتر  ی کیبه    یاجتماع  ی هاشبکه  ر، یاخ  هدر دو ده

  ی ارتباط و سرگرم  یبرا  یالهیکه نه صرفاً وس  ییاند؛ فضانوجوانان بدل شده  یدر زندگ
بستر نقش  شتنیخو  ییبازنما  یبرا  ی بلکه  آزمودن  گسترش    یت یهو  یهاو  است.  تازه 

سکوهای    ریهوشمند و حضور فراگ  یهابه تلفن  متیقرزانا   یپرسرعت، دسترس  نترنتیا
را از   یخانه، مدرسه و جامعه محل  یمرزها  تاک،کیو ت  وبی وتی  نستاگرام،یچون ا  7برخط

س  انیم معرض  در  را  نوجوانان  جهان  و  تصاو  انیپایب  یلیبرداشته  و  ارزش  ر،یاز  ها 
چن  یفرهنگ  یهاتیروا در  است.  داده  قرار  انتقال    گرید  تیوه  ،یبافت  نیمتنوع  محصول 

ن  ایخانواده    هیسوکی برآ  ستیمدرسه  مبرهم  ندیبلکه   یسنت  یهادانیم  انیکنش مستمر 
-Pérez) کنندیم یندگینما یاجتماع یهااست که شبکه یاشدهیو فرهنگ جهان  یری پذجامعه 

Torres, 2024).  اجتماع  یدگرگون  نیا جد  یکلان  نسل  که  است  شده  مس  دیموجب    ر یدر 
  ان یشود م  ری رو باشد بلکه ناگزروبه  ستم؟«ی»من ک  هنیر یتنها با پرسش دخود نه  یابیتیهو

 ا یدست به انتخاب    کنند«یم  ز یتجو  یاجتماع  یهاو »آنچه شبکه  خواهد«ی»آنچه خانواده م
نوظهور رشد    یاز اجزا  یکیعنوان  به  8تال یجید  تیمفهوم هو  ر یاخ  یهادر سال  بزند.  ب یترک

ادب ها، باورها، ادراک  هبه مجموع  تال یجید  تیشده است. هو  تی تثب   یعلم   اتینوجوان در 
بازنما  یگرخودارائه  یهاسبک م  یهاییو  گفته  فرد  با   شودیبرخط  تعامل  در  که 

(. Soh et al., 2024)  ردیگیمخاطبان شکل م  یخوردهاو باز  هاتمیالگور  ، سکویی  یساختارها

امتداد هو  تالیجید   تیاند که هوها نشان دادهپژوهش   ی خانوادگ  ای  یاجتماع  تینه صرفاً 
  ل ی بد  یهاو خلق نسخه  تیعامل  هها، تجربمستقل است که امکان آزمون نقش   یبلکه ساحت

همچون    ییهافرایندفضا، نوجوانان با    نی. در ا(West et al., 2024)  کندیاز »خود« را فراهم م
چهره  ی الگوبردار   ،یاجتماع  ه سیمقا در  گذار،تأثیر  یهااز    ی فور  یبازخوردها  افتیو 

هستند؛  روبه م  ییهافرایندرو  تقو  توانندیکه  هو  فیتضع   ای  تیبه   نجامندیب   یتیوضوح 
(Meier & Johnson, 2022.)  به    ، یو فرهنگ  ی خانوادگ  تیدر کنار هو  تال یجید تیهو   ب،یترتنیبد
که گاه در ادامه و   یدانیشده است؛ م لی نوجوان تبد یمعناساز ی هادانیم نیتراز مهم یکی

درست    .ردیگیو گاه در تعارض با آن قرار م  کندیخانواده عمل م  یهاراستا با ارزشهم

 
7. platform 
8. Digital identity 
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عنوان  شود؛ تعارضی که نه بهبرجسته می  9»تعارض هویتی«   هدر همین نقطه است که مسئل
ها گیرد و آنای عینی در زندگی نوجوانان شکل می عنوان تجربهیک مفهوم انتزاعی بلکه به

 . (Pérez-Torres, 2024) سازدگذاری متفاوت سرگردان میرا میان دو منبع ارزش

هو  نوجوان  ی تیتعارض  م  یزمان  ی در  مس  ردیگیشکل  در  فرد  به پرسش    ر یکه  پاسخ 
 یهاارچوبهبه چ  ی بندیتازه و پا  یهاها و نقشکاوش ارزش  انیم  ستم؟«ی»من ک  نیادیبن

 یاما هنگام ؛از رشد نوجوان است یعیطب  یبخش  فرایند ؛ اینشودیدچار تنش م  شدهتیتثب
فشارها فرهنگ  یکه  زندگ  ی متناقض  م  یدر  وارد  م  نیا  شوند،یروزمره  از    تواندیتنش 

از   یکی.  (Marcia, 1966) شود    لی تبد  یو آشفتگ  یسردرگم  یبرا  یسازنده به منبع  یسطح
ها، هنجارها و فرهنگ خانواده است که با انتقال ارزش  ،ییفشارها   نیمنابع چن  نیتریاصل

زندگ  یبخشمعنا  یبرا  یقدرتمند   تیمرجع  ن،یشیپ  یهانسل  تانتظارا باق  یبه    ی نوجوان 
همچنان بر   ران،یگرا مانند ادر جوامع جمع  ژهی وخانواده، به  (.Haydon, et al.,2023)مانده است  

ا  د یتأک  یسنت  یهنجارها  تیو رعا  یهمبستگ   ،یوفادار از    کندیم  یرهگذر سع  نیدارد و 
مقابل،  در  .(Alizade et al., 2024؛  Fallahi et al., 2022)  کند  تیرا هدا  انفرزند  یابیتیهو  ریمس

متفاوت  ی اجتماع  یهاشبکه منطق  م  یبا  اکنندیعمل  معرض    ن ی.  در  را  نوجوان  فضاها 
سبک  انیپایب  یهاییبازنما ارزش  ی زندگ  یهااز  مع  انهیفردگرا  یهامتنوع،    ی ارهایو 
و    لیبد   یهاتیهو  شیتنها امکان آزمافرد نه  ،یطیمح  نی. در چندهند یقرار م  شدهی جهان

  ی هااز چهره  یالگوبردار   ،یاجتماع  یهاسهیطور مداوم با مقابلکه به  ابد ییابراز خود را م
فرصت    سوکیدوگانه از    هتجرب  نیمخاطبان مواجه است. ا  یفور   ی و بازخوردها  گذار تأثیر

خودابراز و  م  ی کاوش  فراهم  اما  آوردیرا  سو؛  برجسته  تواند یم  گرید   ی از    ی سازبا 
 ;Avci et al., 2025) کند ف یرا تضع  یتی ثبات هو بودن، ی افحس ناک تیو تقو  یرونیب یارهایمع

Pérez-Torres, 2024.)  بلکه    ستیمنبع واحد ن  کینوجوان امروز محصول    یابیتیهو  جه،ینتدر
مذاکره م  یاحاصل  م  انیمداوم  با    دانیدو  که  خانواده  است:  متعارض  گاه  و  قدرتمند 

  ی اجتماع  ی هاو شبکه  کند،یرا حفظ م  داریپا  یهاارچوب هخود چ  ی و جمع  یسنت  یهاارزش
  ن ی. ادهندی م  شنهادیاز »خود« را پ   یاتازه  یمرزها  شانانهیو فردگرا  یکه با منطق جهان

  ی در زندگ  تواند یاست که م  ستهیز  یا بلکه تجربه  دگاهیاختلاف د  یمعناکشمکش نه صرفاً به
  ی ارتباط  یالگوها  یو حت  یهنجار  یهاانتخاب   ،یعاطف  یهاروزمره نوجوان به شکل تعارض

 
9. Identity Conflict 
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 کند.  دای بازتاب پ ن یبا والد
می نشان  نیز  اخیر  که  مطالعات  بخش  ر یاخ  یهادر سال  یاجتماع  ی هاشبکهدهد    یبه 

  ت یفیکه ک  دهدیاند. شواهد نشان مشده  لی نوجوانان تبد  یاب یتیهو  فراینداز    ریناپذییجدا
  ار بسی  –  یاجتماع  یهاسهیخود تا نوع مقا  بازنمایی   در   اصالت  از  –فضا    ن یحضور در ا

  گذارد یها اثر مآن  یتی هو  یرهایبر مس  کنندیکه نوجوانان صرف م  یزمان  زانی از م  شیب
م شود    یتی هو  یآشفتگ  ایوضوح  به  تواند یو  ا(Hjetland et al., 2022)منجر  با    نی.  روند 

  کند؛ یم  فیتوص  «10تال یجید  یاجتماع  هنیرا »آ  یاجتماع  یهاهمسوست که شبکه  یدگاهید
خودارائه  ییفضا آن  در  الگوبردار  یاجتماع  سهیمقا  ، یگرکه  نقش  ی و    ی رهایمس  ها،از 

  ی ارچوب نظرهچ  نیا  یوقت  .(Pérez-Torres, 2024)  کنندیم  یدهرا جهت   یتیاکتشاف و تعهد هو
بسترها م  تر ینیع  ی به  مبه  ی تر روشن  یهانمونه  شود، یوارد  مثال،  یبرا  ؛ دیآیدست 

و  دی شد  هاستفاد در    یدئوهای از  برخطکوتاه  ت  سکوهای  وضوح    تاککیمانند  کاهش  با 
مداوم    یهاسهیمقا  ن،ی. همچن( Wang & Wang, 2024)خودپنداره در نوجوانان همراه بوده است  

بدن را کاهش داده و شکاف    ری از تصو   تیرضا  ، یظاهر بدن  هدر حوز   ژهیوفضاها، به  نیا   در
 هاافتهی  نیا  (.Dorčić et al., 2023) کرده است    تیو »خود مطلوب« را تقو  «ی»خود واقع  انیم

نوجوانان از خود    ی فرد  هتنها تجربنه  یاجتماع  ی هاشبکه  یکه سازوکارها  دهندی نشان م
  ی هاکه با ارزش  کنندیم  دیتازه تول  یمنطق فرهنگ  یبلکه نوع  دهندیقرار م  تأثیررا تحت

تعامل    یسنت در  م  ایخانواده  قرار  ن  نیا  یفرهنگ  ابعاد  .ردیگیتعارض  در    زیتعامل 
جوامع مختلف نشان داده است که    هسیبرجسته شده است. مقا  یفرهنگانیم  یهاپژوهش

  ل ی را تعد  یاجتماع  یهاشبکه  یشدت و جهت اثرگذار   انهیگراو جمع  انهیفردگرا  یهاارزش
  ی ا تجربه  گرا جمع  ی نوجوانان در بسترها  گر، یدانیب. به(Keles-Gordesli et al., 2024)  کنندیم

فردگرا    یهاکه در فرهنگ  یدارند نسبت به نوجوانان  ی تی هو  یی افزاهم  ا یمتفاوت از تعارض  
م اکنندیرشد  م  افتهی  نی.  مهم  دهدینشان  نقش  همچنان  خانواده  فرهنگ  تع  یکه    ن ییدر 

معناهچ ا  ییارچوب  کنار   کندیم  فاینوجوان  در  برخط  و  اصلسکوهای  مرجع    ه تجرب  ی، 
  تال ی جید  ی والدگر   یهاوهیخانواده و ش  م ینقش مستق  گر، یدیسو  از   .ماندیم  یباق  ی تیهو

اند که  نشان داده  یمفهوم  یمورد توجه قرار گرفته است. مرورها  ر یاخ  قاتیدر تحق  زین
که  یمتمرکز است، درحال  ییمحتوا  ای  یزمان  یبر محدودساز  نیمداخلات والد  هبخش عمد

 
10. Digital Social Mirror 
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  زا آسیب  هاستفاد  ش یافزا  اند بلکه گاه با تنها اثربخش نبودهنه  رانهیگسخت  ی کردهایرو  نیچن
وگومحور  گفت یدرمقابل، الگوها (.Modecki et al., 2022; Hernández et al., 2024)اند همراه شده زین

اند  را فراهم آورده  یمنف  یامدهایتر و کاهش پسالم  هاستفاد  هنیزم  ،یمشارکت  ی گری انجیو م
(Chen et al., 2025  .)اند که  نشان داده رانیگذار مانند اجوامع درحال ر د ژه یو به یف یک یهاافته ی

  ه تجرب  یبرا  یو ابزار  یطلباستقلال  یبرا  یرا همزمان منبع  یاجتماع  یهانوجوانان شبکه 
  کنند یتجربه م  ز ین  یو نسل  یهنجار   یهاحال آن را منشأ تنشنیدرع؛ اما  دانندی م  تیعامل

(Arbabi et al., 2025)ا   ی رو   شیهمزمان پ  یرو یاز دو ن  یروشن  ری ومجموعه شواهد تص  نی. 
ترس بهکندیم  مینوجوان  خانواده  ارزش:  منبع  شبکه  یسنت  یهاعنوان    ی اجتماع  یهاو 

باشد    یهم بستر رشد و خودابراز  تواندی که م  یتعامل  تال؛یجی د  یسازتیهو  دانیعنوان مبه
زم هم  آشفتگ  هنیو  و  چشمگ   با  .یتعارض  رشد  زم  ریوجود  در  و    تیهو  هنیمطالعات 

  تعارض   از  نوجوان  درونی  ۀهمچون چگونگی تجرب   یهنوز ابعاد مهم  ،یاجتماع  یهاشبکه
  روزمرۀ   هایشیوه  های اجتماعی،شبکه  در شدهارائه  الگوهای  و  خانوادگی  هایارزش  میان

  این   ایرابطه  و   عاطفی  پیامدهای  ،(زنیچانه   سازی،دوگانه  کاری، پنهان )  تنش  این  مدیریت
  به   دهیشکل  در   طبقاتی   و   فرهنگی  هایتفاوت  نقش  نیز   و  والدین،  با  ارتباط  در   تعارض

  ی بر الگوها  ایها  از پژوهش  یمانده است. بخش بزرگ   هیدر سا  دیجیتال  یابیهویت  مسیرهای
طور  ها را بهاستفاده از شبکه  یشناختروان  یامدهایپ  ا یاند  متمرکز بوده  تال یجید  تیهو   یکل

روزمره    ی پرسش بپردازند که نوجوان چگونه در زندگ  ن یآنکه به ایاند، بکرده  ی مجزا بررس
اکندیم   یزنچانه  سکوهای برخطانتظارات خانواده و منطق    انیم غفلت موجب شده    نی. 

پو زنده و  ارتباط  منبع اصل  انیم  ا یاست که    های شبکه  و   خانواده  فرهنگ  –  ت یهو  ی دو 
 ی هاسنجش  گر،ید یسو  از  .(Avci et al., 2025; Pérez-Torres, 2024)  شود  درکتر  کم   –  یاجتماع

اند  محدود شده  هاتینوع فعال  ایزمان مصرف    زانیمانند م  یکم   یهاموجود اغلب به شاخص
  ن یقرار گرفته است. امورد توجه تر کم  یتی تعارض هو هستی ز  هو ابعاد معناسازانه و تجرب

  دونو معطوف به معناست و ب  یریتفس  یفرایند  زیاز هر چ  شیب  تیاست که هو  یدر حال
روا در  نم  یشخص  یهاتیکاوش  عم  توانینوجوانان  درک  ا  یقیبه  رس  نیاز    دی تجربه 

(Modecki et al., 2022.)  ی والدگر   ی هاوهی مربوط به نقش خانواده و ش  ی هاافتهی  ن،ی براافزون  
برخمتناقض  تالیجید محدودسازپژوهش  یاند؛  دانسته  رانهیگسخت  یها  مؤثر  اند،  را 

ناخواسته به همراه    یامدهایگاه پ   ییکردهای رو  نیچن  دهدینشان م   تازهکه شواهد  یدرحال
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ها  تر رابطه نوجوان و شبکهسالم  میبه تنظ   توانندیوگومحور مگفت  یدارند و تنها الگوها
کنند   بررستناقض  نیا  (.Hernández et al., 2024; Chen et al., 2025)کمک    یهایها ضرورت 

موجود در    اتیادب   هاز همه، بخش عمد  تر مهم  .سازدیم  تررنگرا پر یاسهیو مقا شدهیبوم
به    ی اندک  یهاگرفته و پژوهشت  ئنش  یغرب  یاز بسترها  یاجتماع  ی هاو شبکه  ت یهو  نهیزم

  ران ی است. در ا  یبخشتیهو  ی ها خانواده همچنان مرجع اصلاند که در آنپرداخته  یجوامع
خانواده    یسنت  ی هاارزش  که   کنندیرشد م  ییگذار، نوجوانان در فضاجوامع درحال  ریو سا

  نیکه در ا   ی محدود  یفیقرار دارند. مطالعات ک  تعارضها در  شبکه  شدهی جهان  یبا الگوها
  ر ی اند و هنوز تصوتعارض را روشن کرده  نیاز ا  ییهااند، تنها گوشهها انجام شدهبافت 

خلأ نشان   نیا  (.Arbabi et al., 2025)  ستینوجوانان در دست ن  سته یز   هاز تجرب  ی قیجامع و عم
تنها شکاف موجود در  نه  تواندیم  یرانینوجوانان ا  یهاتیروا  م یمستق  یکه بررس  دهدیم

  ی ابیتیهو   فرایندرا در    تهیسنت و مدرن  انیاز تعامل م  یارا پر کند بلکه ابعاد تازه  اتیادب
 آشکار سازد.  دینسل جد

  ی تینوجوانان از تعارض هو  هستیز   هپرداختن به تجرب  تیاهم   ادشده،ی  ی توجه به خلأها  با
 ایهلئموضوع صرفاً مس  نی. اشودیدوچندان م  یاجتماع  یهافرهنگ خانواده و شبکه  انیم

سو خانواده  کیاست: از    یدو منطق فرهنگ  ییارو یاز رو  یبلکه بازتاب  ستیگذرا ن  ای  ی فرد
ارزش نسلبا  انتظارات  و  هنجارها  مرجع  یها،  نقش  هنوز  سو   تیکه  از  و    گر ی دیدارد، 

  ت یو هو   ستیاز ز   یاتازه  یهاخود سبک  شدهی جهان  یهاتمی که با الگور  یاجتماع  یهاشبکه
 یارسانه  نوین یکه خانواده همزمان با فشارها رانیمانند ا ی. در جوامعکنندیرا عرضه م

رشد نوجوانان بدل    یهاچالش   نیتر یاز محور   یکیبه    تواندی تعارض م  نیاست، ا  ری درگ
  فرایند   ترقیدق  نییتنها امکان تبخود نوجوانان، نه  یهاتیتجربه از خلال روا  نیشود. درک ا

 کند یرا فراهم م  محورگرا و خانوادهجوامعی با ساختارهای فرهنگی جمعدر    یابیتیهو
  ی ترمدکارآ  یتا راهبردها  کندیکمک م  زیها نو خانواده  یآموزش   گذاراناستیبلکه به س

  ز ین  ی پژوهش از منظر نظر  نی ا  گر، ید یسو   از  کنند.  یطراح  راتییتغ  نیمواجهه با ا  ی برا
م  تیاهم که  چرا  فاصل  تواندیدارد،  کردن  پر  حوز  انیم  هبه  شود:    یمطالعات  هدو  منجر 

هو و   تال یجید   تیمطالعات  بر  عمدتاً  بوده  سکویی و    ی فرد  ی هایژگیکه  و  متمرکز  اند، 
دو خط    نیاند. اتصال ا دهید   هیرا در حاش  یاجتماع  یهاخانواده که اغلب شبکه  یهاپژوهش
  یت یهو  ی هایها و سازگارتعارض  ی ریگ شکل  هتر از نحوجامع   یری تصو  تواندیم  یپژوهش
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نوجوانان   ی صدا  دنیشن  ، یتیو ترب  یفرهنگ  یهااستیدر بستر س  ن،یبرافراهم آورد. افزون
معناساز فهم  اآن  یو  از  گام  ن یها  بوم  یطراح  یبرا   یضرور  یتعارض،    و   یمداخلات 

  ن یادیپرسش بن  نیبه ا  کوشد یاساس، پژوهش حاضر منیبرا  حساس به فرهنگ خواهد بود. 
ا نوجوانان  که:  دهد  تجرب  یرانیپاسخ  هو  هچگونه  و    انیم  یتی تعارض  خانواده  فرهنگ 

 کنند؟یم ستیخود ز  هروزمر یرا در زندگ  یاجتماع یهاشبکه
 

 روش پژوهش
تلاش    ریمس  نیدر ا  .شدانجام    ا رهیافت تحلیل مضمونو ب  یف یک  کردیپژوهش با رو   نیا

  ده ی خود د  یزندگ  تگرانیعنوان روادهندگان بلکه بهعنوان پاسخ شد نوجوانان نه صرفاً به 
 روشن گردد.   یتعارض فرهنگ  نیپنهان ا  یهاجنبه  شان،یهاتجربه  یی شوند تا از خلال بازگو

نوجوانان    ه جامع بود که حضور مستمر در    نی شهر قزو  هسال  18تا    13پژوهش شامل 
خانواده  یاجتماع  یهاشبکه در  و  گزارش  که    کردندیم  یزندگ  ییهاداشتند  اساس  بر 

مشارکت  ارزشکننده  نوجوانان  هنجارهاحامل  و  فرهنگی  از    ز یمتما  ای  یسنت  یها  منطق 
های  محدودیتشناسایی این ویژگی از طریق معیارهایی چون    بودند.   های اجتماعیشبکه

پذیری، پایبندی به هنجارهای سنتی، والدین در استفاده از فضای مجازی، تأکید بر اطاعت
های اجتماعی انجام شد. افراد واجد شرایط از  و نارضایتی آشکار والدین از محتوای شبکه

 ی ری گنمونه.  طریق همکاری مدارس، مشاوران و مراکز فرهنگی شناسایی و معرفی شدند
ورود    ی . ملاک اصلافتیها ادامه  به اشباع داده  دنیهدفمند انجام شد و تا زمان رس  هوی به ش

»اختلال   ه ناممعتبر بود. نخست، پرسش  یسنجبالا در دو ابزار روان  هبه پژوهش، کسب نمر 
  ی( طراح2016و همکاران )  شاوِگنیکه توسط فان دن آ  11«یاجتماع  یهادر استفاده از شبکه

ا باقر  رانی و در  )  خانگفشهی ش  ی توسط  هنجار1403و همکاران  اعتبار  یابی(  شده    ی ابیو 
است: از دست دادن کنترل، اختلال   یاصل هبا سه مؤلف  هیگو  9نامه شامل پرسش نی. اتاس

عنوان  ، بهبالاتر کسب کردند  ای  5  هکه نمر  ی. نوجوانانیوابستگ  ا یترک    یهاعملکرد، و نشانه
قرار   یتلق  یاجتماع  یهااز شبکه  ن یآفرمشکل  هاستفاد   یدارا انتخاب  شده و در فهرست 

  ( 1998ی )که توسط برزونْسک  12ششم«  نسخه  –  تیهو  یها»سبک  ه نامپرسش  دوم،  گرفتند. 
  ی توسط پژوهشگران مختلف از جمله غضنفر  رانیآن در ا  ییایو پا  یی شده و روا  نیتدو

 
11. Social Media Disorder Scale 
12. Identity Style Inventory – ISI-6G 
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قرار گرفته   دیی مورد تأ (2010ی )و شکر   یکروچت هدر مطالع ی المللنیدر سطح ب  و (1383)
ا م  اسیمقبوده و چهار خرده  هی گو   40  یابزار دارا  نیاست.  اطلاعاتسنجدیرا    ، ی: سبک 

هنجار سردرگم/اجتناب  ،یسبک  هو  یسبک  تعهد  پاسخیتیو  مق.  در   ی ادرجهپنج   اسیها 
=    کرتیل مخالفم  »کاملاً  =  1از  موافقم  »کاملاً  تا  نم5«  هر  شوندیم  یگذار ره«  نمره   .

نمر  اسیمقخرده جمع  با  نمر  یهاهیگو  هایهبرابر  است.  سبک  همان  به  بالاتر    همربوط 
اختلال    ه ناماست. برخلاف پرسش  تیبه آن سبک پردازش هو   شتر یب  شیگرا  هدهندنشان 

 های سبک  ۀنامدر پرسش  برش مشخص دارد،  هکه نقط  یاجتماع  یهااستفاده از شبکهدر  
مستقبه  ی تهوی  تعارض  ششم،   نسخه  –  تیهو مطابق   شود؛ ینم  ده یسنج  م یصورت  اما 
سردرگم/اجتناب  اسیمقخرده  ،یپژوهش  اتیادب ب  نیمعتبرتر   «ی»سبک    ،ی ثباتیشاخص 

 ؛ (Berzonsky, 1998; Crocetti & Shokri, 2010)است    یابیتیهو   فرایندو تعارض در    یناهماهنگ
ایبنابرا در  نوجوانان  نین،  ا  یپژوهش  در  م  یانمره  اسیمقخرده  نیکه  از    نیانگیبالاتر 

  ریشدند. سا  یتلق  یتی تعارض هو  یعنوان افراد داراکسب کردند، به  یرانای  ۀجامع  یهنجار
هنجار  ،یاطلاعات  سبک  –  هااسیمقخرده هو  یسبک  تعهد  عنوان  به  معمولاً   -ی  تی و 

  شوند یم  ری تفس  یتیو ثبات هو  نیوالد  یهاارزشاز    تیفعال، تبع  یوجوجست   یهاشاخص 
ها،  نامهپرسش  جیملاک ورود به پژوهش علاوه بر نتا  . گردندنمی  محسوب  تعارض  ۀو نشان

اختلاف   م یمستق هتجرب ،یاجتماع ی هاروزانه از شبکه هکم شش ساعت استفادشامل دست 
محتوا  انیم  یارزش  هفاصل  ای تما  ،یمجاز  یخانواده و  توانا  ل یو  در    یبرا   ییو  حضور 

از نوجوانان در مرحله    «،یارزش  هفاصل  ایاختلاف    هاحراز ملاک »تجرب  ی مصاحبه بود. برا
  ی هاارزش  انیکنند که در آن م  ف یرا توص  ییهاتیاز موقع  یا خواسته شد نمونه  غربالگری

اند؛  کرده  دایاختلاف پ  ای  یاحساس تضاد، ناهماهنگ  یاجتماع  یهاشبکه  یخانواده و محتوا
  ملاک شناخته شدند.  نیاستناد ارائه دادند واجد اروشن و قابل  یاکه تجربه  یتنها نوجوانان

  ، پانزدهم  ۀ. پس از مصاحبافتیها ادامه  به اشباع داده  دنیتا زمان رس  یر یگنمونه  فرایند
  یی روا  تیو تقو  نانیاطم  شیمنظور افزا. بهدی نشد و اشباع محقق گرد  د یتول  ی اکد تازه  چیه

ها  به داده یدی مضمون جد  زیها نمصاحبه   نیانجام شد که ا  زین  اضافی  ۀدو مصاحب  ،فرایند
با تنوع در جنس  17شد. درمجموع،    دییو اشباع تأ  فزودندین   ت یسن و وضع  ت،ینوجوان 

 . در پژوهش شرکت کردند یخانوادگ
مصاحبداده  یگردآور   ی اصل  ابزار ا  افتهیساختارمهین  هها  به    نیبود.  مصاحبه  نوع 
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ع در  تا  داد  اجازه  چ  نی پژوهشگر  روا  یارچوبهداشتن  به  و   یشخص  یهاتیمشخص، 
ن  هیچندلا شود.    دانیم  زینوجوانان  طر  های پرسش  یی رواداده  از    ی نیبازب  قیمصاحبه 

 ن یتأم  هاپرسش  تیوضوح و کفا  ی بررس  یبرا   یشآزمای  ۀمصاحب  ک ی  ی اجراو    متخصصان
در  هاپرسششد.   از  نسخ  افتیپس  در  اصلاح،  و  شدند.   نهایی  ۀبازخورد    استفاده 

متضاد، احساسات   یهامواجهه با ارزش  هچون تجرب  ییحول محورها  یاصل  یهاپرسش
نمونه،  عنوانبه  ؛شد  یطراح  یو فرد   یآن در روابط خانوادگ  یامدهایتقابل، و پ  نیاز ا  یناش

پرس نوجوانان  »وقت  دهیاز  شبکه  یزیچ  یشد:  باورها  ینیبیم  یاجتماع  یهادر  با    ی که 
ات رابطه  یرو  یتأثیرها چه  تفاوت  نی»ا  ای  ؟«یدار  احساسیات متفاوت است، چه  خانواده

 ی کتب  هبا اجاز  د،یبه طول انجام  قهیدق  70تا    45  نیها ببا خانواده گذاشته است؟«. مصاحبه
ها در  مصاحبه  ه. همدیگرد   یسازادهیو نوجوانان ضبط شد و سپس واژه به واژه پ نیوالد
  ه باز   ک یمراکز مشاوره( و در    ا یکنندگان )مدارس  امن و مورد توافق مشارکت   یهاط یمح
با رودستبه  یهاداده  انجام شد.  ماههدو  یانزم اساس    لیتحل  کرد یآمده  بر  و  مضمون 

)  هگانمراحل شش  کلارک  و  تحل2006براون  مرحل  شدند.  لی(  با    هدر  پژوهشگر  نخست، 
کرد. در    ادداشتیرا    هیاول   یها ها آشنا شد و برداشتها با دادهخوانش مکرر متن مصاحبه

شدند. در    دی مند تولصورت نظام به  ه یاول  یمشخص و کدها  ییمعنا  یدوم، واحدها  همرحل
و    ی بندهمشترک گرو  ی ریگبا معنا و جهت  ییهامشابه در قالب خوشه  یگام سوم، کدها

بود تا از انسجام    نیو اصلاح مضام  ینیچهارم شامل بازب  هشکل گرفت. مرحل  هیاول  نیمضام
پنجم،   هحاصل شود. سپس در مرحل  نانیاطم  گریکدیها از  آن  زی هر مضمون و تما  یدرون

نام  یمرزبند   ف،یتعر  نیمضام معنا  ی گذارو  تا  به  یاصل  یشدند  مضمون    یروشنهر 
همراه    ی لیتحل  ی در قالب گزارش  یینها  نیششم، مضام  هدر مرحل  ت،یمشخص شود. درنها

  ق یطور دقکنندگان بهمشارکت   یها و صدا ارائه شد تا عمق تجربه  میمستق  یهاقولبا نقل
(  1989)  نکلنیل  و  گوبا  یشنهادی پ   یهادقت و اعتبار پژوهش، مؤلفه  شیافزا  یبرا   .ابدیبازتاب  

  تیمنظور تقو مطالعه اجرا شد. در گام نخست، به   یفیک  فرایندو متناسب با    ی صورت عملبه
کنندگان در  ها با چند نفر از مشارکتو برداشت  هیاول  یهالیاز تحل  یاعتماد، بخش  تیقابل

آن  انیم تا  شد  تجربه  انگذاشته  بازتاب  دقت  و  تأ  شانی هاصحت  هم  دیی را  زمان،  کنند. 
طور  را به  رهای وگو کرد و تفسگفت  یبا ناظر پژوهش  لیپژوهشگر در مراحل مختلف تحل

بازب سازگار  ینیمداوم  و  ثبات  از  تا  اطمآن  ینمود  برا  نان یها  شود.    ش یافزا  یحاصل 
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  ی و الگو  یخانوادگ  ت یوضع  ت،یسن، جنس  ر توجه از نظبا تنوع قابل   یانمونه  ، یریپذانتقال
از شبکه   ی هانهیاز زم  ی غن  ییهافیانتخاب شد و تلاش شد توص  یاجتماع  یهااستفاده 

بتوانند درباره  نوجوان  هستیز   یهاو تجربه  یخانوادگ تا خوانندگان  ارائه گردد    ت قابلیان 
  ، ی ر ی. در بخش اتکاپذشندآگاهانه داشته با  ی مشابه قضاوت  ی هابه بافت  جینتا  ی ریپذ میتعم

گردآور  یتمام تحل  ی مراحل  تصم   -ها  داده  لیو  جمله    ه، ی اول  ی کدها  ، یلیتحل  یهامیاز 
  ل ی شد تا روند تحل  یدقت مستندسازبه  -  نیمضام  یر یگشکل  ر یشده و مساصلاحات انجام 

  یهاو با داده  یرا بازخوان  هالی ناظر پژوهش در چند مرحله تحل  نیباشد. همچن  یری گیپقابل
تطب برا  قیخام  هم  زی ن  یری دپذییتأ  تیتقو  یداد.  تحلپژوهشگر  و  مصاحبه  با    ل، یزمان 

پ   یانعکاس  یهاادداشتی نقش  تا  کنترل    یاحتمال  ی هایریو سوگ  هافرضشیرا ثبت کرد 
افزون کدگذار  ییهابخش  ن،یبرا شود.  خوشه  یاز  همکار    کیتوسط    نیمضام  یبندو 

دارد و    یها همخوانبا داده  رهای حاصل شود تفس  نانیاطمشد تا    ینیمستقل بازب   یپژوهش
استنتاج آورد که    یطیاقدامات شرا  ن یا  هاجتناب شده است. مجموع  هیپایب  یهااز  فراهم 

مراحل پژوهش    تمامی  در   دقت، انسجام و اتکا گزارش شوند.  زانیم  نیتر شیبا ب  هاافتهی
از مصاحبه، هدف، مراحل و کاربرد پژوهش به زبان    شی. پ دی گرد  تیرعا  یاصول اخلاق

شد.    افتیها درآن  ی کتب  ه آگاهان  ت یداده شد و رضا  ح یتوض  ن ینوجوانان و والد  ی ساده برا
از پژوهش خارج شوند.    توانندیداده شد که در هر زمان م  نانیکنندگان اطمبه مشارکت

  ی هالیشد. فا  نیو استفاده از نام مستعار تضم  یتی هو  یهااطلاعات با حذف داده  یحرمانگم
  ل یماند و پس از اتمام تحل یپژوهشگر باق  اریمکتوب صرفاً در اخت یهاشده و نسخهضبط

ببه امن  درنهاد یگرد  یگانیاطور  قدردانبه  ت،ی.  مشارکت   یمنظور  در صورت  از  کنندگان، 
 . دیاز پژوهشگران فراهم گرد  گانیرا همشاور هجلس افتیامکان در ،یروان ازیبروز ن

 

 هایافته 
ا پسر( و    8دختر،    9سال شرکت کردند )  15  یسن  نیانگینوجوان با م  17پژوهش    نیدر 

  ی هاسکوساعت بود.    9حدود    یاجتماع  هایشبکه  از  آنان  روزانهمدت استفاده    نیانگیم
  ی شناختتیجمع  یهایژگیکامل و  اتیبود. جزئ  تاککیو ت  وبیوتی  نستاگرام،یغالب شامل ا

 است.  دهنشان داده ش 1 شماره در جدول
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 کنندگان شناختی مشارکتاطلاعات جمعبت : 1 شماره جدول
پایه   سن جنسیت  ردیف 

 تحصیلی 

شبکه  
اجتماعی  

 غالب 

مدت زمان 
استفاده از 

 فضای مجازی

مقیاس نمره  
اختلال در 
استفاده از 

های  شبکه
  اجتماعی 

(SMD)  

مقیاس   نمره
های  سبک 
-ISI)هویت  

6G ) 

   

 85 6 ساعت    7 اینستاگرام  هشتم 14 دختر 1

 72 5 ساعت    9 یوتیوب  دهم 16 پسر  2

 90 7 ساعت    8 تاکتیک  نهم 15 دختر 3

 78 8 ساعت  10 اینستاگرام  یازدهم  17 پسر  4

 81 5 ساعت   6 تلگرام هفتم 13 دختر 5

 74 6 ساعت  11 روبیکا  هشتم 14 پسر  6

 87 7 ساعت  9 اینستاگرام  دهم 16 دختر 7

 70 5 ساعت    7 یوتیوب  نهم 15 پسر  8

 82 8 ساعت  12 اینستاگرام  یازدهم  17 دختر 9

 76 6 ساعت    6 تاکتیک  هفتم 13 پسر  10

 88 7 ساعت    8 اینستاگرام  هشتم 14 دختر 11

 73 5 ساعت    7 یوتیوب  دهم 16 پسر  12

 84 6 ساعت   10 اینستاگرام  نهم 15 دختر 13

 79 7 ساعت    9 تلگرام یازدهم  17 پسر  14

 80 5 ساعت   6 اینستاگرام  هفتم 13 دختر 15

 75 6 ساعت    8 یوتیوب  هشتم 14 پسر  16

 89 7 ساعت  11 اینستاگرام  دهم 16 دختر 17

 
داده  اشباع  حصول  از  در  پس  زیسته   فرایند ها  تجارب  تحلیل  و  تجزیه  و  مصاحبه 

مضمون  4مضمون فرعی،  28کد باز،    93ها  کنندگان در پژوهش، در تحلیل مصاحبه شرکت 
 ارائه داده شده است.  2  شماره   ها در جدولای شناسایی شد. یافته اصلی و یک مضمون هسته 
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 کنندگان مضامین استخراجی از تجارب مشارکت : 2 شماره جدول
مضمون 

 ایهسته 
 مضامین فرعی مضامین اصلی

 برخط زندگی دوگانه میان نقش خانوادگی و نقش    
  

 
-استحاله ارتباطی 

ساختاری خانواده در  
سایه شکاف بین خانواده  

 اجتماعی های  و شبکه

 کنترل نابرابر مبتنی بر جنسیت 
 کنترل دیجیتال  به بهانهنقض مرزهای شخصی   
 نگاه اجتماعی و حیثیت خانوادگی کنترل مبتنی بر   
 ها نسلی ناشی از قضاوت  هفاصل 

 وگو و جایگزینی سکوت یا مشاجرهکاهش گفت  
 خواهی در برابر انتظار اطاعت کشمکش استقلال  
  یهاشبکه
  یبرا  ی اجتماع

نوجوانان نه  
 یاصرفاً رسانه 

بلکه    ،ی ارتباط
 یاصل  دانیم

و   تعارض
  تی هو  یبازساز 

در مواجهه با 
ها و  ارزش

  یساختارها
 ی خانوادگ
 .هستند

 اعتمادی متقابل ناشی از تفاوت منابع دانشیبی  
 احساس بیگانگی و تضعیف صمیمیت با خانواده

 یتضعیف اقتدار والدین 
های مذهبی و اخلاقی خانواده با هنجارهای  تعارض ارزش 

 هاآزاد شبکه
 معیارهای موفقیت و پیشرفتدوگانگی در   

-تعارضات هنجاری
گذار در تأثیرارزشی  

 سبک زندگی 

 تعارض در سبک زندگی و الگوهای مصرف 
 های زن و مرد تعارض در الگوهای جنسیتی و نقش

گری عمومی در تقابل ارزش حریم خانوادگی با نمایش  
 ها شبکه

شده در تقویت گرایی خانوادگی و فردیت  تعارض میان جمع  
 ها شبکه

 اجتماعی   روابط   هتفاوت معیارهای اخلاقی دربار 
 ماندگی در مقایسه با دیگراناحساس عقب  
بازتعریف مفهوم هویت   

 مقایسه   سازوکارناشی از  
 ناشی از الگوهای مجازی تغییر معیارهای موفقیت  

 بینانه از خودداشتن انتظارات غیرواقع 
 اعتبار و ارزشمندی در قالب لایک و فالوور وجوی  جست 
 گریاحساس شرم بدنی ناشی از مقایسه  
 اجتماعی های  در شبکه شدندیدهتجربه    
های اجتماعی  شبکه 

مثابه پناهگاه عاطفی و  به
 هویتی 

 شدههای متفاوت و سرکوب کردن هویتامتحان
 اجتماعی های  تجربه آزادی و ابراز وجود در شبکه 
 احساس هویت اجتماعی مستقل از خانواده 
 ی اجتماعی هادر شبکه  صمیمیتاحساس تعلق و  تجربه    
 اجتماعی های  حمایت روانی و عاطفی در شبکهتجربه    

 



    93 ياجتماع یهافرهنگ خانواده و شبکه انیم يتیهو یها مضمون تجارب نوجوانان از تعارض لیتحل

 

  ی و ساختار  ینوجوانان، به شکاف ارتباط  یهاتیشده از روامضمون استخراج   نینخست
م مربوط  خانواده  کنترلیی جا  شود؛یدر  فاصل  تالیجید  یهانظارت  ،یتیجنس  یهاکه    ه و 

خود نشان دادند که    یهاتی. نوجوانان در رواکندی ارتباط را دچار استحاله م  انیبن  ،ینسل
دوگانه    یزندگ  یداده و نوع  ر ییخانواده را تغ  یارتباط  یمرزها  یاجتماع  یهاورود شبکه

ساخته  یبرا آن   آنان  ماست.  با  ندیگوی ها  خانه  مط  دیدر  فرزند  با   عینقش  سازگار  و 
  یرا زندگ  شانیخود واقع  توانندی م  یمجاز  یدر فضا؛ اما  کنند  فایرا ا  یخانوادگ  یهاارزش

روزها   م،یتخت خودِ واقع یتو  یها با گوش»شب:  تاز نوجوانان گف  یک یطور که  کنند. همان
  کندیم  جادیا   یدی شد  یفشار روان  ،یدوگانگ  نیا  کنم«.  ینقش بچه خوب خونه رو باز  دیبا

بخش    ز ین  نیمتعارض در نوسان باشد. کنترل والد  تیدو هو   انینوجوان م  شودیو سبب م
  کند یم دا یبازتاب پ یتیجنسکنترل هم در شکل نابرابر  نیاز تجربه نوجوانان است. ا یمهم

  تونه ی»برادرم م:  کندیاشاره م  ی. دخترتالیجید  یبر زندگ  میو هم در قالب نظارت مستق
 یی رفتارها  نینوجوانان چن  .شه«یدعوا م  یکنم کل  ریساعت د  کیمن اگه    یخونه، ول  اد یب  ر ید

از   یبازرس  نین، والدیبرا. افزونکنندیتجربه م  ضیعنوان تبعبلکه به تیعنوان حمارا نه به
:  دی گویم  7ه شماره  کنندمشارکت  .دانندیرا حق خود م  یشخص  یهاتلفن همراه و حساب 
  ن یا  رمزمو خواست«.  یحت  ،ینوشت   ی بدونم چ  دی با  گه یم  رهی گیم  موی»مامانم هر بار گوش

است   یاستقلال شخص  گرفتندهی و ناد  یاعتمادی ب  ینوجوان به معنا  یاز نظارت، برا  وهیش
  ی نگاه اجتماع  ن،همچنی.  برود   مقاومت  و  تنش سمت  به  فرزند–رابطه والد  شودی موجب م  و

ح تع  یخانوادگ  تیثیو  نقش  نوجوانان  کنترل  بس  کنندهنییدر    ند یگویم  یار یدارد. 
:  گفتمی  9ه شماره کنندمشارکتمثال  عنوانبه  ؛شودیجمله متوقف م  نیبا ا  شانیهاانتخاب 

چ م  گن؟یم  ی»مردم  خانواده  ا  . ره«ی آبرو  نوع  نینوجوانان  را    ی زندگ  هدر مصا  یتجربه 
قرار    گرانی د  هیسا  ر یز  هامیتصم  نیتر کوچک  یکه حتییجا  دانند؛ینام خانواده مبه  یشخص

  ند یگوی. نوجوانان مشودیم  دهید  هاتیوضوح در روابه  ینسل  هفاصل  ن،یبرا. علاوهردیگیم
  ن یوالد  کاربا قضاوت و ان  زنند،یحرف م  دیجد  یموضوعات فرهنگ  ای  فناوریهرگاه درباره  

  گن یم  زنمیحرف م  دی جد  فناوریدرباره    ی»وقتگفت:    2  هکنندمشارکت.  شوندیرو مروبه
م  نه،یهمه خلاف د  نایا ما عقبن«.  یلیخ  کنمیحس  م  هادگاهیتفاوت د  نیا  از    شودیباعث 

عقب را  خانواده  دننوجوانان  از  هم  یایتر  به  کنند.  تجربه   یدانش  تیمرجع  ل،یدلنیخود 
آنان تضع  ن یوالد نگاه  وقتشودیم  ف یدر  چ  ی .  از شبکه  یزینوجوانان    ی اجتماع  ی هارا 
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  کنند ی نوجوانان احساس م  جه،ی. درنتنامندیمعمولاً آن را »دروغ« م  نیوالد   کنند،یبازگو م
  ت ی وضع  ن ی. ارسد ینم  ییبه جا  نیوگو با والد و گفت  شودیگرفته نم   یجد  شانیهادانسته

  ن یا  .شودی ها منجر منسل  انیم  یشکاف عاطف  شیمتقابل و افزا  یاعتماد یب  یری گبه شکل
تنها به   کنند،ی که نوجوانان تجربه م  ینسل  همداوم و فاصل  یها نظارت  ،یتیجنس  یهاکنترل

نم  ای  تیمحدود ختم  نظر  به  شودیاختلاف  فرسوده  رابطه  تیف یک   جیتدربلکه  هم  را  ها 
در    شود، یظاهر م  یدانش  یاعتماد یب  ا ی  دگاه ی. آنچه ابتدا به شکل اختلاف در د سازدیم

  ند یگوی . نوجوانان مانجامدیخانواده م  یعاطف  یوگو و سرد شدن فضاگفت  هشادامه به کا
بس تلاش  ی اریکه  به    قشانیعلا  ایروزمره    یهاتجربه  یگذار اشتراک  یبرا  شانیهااز 

م گفتم،  از بلاگر مورد علاقه  ی»وقت داد:    ح یتوض  15شماره    هکنندمشارکت.  رسدیبست مبن
  شود یمکرر باعث م  یهاواکنش  نیا  .اشم«گرفتم ساکت ب  اد ی  گه ی گفتن مزخرفه؛ د  عیسر

دوطرفه، به    یوگوگفت  جایبه  فرزند–والد  هشود و رابط  لی راهبرد بقا تبد  کیسکوت به  
به استقلال و انتظار    لیم  انیکشمکش م  ،ییفضا  نی. در چنابدی  ل یمشاجره تقل  ایسکوت  

پررنگ ماطاعت  مشود یتر  نوجوانان  و    رند یبگ  یشخص  یهامی تصم  خواهندی . 
.  کندیم  یپافشار  ع«یخانواده همچنان بر نقش »فرزند مط؛ اما  را تجربه کنند  شانیهاانتخاب 

  ی تعارض دائم  تیو اطاعت، نوجوان را در موقع  یخواهاستقلال  انیتضاد مداوم م  نیهم
  ی ها. تجربهشود«یگرفته نم  ی »جد  یبه اندازه کاف  گاهچیه  کندیو احساس م  دهد یقرار م
شماره    هکنندمشارکت .  انجامدی م  یعاطف  یگانگیبه احساس ب  تیدرنها  هاارضتع  نیمکرر ا

  ن یا  .گم«یها ماز شبکه  ی شده وقت  دهیکش  ینامرئ  وار ید   هی  نمونیب  کنمی»حس م:  دی گویم  3
فاصله  یااستعاره  ینامرئ  وار ید از  به  یااست  والد  انیم   جیتدرکه  و  شکل    ن ینوجوان 
را هم    یو تعلق عاطف  تیم یبلکه صم  کند یم  محدودوگو را  تنها گفتکه نه یافاصله  رد؛ یگیم

  ح یاست. نوجوانان تصر  ینیاقتدار والد  ش یفرسا  ، فرایند  ن یا  یینها  هجی. نتسازدیم  فیتضع
و    آورندیدست مبه  یاجتماع  یهارا از شبکه  شانیهااز دانسته  یکه بخش بزرگ  کنندیم

را نداشته    نیشیکارکرد پ  گری د   نیوالد  یهاحت یو نص  هاهیتوص   شودی امر باعث م  نیهم
همان که  باشد.  از    ی »وقتگفت:    11شماره    هکنندمشارکتطور  مهم  موضوعات  درباره 

خانواده    ، یطیشرا  نیدر چن  بابام اثر نداره«.  یهاحتینص  گهی د   رم، یگیم  اد ی  شتر یها بشبکه
خود را   گاهیجا  جیتدرنوجوان بود، به  یاصل  یو عاطف  یاخلاق  ،یکه در گذشته مرجع دانش

بلکه    کندیم  فیرا تضع  نیتنها اقتدار والدنه  ق،یعم   یآرام ول  هاستحال  نی. ادهدیاز دست م
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 . سازدیآن را کمرنگ م یتیخانواده را از درون فرسوده و کارکرد حما یساختار ارتباط
اصل  نیدوم تعارض  هاافتهی  یمضمون  ارزش  یهنجار  یهابه  زندگ  یو  سبک    ی در 

تعارض دارد؛  ارزش  ییهااختصاص  از  اخلاق  یمذهب  یهاکه  الگوها  یو  و    یتا  مصرف 
دربرم  ی تیجنس  یهانقش  ا رد یگیرا  برا   نی.  نوع  ی تضاد  هو  یآنان    جادیا  ی تی کشمکش 

باییجا  کند؛یم تعادل برقرار    برخطجهان    یهاتیو جذاب   یخانوادگ  یباورها  انیم  دی که 
  ی باشم، ول یمذهب یطبق باورا د یخانواده با ی باره گفت: »تونیاز نوجوانان در ا یکیکنند. 

  یی هاتجربه  نیکه خونه خط قرمزه«. چن  نمیبب  یلمیف  ایآهنگ گوش بدم    تونمیها مشبکه  ی تو
درون    یجهان  کنند؛یم  یزندگنوجوانان احساس کنند در دو جهان متناقض    شودیباعث م

پا و  کنترل  بر  که  تأک   یبندیخانواده  اصول  جهان  دیبه  و  آزاد   یمجاز  یدارد  و    یکه 
محدود    ی هبمذ  یهاتعارض تنها به ارزش  نی. اگذاردی را در برابرشان م  دیجد  یهاانتخاب 

 تیوفق. خانواده همچنان مشودیم  ده ی کش  ز ین  شرفتیو پ  تیموفق  یارهایبلکه به مع  شودینم
تحص قالب  در  دست  یعال  لاتیرا  جا  یابیو    کهیدرحال  کند،یم  ف یتعر  یسنت   یهاگاهیبه 

  ی »توداد:    حیتوض   4شماره    هکنندمشارکت.  نندیبیم  یمتفاوت  یها الگوهانوجوانان در شبکه
م  یول  ع،یفالوئر و پول سر  یعنی  تیموفق  نستایا دانشگاه    یدرس بخون  دیبا  گنیخونه  و 

شوند؛    ی خود دچار سرگشتگ هندیآ  فی نوجوانان در تعر  شودیباعث م  یوگانگد نیا  .«یبر
  ی نینو  یهاتیمجذوب روا   گر،یدیاند و از سوخانواده  یتحت فشار انتظارات سنت  سوکیاز  

به   یارهای. تعارض در معشودیم  یمنته  تیتر به موفقو جذاب  ترعیظاهر سر هستند که 
اجتماع   هدربار  یاخلاق جد  یکی  زین  یروابط  آن   یهاتجربه  نیتریاز  است.  ها نوجوانان 

فضا  ی روابط  ندیگویم در  عاد  برخط  یکه  م  ی کاملاً  نظر  با    رسد، یبه  خانواده  در 
 امیپ م  یکلاسبار هم  هی: »گفت  14شماره    هکنندمشارکت.  شودیمواجه م  دیشد  یهاقضاوت

درحال گرفتند،  سخت  خانواده  شبکهیداد،  تو  اکه  در    نیا  .ه«یعاد  زایچ  نیها  تفاوت 
  ه ساد  هکه تجربییجا  کند؛یم  جاد یتضاد ارزش ا  ینوجوان نوع  یبرا  ،یاخلاق  یهابرداشت
  ن یشود. ا  ل یکننده تبد بزرگ و نگران  یادر خانواده به مسئله  تواند یم  ، یدوست  ایارتباط  
  ؛ دهدیقرار م  اقضمتن  ی ایدو دن  انینوجوانان را م  ن، یادیبن  یهاها در سطح ارزشتعارض
  یهاروزمره و نقش  یو در سبک زندگ  شودیحوزه محدود نم   نیآنان تنها به ا  هاما تجرب

به  زین  یاجتماع را  مخود  نشان  انتخاب ییجا  دهد؛یوضوح  عاد  یهاکه  و  مثل    یکوچک 
خانواده    انیاز کشمکش م  یاتازه دانیحضور در جمع، به م هنحو  یحت  ایپوشش، مصرف 
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  ن یادیبن  یهاکه در سطح ارزش  ییهاپس از تعارض  .شودیم  ل یتبد  یاجتماع  یهاو شبکه
در سبک    میطور مستقها بهکشمکش  نیکه ا   ددهی تجربه نوجوانان نشان م  رند، یگیشکل م

  ی نمودها  ن یتراز مهم  ی کی.  کندیم  دا یبازتاب پ  زیها نآن  یاجتماع  یهاروزمره و نقش  یزندگ
م  ت،یوضع  نیا خانوادگ  یالگوها  انیتضاد  تصاو  یمصرف  پرزرق  ریو  و  وبرق لوکس 

دلم    نم،یبیم  ف یلایلاکچر  ی»وقتگفت:    16شماره    هکنندمشارکتاست.    یاجتماع  یهاشبکه
  ن یا  بهتره«.   یستیز ساده  گنی خانواده م  ی داشته باشم، ول  لهیمثل اونا لباس و وس  خوادیم

که    ی انهگوبه  کند؛ یم  جادیپنهان ا  ی تینارضا  یمتفاوت، نوع  یمداوم با سبک زندگ   ه مواجه
که با    کنندیم  یزندگ  یفرهنگ  ای  یمال  تیبا محدود   یادر خانواده  کنندی نوجوانان احساس م

وضوح  به  زین  یتیجنس  یهادارد. تعارض در نقش  یاد یز  هها فاصلوبرق شبکهپرزرق  یایدن
  ی اجتماع  یهاآنچه در شبکه  ندیگویدختران، م  ژه یو. نوجوانان، بهشودیم  دهید   هاتیدر روا
  نییتع  شانیکه خانواده برا   ییهاتیبا محدود  کنند،یبرابر مشاهده م  یهاو فرصت  یاز آزاد

سنم هم  ی دخترا  نمیبی»مداد:    حیتوض  17شماره    هکنندمشارکتدر تضاد است.    کند،یم
. ست«یدختر زوده و مناسب ن  یبرا  گنیخانواده م؛ اما  کننیمهاجرت م   ای  کننیآزاد کار م

»مرد    ایاز »زن بودن«    ریدو تصو  انیخود را م  وجوانانن  شودی باعث م  ییهاتجربه  نیچن
بب تصونندیبودن«  تصو  یسنت  ی ری :  و  خانواده  شبکه  نوین  یر یدر  ادر    ، ی دوگانگ  نیها. 

  می. حفظ حرکندیم  جادیآنان ا  ی برا   نده یآ  ریو مس  یتینقش جنس  هدربار  یاساس  یهاپرسش
نما  زین  یخانوادگ برابر  به  شبکه  یعموم  یگرشی در  تبد  یگر ید  منبعها  تعارض    ل ی از 

نوجوانان مشودیم با    یاجتماع  یهادر شبکه  تشانیفعال  ایحضور    نیترکوچک  ند یگوی . 
منف مروبه  ن یوالد  یواکنش    ی استور  ی »وقتگفت:    1شماره    هکنندمشارکت.  شودیرو 

از نگاه نوجوان،  داره«.  ی زیآبرور نیا ، یبدونن کجا رفت دیچرا همه با گهیمامانم م ذارمیم
از نگاه خانواده، همان عرصه  ؛ اما  اندشدندهیابراز و د   یبرا  ی اعرصه  یاجتماع  یهاشبکه

حر  ی برا  ی دیتهد و  ا   ی خصوص  م یآبرو  و    نیاست.  محدودشدن  احساس  تقابل، 
تقو  شدنگرفتهدهیناد نوجوان  در  اکندیم  تیرا  کنار  در  جمع  نی .  ارزش    یی گراموارد، 

فرد   زین  یخانوادگ م  کنند،یم  تیتقو  یجتماعا  یهاکه شبکه  ی تیبا  قرار  .  ردیگیدر تضاد 
م اولو  ندیگوی نوجوانان  و  بودن«  جمع  »با  بر  همواره  خواسته  دادنتیخانواده    ی هابه 

رنگ کنند.  خود را پر  تیفرد  دهندی ها به آنان امکان مشبکه  کهیدرحال  کند،یم  دی تأک  یگروه
  ی با جمع باش، ول  شهیهم  گنی»خانواده مداشت:    یاتجربه  نیچن  4شماره    هکنندمشارکت 
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تضاد، نوجوان    ن یا  باشه«.  یهام شخصخودم وقت بذارم و انتخاب   ی برا  خوادیمن دلم م
که    یتی موقع  دهد؛یقرار م  یبه استقلال فرد  لیو تما  یبه جمع خانوادگ  یوفادار  انیرا م

 ارزشی–یاغلب با تنش و سوءتفاهم همراه است. درمجموع، مضمون »تعارضات هنجار
  ، یاجتماع  یهاکه نوجوانان در تعامل با شبکه  دهدی نشان م  «یدر سبک زندگ  گذار تأثیر

م را  ارزش  انیخود  نظام  م  یدو  تجربه  از  کنندی متناقض  تأک  سو،کی.  با  بر    دیخانواده 
اخلاق  یمذهب  یباورها محدود  ت،یموفق  یسنت  یارهایعم  ،یو  در    رانهیگسخت  یهاتیو 

  ی هاشبکه  گر،یدیاز سو  کند؛یم  میآنان ترس  یبرا  ار  یارچوب مشخصهچ  ،یروابط اجتماع
آزاد  ییهاارزش  یاجتماع مع  ، یفرد  ی چون  وجود،  و    ت،یموفق  د یجد  یارهایابراز 

تنها   ن یادیبن  ی هاتضاد در سطح ارزش  ن ی. ابخشندیم  تیروابط را مشروع   یسازیعاد
که  ییجا  کند؛ یم  تیسرا  ز یروزمره ن  یسبک زندگ  یهاهیآغاز ماجراست و در ادامه به لا

خود    ت، یو فرد  ی خصوص  میحر   ،یتیجنس  یهامصرف، پوشش، نقش  هنینوجوانان در زم
که نوجوانان در جهان   دهدینشان م   هاافتهی  نی. اابندییبا خانواده م  یرا در کشمکش دائم

طور مستمر  اند بلکه ناچارند بهمواجه  ی دو سبک زندگ  انیتنها با بحران انتخاب مامروز نه
بازتعر  تیهو را  با  فی خود  آنان  »م  «یخانوادگ  ی دهای»با  انیم  د یکنند.   ی هاخواهمیو 

  یفشار روان  ،یکه اغلب به احساس سردرگم   ی شکننده برقرار کنند؛ تعادل  یتعادل  «یشخص
 . شودی منجر م شانندهیخود و آ هدربار   یدائم  یو پرسشگر

  ی اجتماع  ی هامداوم در شبکه  یهاسهیدر پرتو مقا  تیهو  ف یمضمون سوم به بازتعر
نوجوانان    یبدن  ر یتصو   یو حت  یفرد   ی ارزشمند  ت،یموفق  یارهایکه مع  یاتجربه  پردازد؛ یم

احساس   گران،ی د  ی زندگ  یهاتیو روا  ری . آنان در مواجهه با تصاوسازدیرا دگرگون م
  باره نیدر ا  ی. نوجوانکنندیخود را تجربه م  یکنون  تیاز وضع  ی تیو نارضا  یماندگعقب 

  ن یجا موندم«. چن  ه یاز بق  یتو زندگ  کنمیملت تو رفاه هستن حس م  نقدر یا  نمیبیگفت: »م
که    کند یم  جادیباور را ا  نیکرده و ا  ف ینگاه آنان به خود را تضع  جیتدر به  ییهاسه یمقا

  شود یختم نم  تیتنها به احساس محروم  فرایند   نی. استیارزشمند ن   ای  یآنچه دارند کاف
تغ  یبرا  زی ن  تیموفق  یارهایبلکه مع موفق کندیم  ر یینوجوانان  را در    تی. خانواده معمولاً 

ها نوجوانان در شبکه؛ اما  کندیم  فی تعر  یاحرفه  یهات یبه موقع  یابیو دست   لیقالب تحص
  گاهیسرعت به جاخاص، به  یهامهارت   ایمحتوا، شهرت    دیکه همسالانشان با تول  نندیبیم

»خانواده  داد:    حیتوض  8شماره    هکنندمشارکتطور که  . همانانددهی رس  یو اقتصاد  یاجتماع
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 ایمحتوا    د ی هام با تولسنهم  دم ید   نستایتو ا  ی مهندس شدن، ول  ایدکتر    یعنی  تیموفق  گنیم
  ر یمسدر    د ی و ترد  ی سردرگم  ی نوع  ت،یموفق  یارهایتفاوت در مع  ن یا  .دن«ی رس  ییهنر به جا

م  کندیم  جادیا  ندهیآ را  نوجوانان  الگو  انیو  م  ی دو  گرفتار  از    یکی .  سازدیمتعارض 
از خود است. نوجوانان   نانهیب رواقعیانتظارات غ  یر یگشکل  ها،سه یمقا  نیا  میمستق  یامدهایپ

  ی در مدت کوتاه به دستاوردها  نند، یبیم  ر یو تصاو  دئوهایطور که در وهمان  کنندیتلاش م
بر انگگفت:    7شماره    هکنندمشارکت.  سندبزرگ  با  روز  م  زه ی»چند  چون    کنمیورزش 

م  دئوهایو م  شه،ینم   یوقت  یول  ،یریگیم  جهینت  عیسر  دنینشون  شکست   کنمی حس 
م   نیا  خوردم«. باعث  به  فرایند  یعیطب  یهای ناکام  شودیچرخه  شکست  رشد،  عنوان 

در    یارزشمند  یوجوکند. جست   فینفس نوجوانان را تضعتجربه شود و عزت  یشخص
  زان ی م  ندیگوی است. نوجوانان م  سهیمقا  سازوکار  نیاز ا  یگریبُعد د   ز یو فالوور ن  کیقالب لا

د شبکه  گرانی توجه  تبد  یبه شاخص  شانیبرا  ،یاجتماع  یهادر  اعتبار  است.   لی از  شده 
؛  گرفتم  ک یلا  ی گذاشتم و کل  ی استور  دم، یبار کفش خر  هی»گفت:    17شماره    هکنندمشارکت 

  ت یهو   ،یرونی ب  د ییبه تأ  یوابستگ  نیا   اومد حس کردم بازم کمه«.  دشی مدل جد  یتوقاما  
شکننده را  منوجوان  عامل  یارزشمند  رایز  ؛کندیتر  به  ناپا  یرونیب  یاو  وابسته    داریو 

. نوجوانان شودیمنجر م  زین  یبه احساس شرم بدن  تیمداوم درنها  ی گرسهی. مقاشودیم
و آن را   شوندیم  یاز ظاهر خود ناراض  شده،شیرای و  ریاوو تص  دهیتراش  یهابدن  دنیبا د
معتر  کم مشبکه  یارهایاز  هماننندیبیها  که  .  کرد:    انیب  14شماره    هکنندمشارکتطور 
تنها تجربه نه  نیا   باعث شد از ظاهر خودم خجالت بکشم«.  ده یتراش  یهابدن  یدئوهای»و

وجود  ظاهر به  رییغدر ت  یاز تلاش و ناکام  ی ابلکه چرخه  کندیم  تیاحساس شرم را تقو
  ت یمفهوم هو   ف یکه اغلب با عذاب وجدان همراه است. درمجموع، مضمون »بازتعر  آوردیم

دائماً   یاجتماع  یهاشبکه  یکه نوجوانان در فضا  دهدی نشان م  سه«یمقا  سازوکاراز    یناش
آ در  را  انندی بیم  گرانید  هنیخود  حت  ی ارزشمند  ت،یموفق  یارهایمع  هاسهیمقا  نی.    ی و 

قرار   داریشکننده و ناپا  یتیرا در موقع  تشانیو هو  کندیم  فیآنان را بازتعر  یبدن  ری تصو
 یارهایو مع  یرونیب  دیی بر تأ  ، یو فرد   ل یاص  ی هااتکا به تجربه  یجاکه به  ی تیهو   دهد؛یم

 . ردیگیشکل م یافتنیندست
شبکه  نیچهارم به  یاجتماع  ی هامضمون،  پناهگاهرا  هو  یعاطف  یمثابه    ی برا   ی تیو 

  ی روان  تیتعلق و حما  ،یآزاد  شدن،دهیکه در آن احساس د  ییفضا  دهد؛ی نوجوانان نشان م
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م بسردی گیشکل  تأک  ی ار ی.  آنان  ا   د ی از  در  که  برا  نیکردند  احساس نینخست  ی فضا  بار 
  ک یپست گذاشتم و لا  ی»وقتگفت:    4شماره    هکنندمشارکت اند.  را تجربه کرده  شدن«دهی»د

  شدن، دهید  نیا  .ارن«یو به حساب م  ننیبی ها منو مبار حس کردم آدمنیاول   یگرفتم، برا
رسم  یبرا به  معادل  چ  ت یهو  شدنشناخته تینوجوانان  است؛  وجودشان  در    ی زیو  که 

  ی اجتماع  یهاتجربه، شبکه  نی ا  راند. در کناتجربه کردهتر  کم  یسنت  یهاطیمح  ایخانواده  
م امکان  نوجوانان  که در خانواده    یمتفاوت  یهاتیهو   دهدیبه  امکان بروز    ایرا  مدرسه 
  گنیم  شهیخانواده هم   ی»توداد:    حیتوض   13شماره    هکنندمشارکتندارند، امتحان کنند.  

  ی فرصت برا   ن یا  تصور کنم«.  یاگهیخودمو طور د  تونمیها متو شبکه؛ اما  باشم  ایباح  دیبا
نقش نه  یهاتیها و هو آزمون  بلکه    یدرون  یفشارها  هی تخل  ی برا  ی تنها راهمتنوع،  است 

  ی کی و ابراز وجود    ی. آزاد رودیاز خود به شمار م  یاتازه  یهاکشف جنبه  یبرا   یریمس
مؤلفه  گر ید آن  هتجرب  ی محور  یهااز  است.  م نوجوانان  مدر شبکه  ند یگویها    توانند یها 

طور  کنند. همان  انیاحساساتشان را ب  اینظر بدهند    ت،یمحدود   ای  زنشبدون ترس از سر
مگفت:    5شماره    هکنندمشارکتکه   حت  تونمی »اونجا  بگم،  نظرمو  ترس  درباره    یبدون 

با  ییزایچ تو خونه  کنم«.  دیکه  برا  هبست  یمرزها  ان،یب  یآزاد  نیا  سکوت  را    ی خانواده 
  ج، یتدر. بهدهدیم  تیابراز فرد  ی برا  یشتریها جسارت بو به آن  کندیتر منوجوانان گشوده

  ی از خانواده برا   یمستقل  یاجتماع  تیتا هو  آورد یفراهم م  ینوجوانان بستر   ی فضا برا  نیا
بسازند.   داشت:    9شماره    هکنندمشارکتخود  ماظهار  خود شبکه  یتو  کنمی»حس  ها 

 انکه نوجوان دهدینشان م یا تجربه نیچن .خوان«یکه خانواده م یهستم، نه نقش امیواقع
شبکه به  یاجتماع  یهادر  را  فردخود  دارا  یعنوان  و    ف ی بازتعر  گانهی  تیهو  یمستقل 

نقش  یتیهو  کنند؛یم با  الزاماً  سنت  ای  یخانوادگ  یهاکه  ندارد.    یهمخوان  یانتظارات 
شبکهنیدرع محل  ی اریبس  یبرا   یاجتماع   ی هاحال،  نوجوانان  و    هتجرب  یبرا   یاز  تعلق 
مشابه دارند،    ییهادغدغه یگری افراد د  نندیبیم  ی وقت  ند یگویها ماست. آن  یجمع  تیم یصم

  هایلیخ نمیبیم ی »وقتداد:  حی توض 17شماره  هکنندمشارکت . ستندیتنها ن کنندی احساس م
تعلق، احساس   هتجرب  نیا  .ستم«یتنها ن  کنمیخانواده دارن، حس م  ایمثل من دغدغه مدرسه  

نوجوانا  کندیم  جادیا  یروان  تیامن به  م  نو  فشارها  کندیکمک  در    شانیفرد   یکه  را 
  ه از نوجوانان از تجرب  یاریبس  ت،ی. درنهانندیبب  رتری پذتر تحملجمع بزرگ  کیارچوب  هچ

  ی هاغم  ایبا مشکلات    یها وقتسخن گفتند. آن  یاجتماع  یهادر شبکه  ی و عاطف  یروان  تیحما
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فضا    نیدر ا   گرانی با د  گووگفت  ایهمدلانه    یمحتوا  قیاز طر  شوند،یرو مروبه  یشخص
آروم    خونم،یاز غم و مشکلات م  ی»وقتگفت:    13شماره    هکنندمشارکت.  ابندیی آرامش م

به    یاجتماع  یهامعنا، شبکه  نی در ا  دارم«.  یکه سخت  ستمیفقط من ن  فهممیچون م  شمیم
در خانواده بهره   یعاطف  یجبران خلأها  ی که نوجوانان از آن برا  شوند یم  ل یتبد  یپناهگاه

نشان   «یتی و هو  یمثابه پناهگاه عاطفبه  ی اجتماع  یهامضمون »شبکه  ، یطورکل. بهبرندیم
هم احساس   کنند،یم  دای و ابراز وجود را پ  تیفضا هم امکان فرد  نیکه نوجوانان در ا   دهدیم
  ت یاحساس تعلق و حما  یمجاز  یهاو هم در جمع  کنند،یرا تجربه م  ی و ارزشمند  شدندهید

 هبلکه به خان  یبستر ارتباط  کی نه صرفاً    یاجتماع  یهاشبکه  ب،یترتنیا. بهآورندیدست مبه
که در    آورد یرا فراهم م  یرشیکه گاه گرما و پذ   یاخانه   شوند؛یم  ل یدوم نوجوانان تبد

کردهتر  کم  یخانوادگ  طیمح روایت  اند.تجربه  داددرمجموع،  نشان  نوجوانان  که    های 
کنند: فرسایش ارتباط  مینوجوانان را در چهار سطح دگرگون    ههای اجتماعی تجربشبکه

تعارض خانوادگی،  اقتدار  پرتو  و  در  هویت  بازتعریف  زندگی،  سبک  و  ارزشی  های 
های اجتماعی جویی عاطفی. برآیند این تحولات آشکار ساخت که شبکهگری، و پناهمقایسه 

ای ارتباطی بلکه میدان اصلی کشمکش و بازسازی هویت  برای نوجوانان نه صرفاً رسانه
 .اندها و ساختارهای خانوادگیجهه با ارزشدر موا

 

 گیری بحث و نتیجه 
فرهنگ  میان  هویتی  تعارض  از  نوجوانان  تجارب زیسته  مطالعه حاضر شناسایی  هدف 

شبکه و  یافتههای  خانواده  بود.  مصاحبه های  اجتماعی  تحلیل  شامل  مطالعه  این 
با  نیمه بندی شدند.  فرعی و اصلی تقسیمنوجوانان بود که در مضامین    15ساختاریافته 

ند از:  امضمون اصلی منجر شد که عبارت 4ساختاریافته به شناسایی تحلیل مصاحبه نیمه
اجتماعی،  های  شبکه  و   خانواده  بین   شکاف   سایه  در   خانواده  ساختاری-ارتباطی  استحاله

  ز ا  ناشی  هویت  مفهوم  زندگی، بازتعریف  سبک  در   گذارتأثیر  ارزشی-هنجاری  تعارضات
 هویتی.  و عاطفی پناهگاه مثابهبه اجتماعی هایمقایسه، شبکه سازوکار

نوجوانان نه   ی برا  یاجتماع  ی هاشبکهیافتیم که  از برآیند این پژوهش به این نتیجه دست
رسانه م  یارتباط  یاصرفاً  بازساز  ی اصل  دانیبلکه  و  با    ت یهو  یتعارض  مواجهه  در 

اجتماعی های  ، به این معنا که نوجوانان در شبکههستند  یخانوادگ یها و ساختارهاارزش
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های اجتماعی همچون  دیگر شبکهعبارتها و هویت خویش هستند، بهبه دنبال یافتن ارزش
خواهند خویشتن را در آن ملاحظه کنند، این پژوهش همراستا  ای است که نوجوانان می آیینه

مطالعاتب )  یلاهت  ا  همکاران  وگنرا2024و  )  تری(،  همکاران  همکاران    (،2024و  و  ارستد 
 است.   (2021خهرو و همکاران )و (، 2024)

ساختاری خانواده در سایه  -شناسایی شده به استحاله ارتباطی  اصلی اولین مضمون  
بینی در  پردازد، ساخت به روابط قابل پیشاجتماعی میهای  شکاف بین خانواده و شبکه

اخیر با  های  شود، در سالخانواده اشاره دارد که منجر به تعادل حیاتی در خانواده می
شبکه شدن  پیشهای  فراگیر  قابلیت  تعارض  یبیناجتماعی  و  ابهام  با  خانواده  در  پذیری 

کنندگان روابط در خانواده متحول شده است  زیسته مشارکتمواجه شده است، طبق تجربه
صورت سنتی در بین خانواده فراگیر نیست و درنتیجه  ها دیگر به  صورت که نقشبه این

بین نسلی در  های  قواعد و انتظارات اعضا از همدیگر تغییر پیدا کرده است و اینکه تفاوت
خانواده تغییر محسوسی داشته است و در این میان همدلی جای خودش را به قضاوت  

ها تغییر پیدا کرده است و برقراری  نسلی داده است و یا اینکه الگوی روابط بین خانوادهبین
دیالوگ و گفتگو در خانواده جای خودش را به مونولوگ و انزوا داده است، نتایج این بخش 

همکارانب و  ارستد  مطالعه  همکاران2024)13ا  و  خهرو  که  2021)14(،  دریافتند  که   )
 کنند بلکه آن را دگرگونتنها ارتباط بین اعضای خانواده را قطع نمیهای دیجیتال نهناوریف

ویژه در بستر های اجتماعی توسط اعضای خانواده بهاستفاده گسترده از شبکهو  کنندمی
 اجتماعی باعث ایجاد شکاف ارتباطی میان اعضای خانواده شده است  هدهک متوسط طبق

ها خود را درگیر تعارضات هویتی اجتناب ناپذیر احساس می  و نوجوانان در این خانواده
 هایای دریافتند که رسانه( در مطالعه1397کنند، همچنین عباسی شوازی و عباسی آتشگاه)

 ارتباطات  و  کرده  دگرگون  را  خانواده  ارتباطی  گوهایال  اجتماعی،  هایشبکه  ویژهبه  نوین،
خانوادهداده  کاهش  را  حضوری درنتیجه  هویتیاند و  تعارضات  در  را  فرهنگی  -ها خود 

کنند که با پژوهش  اجتماعی رها شده احساس می های میان قواعد ارتباطی خویش و شبکه
ارتباطی ثابت در فرهنگ حاضر همسوست. طبق تجارب زیسته نوجوانان بین این اصول  

شبکه که  چیزی  و  میهای  خانواده  سالم  خانواده  مفهوم  از  تعارض  اجتماعی  خواهد 
ناپذیری وجود دارد که این شکاف نقش خود را در مخدوش شدن هویت و کیستی  اجتناب 

 
13. Erstad & et al   

14. Khuhro & et al   
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کنند، گفتمان  ها احساس می گذارد، نوجوانان خود را رها شده در میان گفتماننوجوانان می 
که عقاید متفاوت و بعضا متناقضی را از معیارهای خانواده و ساخت کارآمد ترویج  هایی 

نظران حوزه خانواده معتقدند که شکاف  دیده شده است که برخی از صاحب  کنند. بعضاًمی
ناپذیر است و خانواده لازم است خودش را با  امروزی اجتناب  نوینو تعارضات در دنیای 

نظران معتقدند هر  تا به اصطلاح از قافله عقب نیفتد این صاحب  این تغییرات سریع وفق دهد 
قادرند بهچیز بدیعی به آن  عنوان گفتمان غالب و پیشران است و مردم  راحتی به سمت 

اند که هر تغییری در ساخت ارتباطی در  که از این نکته غافل شدهمتمایل شوند، درصورتی
نوجوان و  خانواده  در  هویتی  تعارض  میخانواده  بهان  استحاله  صورتیگذارد،  با  که 

زیرا دلبستگی و پیوند  ؛  ارتباطات، نوجوانان بقای خود را در معرض خطر احساس می کنند
 کنند.خودشان را با اعضای خانواده در معرض نابودی تصور می

تعارضات به  اصلی  مضمون  زندگی    سبک  در  گذارتأثیر  ارزشی-هنجاری  دومین 
قلب  می و  مغز  ارزشپردازد،  و  هنجارها  را  جامعه  می های  یک  تشکیل  جامعه  دهد،  یک 

اجتماعی سبک زندگی خانواده ها را در زمینه فردی و اجتماعی دگرگون کرده  های  شبکه
که نوجوانان خود را بین دو  صورتیاند، بهاست و نوجوانان درگیر تعارض ناگریزی شده

انتخاب کنند منافع انتخاب دیگر را از دست  کنند و هر کدام را  انتخاب رها شده احساس می
خانواده را برگزینند، استقلال خویش را مخدوش شده  های  که ارزشصورتیدهند، بهمی

های  که ارزشاند و درصورتیکنند که به خودشان ستم کردهگیرند و گمان میدر نظر می
نادیده گرفتن هنجار و    کنند را برگزینند به دلیل اجتماعی و چیزی که ترویج میهای  شبکه
میهای  ارزش گناه  احساس  که  خانواده  است  وجودی  دوراهی  مفهوم  همان  این  کنند، 

ای دریافتند که  ( در مطالعه2016)15وجود آورده است، شا و همکاران تعارضات آن را به
کنند و موجب تعارض  عنوان فضای ابراز و جستجوی هویت عمل میهای اجتماعی بهشبکه

( در پژوهشی به  2024)16، همچنین لاهتی و همکارانشوندبا والدین می  نجاریه-ارزشی
که   رسیدند  نتیجه  نوجوانی،  این  گذار  زمان  در  رسانه  تأثیر والدین  )ازجمله  های  رسانه 

که با پژوهش   همسالان  تأثیر دانند تا های نوجوان میاجتماعی( را بیشتر تهدیدکننده ارزش
کنندگان معیارهای فردی و اجتماعی در معرض   ارکتحاضر همسوست. طبق تجارب مش 

است موفقیت عنوانبه  ؛تعارض  و  سعاتمندی  از  مشخصی  تعریف  خانواده  فرهنگ  مثال 
 

15. Shah & et al 

16. Lahti & et al 
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اجتماعی نامعتبر است و موفقیت و رسیدن  های  کند که این مفهوم از نگاه شبکهعرضه می
مذهبی و اخلاقی تعابیر مختلفی  های  شود یا اینکه ارزشبه رضایتمندی متفاوت تعبیر می

مدار  توانند هر دو اخلاقمذهبی مغایر یکدیگر میهای  گرفته است، و دو فرد با ارزش  به خود 
مداری و معیار شخص دیندار دچار تضاد و  در نظر گرفته شوند یا اینکه تعریف از دین

برخی دیگر    تناقض شده است و مذهب و اخلاق در برخی از موارد همپوشان یکدیگر و در 
گرایی دچار تعارض است، شود، همچنین سنت فرد یا جمعمغایر یکدیگر برداشت می  نسبتاً
ها اسلامی خانواده-کنند ولی فرهنگ ایرانیاجتماعی تفکر فردگرایی را ترویج میهای  شبکه

صله و  یکدیگر  با  همکاری  به  تشویق  میرا  بهرحم  شبکهکند،  با  های  عبارتی  اجتماعی 
فردگرایی یک  برجسته منافع  بازنمایی  بهجانبه فضاوت میو  و  دلیل جذابیت بصری  کند 

شود و در این میان نوجوانان ثبات سازی غلط، صحیح در نظر گرفته می  ها، مفهومشبکه
دهند گاهی طرفدار فردگرایی و استقلال مفرط شخصی هستند  ی خویش را از دست میأر

 با دیگران.    گرایی و همکاریو گاهی طرفدار جمع
مقایسه   سازوکارسومین مضمون اصلی کشف شده به بازتعریف مفهوم هویت ناشی از  

نوجوانان در سایه تعارض بین فرهنگ خانواده و شبکه  دارد،  اجتماعی هویت های  اشاره 
تفکرات و رفتار خود را با معیارهای دیگران  زیرا دائماً  ؛ کنند خویش را مخدوش برداشت می 

صورت به   فرایندکنند، هویت در این  احساس ناکارآمدی می   فرایندکنند و در این  مقایسه می 
است عاریه  می   ؛ ای  بیرونی  و  به اضطرار درونی  را  انتخاب جای خود  اصالت  دهد و زیرا 

خویش را فاقد اعتبار و ارزش دست نیاید  که معیارهای بیرونی برای نوجوانان به درصورتی 
می  نظر  به عنوان به   ؛گیرند در  دیگر  آنان  نگاه  در  انسان  ارزشمندی  و مثال  فطری  صورت 

شود، انتسابی نیست بلکه کرامت انسانی در قالب تعداد فالور و لایک بیشتر در نظر گرفته می 
)مانند دریافت لایک( واکنش مثبت زیاد  ( در پژوهشی دریافتند که  2024) 17وگنرایتر و همکاران

تواند به شود؛ اما کم بودن آن می موجب احساس ارتباط اجتماعی و افزایش عزت نفس می 
های مچنین نوجوانان در جریان ارتباط با شبکه هد.  ارزشمندی و اضطراب بینجام کاهش خود

دن اجتماعی تصویر مشخصی از بهای  زیرا شبکه   ؛کنند اجتماعی از شرم از بدن را تجربه می 
کنند و در نتیجه کنند و نوجوانان خود را با همان معیار مقایسه می سالم و خوب را عرضه می 

می  ناکارآمدی  نفسشان  احساس  عزت  در  و  می   تأثیر کنند  به نامطلوبی  دیگر عبارت گذارد، 

 
17. Voggenreiter & et al 



104   ( 6پیاپي ) 2شماره  /1404بهار و تابستان  /دومسال  /پژوهش در مشاوره کودک و نوجوانفصلنامه علمي دو 

 

کنند اجتماعی از بدن سالم عرضه می های  تصویری که فرهنگ در خانواده ایرانی و شبکه 
آورد، جارمن وجود می ر است و همین عامل استرس مضاعفی برای نوجوانان به مغایر یکدیگ 
همکاران که2021) 18و  رسیدند  نتیجه  این  به  پژوهشی  در  شبکه  (  از  بیشتر  های استفاده 

 در  روانی   سلامت  آسیب  و  بدن   از  رضایت  کاهش  ویژه برای تمرکز روی ظاهر، با اجتماعی به 
میان تعارض معیارها در فرهنگ ایرانی و شبکه اجتماعی ، و در این وانان همراه است نوج 

می  ایفا  میانجی  روح  نقش  معیارها  بین  تعارض  درمجموع  در   سازوکارکند،  را  مقایسه 
عنوان ملاکی درونی نیست بلکه زیرا در دیگر رضایتمندی به   ؛ دارند نوجوانان زنده نگه می 

یرونی پیروی کنند، ساباتینی رسیدن به شرایط رضایتمندی لازم است از ضوابط مشخص ب
 افزایش  باعث   اجتماعی   های شبکه   از  ای دریافتند که استفاده( در مطالعه 2015) 19و ساباچینو

 منجر  تواندمی   امر  این.  جوانان   میان   در  ویژهبه   تلویزیون،  از  بیشتر   شود،می   اجتماعی  مقایسه 
که تعارض بین فرهنگ و شود    دیگران  به   نسبت   ماندگی عقب   یا   پیشرفت   فقدان  احساس   به 

 کند.له را تشدید می ئ اجتماعی این مس های  شبکه 
  مثابه پناهگاه عاطفی و هویتی های اجتماعی بهشبکهبه    و چهارمین مضمون اصلیآخرین  

جویی از نیازهای اساسی توان گفت که استقلالها میپردازد، در تبیین این بخش از یافتهمی
راحتی خود  در پی آن هستند که انتخابگر باشند تا بتوانند به  دائماْ باشد و آنان  نوجوانان می 

طور ظاهری این  اجتماعی بههای  را در جایگاه آزمایش قرار دهند و ابراز وجود کنند، شبکه
می برآورده  را  نوجوانان  کسب  خواسته  صمیمیت  فضا  این  در  نوجوانان  گواه  به  کنند؛ 

شود که  ؛ زیرا آنان دچار این خطای بنیادین میشود لیکن این صمیمیت اصالت نداردمی
صمیمیت یعنی تجربه مطلوب دیدن و دیده شدن بدون ترس از قضاوت، نوجوانان در این  

کنند که دو فرد صمیمی با یکدیگر هرگز راجع به خطاهای یکدیگر سخن یا دوره گمان می
یعنی حضور که در    کنند و صمیمیتجانبه قضاوت میکه یککنند، درصورتیقضاوتی نمی

زیرا حضور یعنی موجودیت    ؛تواند وجود داشته باشدهایی هم میوکاستیاین موقعیت کم
کم بدون  دیگری  با  امتزاج  در  ما  شخصیتیهای  وکاستیمستقل  و  در  وجودی  که  مان 

ای و موقعیتی است و صمیمیتی تصنعی و هرچند  اجتماعی این حضور عاریههای  شبکه
نوجوان برای  میاصیل  باقی  میان  فضا  این  در  نوجوانان  همچنین  فضای  گذارد،  توانند 
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تواند وی را برای زندگی اجتماعی در  بخشی در هویت را تجربه کنند که تا حدی میتعدیل
بخشی به کانون خانواده  دوران تحولی بعدی آماده نگه دارد و در این دوره علاوه بر اهمیت

ای برای  لفه مقدمهؤنی فضای مجازی هستند و همین مدر پی اهمیت دادن به بافت دیگری یع
شود؛ درمجموع نوجوانان فضای مجازی را پناهگاهی در بخشی آنان از این فضا میهویت

توانند برای در امان ماندن به آن متوسل  گیرند که میبیرونی در نظر میهای برابر کاستی
کند  ت روانشناختی وی نقش ایفا میمدت در سلامشوند؛ این دنیای فانتزی اگرچه در کوتاه

عکس داشته باشد و فضای تعارض آمیزی  تواند اثرمیهای  ولی در بلند مدت همه این مولفه
بین فرهنگ خانواده و شبکه ثمرهاجتماعی شکل میهای  را  که  ای به جزء متلاشی  گیرد 

ندارد؛ نسی و پرینستین  آنان  فریسون و  2015)20کردن هویت  ( در  2016)21اگرمونت( و 
نو که  رسیدند  نتیجه  این  به  از شبکهپژوهشی  کمبود  جوانان  جبران  برای  اجتماعی  های 

کسانی که احساس و    کنندوجوی تأیید هویتی استفاده میحمایت عاطفی واقعی و جست 
شبکه به  بیشتر  داشتند،  خانواده  در  تأیید  عدم  یا  تا  تنهایی  شدند  متوسل  اجتماعی  های 

و   کنندحمایت  دریافت  شخصی  ن .اعتبار  بههمچنین  فضا  این  از  پناهگاه وجوانان  عنوان 
ویژه وقتی تعاملات واقعی  برند، بهعاطفی برای احساس تعلق و هویت اجتماعی بهره می

های  ستفاده از شبکه( دریافتند که ا1398فر و همکاران)، مسعودیمحدود یا ناکافی است
های نزدیک و خانوادگی ایجاد  ای از دوستیدر شبکه  اجتماعی فرصتی برای تحکیم روابط

 که با پژوهش حاضر همسوست. آوردکند و حمایت عاطفی فراهم میمی
 تعارض  هزمین  در  نوجوانان  هزیست  هتجرب  از  ایتازه  ابعاد  پژوهش  این  هاییافته  اگرچه

اما  ساخت  آشکار  را  اجتماعی  هایشبکه  و  خانواده  فرهنگ  میان  هویتی  است   لازم؛ 
  با   و  قزوین  شهر  در   حاضر  پژوهش  نخست،.  شود   گرفته   نظر  در  نیز  مطالعه  هایمحدودیت
  زندگی   در  والدین  حضور   و   موضوع   حساسیت  به  توجه  با  شد.  انجام  نوجوان  15  مشارکت

  یا   اخلاقی   ملاحظات  تأثیر تحت   هاروایت  از   بخشی   دارد   احتمال  کنندگان،مشارکت  هروزمر
. نباشد  آنان  درونی  هتجرب  هدهندبازتاب  طورکاملبه  و  باشد  شده  ارائه  قضاوت  از  ترس

  فراهم   را  نوجوانان  معناسازی  به   عمیق   دسترسی   امکان  پدیدارشناسی  رویکرد   نهایت،در
 . دهد نمی را آماری همقایس یا علّی روابط سنجش هاجاز پژوهش کیفی ماهیت؛ اما کرد
.  شودمی  پیشنهاد آینده  هایپژوهش  برای  مسیر  چند  یادشده،   هایمحدودیت  به   توجه   با
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  درک  به تواندمی ایران فرهنگی هایبافت و شهرها سایر در مشابه مطالعات انجام نخست،
  و   خانواده  میان  هویتی   تعارض  هتجرب   در   اجتماعی  و   ایمنطقه  هایتفاوت  از   تر جامع 
  و   ترگسترده  پژوهشی  هاینمونه  شودمی   همچنین پیشنهاد  .کند  کمک  اجتماعی  هایشبکه
  از   اعم)  اجتماعی  هایشبکه  از   متفاوت  هاستفاد   الگوهای  با  نوجوانانی  شامل  تر،متنوع

  های تجربه  از   تری کامل  طیف   تا  گیرند   قرار   بررسی   مورد   ،(حداقلی   یا   خنثی  مثبت،   هاستفاد
  گذار درحال  جوامع  سایر  با  فرهنگی میان  هایتحلیل  شودمی  پیشنهاد.  شود  آشکار  هویتی
 هایارزش  میان  شکاف  با  نوجوانان  مواجهه  هنحو  در  هاتفاوت  و  هاشباهت   تا  گیرد  انجام
 مداخلات   ارزیابی   و   طراحی  درنهایت،.  شود   روشن   اجتماعی  های شبکه  منطق  و   سنتی

 شکاف  کاهش  در  مهمی  گام  تواندمی  پژوهش  این  نتایج  بر  مبتنی  ایمشاوره  یا  آموزشی
 . آید شمار به اجتماعی هایشبکه و  خانواده بستر  در نوجوانان مثبت هویت تقویت و نسلی
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